Instrukcja procesu migracji pakietow hostingowych Orange Office
pomiedzy ustugami dostepu do Internetu B2B

Proces migracji danych w pakiecie hostingowym Orange Office jest zwigzany z migracjg klientéow
pomiedzy ustugami dostepu do internetu, np. z ustugi dostep do Internetu DSL do ustugi Biznes
Pakiet. Migracja polega na przeniesieniu danych z jednego pakietu hostingowego i dotgczeniu ich do
nowego pakietu zwigzanego z ustugg podstawowa.

Aby dokonac¢ migracji danych zaloguj sie do docelowego pakietu hostingowego i kliknij w zaktadke
,Ustawienia profilu” -> ,Migracja danych”.

Aby przeprowadzi¢ migracje przygotuj Login i Hasto ustugi ,Zrodtowej” (dane ktérymi postugujesz sie
przy logowaniu do panelu administracyjnego pod adresem www.office.orange.pl/administrator).
Dane te postuzg do weryfikacji czy osoba wykonujgca migracje posiada uprawnienia do zrédtowego

pakietu hostingowego.

W polu ,,Chce zmigrowac konta i dane z ustugi” wybierz ustuge Zrédtowg oraz wpisz odpowiednie
dane do ponizszego formularza i nacisnij przycisk ,,Importuj konta”.

UWAGA: W przypadku jesli w starym i nowym pakiecie hostingowym Orange Office jest skonfigurowana usluga e-Sklep
przeprowadzenie migraciji nie jest mozliwe. W takim przypadku usun jeden z e-Sklepéw w dowolnym pakiecie hostingowym i
dokonaj migracii.
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UWAGA: W przypadku jesli w starym i nowym pakiecie hostingowym Orange Office jest
skonfigurowana ustuga e-sklep przeprowadzenie migracji nie jest mozliwe. W takim przypadku usun
jeden z e-sklepédw w dowolnym pakiecie hostingowym i dokonaj migracji.
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