Cennik

ustugi Orange Love
Internet 4G/TV/Telefon komérkowy

Cennik obowiagzuje Klientéw, ktérzy od 19 listopada 2018 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy.
Wszystkie ceny podane sg w ztotych i zawierajg podatek od towardéw i ustug (VAT), chyba ze wskazano inaczej.

Optaty za ustuge w ofercie Orange Love Internet 4G/TV/Telefon komoérkowy

1. | Optata aktywacyjna - optata jednorazowa doliczana do pierwszego rachunku 400,00
z rabatem za zgodeg na korzystanie z e-faktury | z rabatem za zgode na korzystanie z e-faktury
bez rabatéw za zgody lub z rabatem za zgode na telefoniczny i z rabatem za zgode na telefoniczny kontakt
2. |Optaty abonamentowe kontakt marketingowy marketingowy
110,00 105,00 99,99

1. W ramach tej oferty otrzymujg Panstwo Ustuge TV oraz dwie ustugi $wiadczone przy uzyciu dwoéch kart SIM: ustuge dostepu do internetu — Internet
4G oraz ustuge telefoniczng — Telefon komérkowy. Optata abonamentowa sktada sie z optaty za Ustuge TV w wysokosci 29,99 zi, za Telefon
komoérkowy — 10 zt oraz za ustuge Internet 4G w pozostatej czesci. Naliczamy ja z géry za okres rozliczeniowy.

2. Z ustugi Orange Love moga korzysta¢ wytacznie Konsumenci.

3. Ustuga Orange Love nie taczy sie z promocjami Orange Open zawierajagcymi w nazwie zwrot ,Orange Open Extra”. Jezeli w ramach tych promoc;ji
maja juz Panstwo przyznany rabat, przy zakupie ustugi Orange Love zostanie on wytaczony.

Inne opfaty Optaty jednorazowe
Kara za brak terminowego zwrotu urzadzen oddanych Panstwu do uzywania Urzadzenie
. ) . ) B ) Dekoder 600,00
nalezy do Orange; zaptata tej kary nie spowoduje przeniesienia na Panstwa prawa
wilasnosci; oznacza to, ze nie moga Panstwo tych urzadzen sprzedawa¢ ani udostepnia¢ | karta do dekodera 50,00

W ramach ustugi Orange Love swiadczymy Panstwu:

1. w Sieci stacjonarnej — Ustuge TV w technologii satelitarnej,

2. w Sieci mobilnej — ustuge Internet 4G oraz ustuge Telefon komoérkowy.
Szczegotowe zasady Swiadczenia poszczegolnych ustug okreslamy ponizej.

Ustuga TV

W ramach Ustugi TV otrzymujg Panstwo dostep do kanatéw telewizyjnych gwarantowanych Umowa: 13 Ulica HD, AXN HD, Cartoon Network HD,
Comedy Central Family, Comedy Central HD, Discovery Channel HD, Disney Channel HD, Disney Junior, Disney XD, Eska TV, Eurosport 1 HD,
Eurosport 2 HD, Fokus TV, FOX HD, HGTV, History HD, Kino Polska, Kino TV, Lifetime HD, MTV Polska HD, National Geographic HD, Nick Jr.,
Nickelodeon, Paramount Channel HD, Polsat HD, Stopklatka TV, TLC HD, TNT HD, TTV HD, TV 4 HD, TV Puls 2, TV Puls HD, TVN 7 HD, TVN HD, TVN
Style HD, TVN Turbo HD, TVN24 Biznes i Swiat HD, TVN24 HD, TVP 1 HD, TVP 2 HD, TVP 3, TVP ABC, TVP Historia, TVP Info HD, TVP Kultura, TVP
Polonia, TVP Rozrywka, TVP Seriale, TVP Sport HD, VIVA Polska;

Dodatkowo majg Panstwo dostep do innych kanatéw telewizyjnych zgodnie z biezaca informacja na naszej stronie internetowej. Dostepnosci tych
kanatéw nie gwarantujemy Umowa.

Ustugi dodatkowe

Pakiety telewizyjne opcjonalne Kanaly telewizyjne dostepne w pakietach Optaty miesieczne
1. | Multi+ AleKino+ HD, Domo+ HD, Kuchnia+ HD, nSport+ HD, TeleTOON+ HD 5,00
1. W ramach pakietéw opcjonalnych otrzymuja Panstwo mozliwos$¢ ogladania dodatkowych kanatow telewizyjnych.

2. Korzystanie z pakietow telewizyjnych opcjonalnych wymaga ztozenia zamdwienia. Pakiety telewizyjne opcjonalne wigczymy wraz z uruchomieniem
Ustugi.

Internet 4G
Opfaty za ustugi transmisji danych w kraju Naliczanie optat Optaty
1 Pakiet danych 150 GB z p’e’{na predkoscig do wykorzystania w Strefie Internetu w ramach abonamentu
domowego, potem predkos¢ do 1 Mb/s
o Pakiet danych na konto 100 GB z petna predkoscig, potem predkos¢ do 16 kb/s w ramach abonamentu
poza Strefg Internetu domowego
Szczesliwe Godziny — dostep do internetu w godzinach 00:00-08:00 z petng
3. o e . - } o w ramach abonamentu
predkoscig, bez limitu danych i bez pomniejszania dostepnych pakietéw danych
4. | Zmiana Strefy Internetu domowego opfata za wyznaczenie Strefy 10,00
5. |10 GB, ktore udostgpniamy na Panstwa zamowienie optata miesieczna 10,00
6. | Ograniczenie Pakietu danych na konto optata rmiesigczna za kazda.us{uge, do ktorej 2,00
zostat okreslony pakiet danych
optata za wigczenie ustugi 5,00
7. | Dodatkowa Karta SIM —
optata miesieczna 5,00
8. |Orange VPN optata za wfq.czv\.enie ustugi 5,00
optata miesieczna 7,00
optata za wtgczenie ustugi 5,00
9. | Orange VPN statyczny P q - g
optata miesieczna 20,00
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. 10 GB, ktére udostepniamy na Paristwa zamdéwienie:
1) zapewniamy Panstwu mozliwo$é dokupienia 10 GB do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym,
2) powieksza to Pakiet danych na konto,
3) zamodwienie moga Panstwo ztozy¢ poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowej; ustuge aktywujemy w ciggu 24 godzin,
4) moga Panstwo wytaczy¢ ustuge poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowej; ustuge dezaktywujemy z koricem okresu
rozliczeniowego.

. Ograniczenie Pakietu danych na konto:
1) w ramach ustugi maja Panstwo mozliwo$¢ zdecydowania, w jakich czesciach Pakiet danych na konto bedzie dostepny dla poszczegdinych
ustug rozliczanych na tym samym Koncie Abonenckim, na ktérym rozliczana jest ustuga Orange Love Internet 4G/TV/Telefon komérkowy,
2) ustuga moga Panstwo zarzadzaé (aktywacja, dezaktywacja, modyfikacja) poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowej,
3) udostepnimy ustuge od pierwszego dnia nowego okresu rozliczeniowego nastepujacego po zleceniu aktywacji,
4) jesli wykorzystanie Pakietu danych na konto dostepnego dla danej ustugi osiagnie poziom 100%, poinformujemy Panstwa o tym poprzez SMS,
5) wylaczymy ustuge z koricem okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ztozone zlecenie.

Dodatkowa Karta SIM:

1) otrzymuja Panstwo mozliwos$¢ korzystania z Dodatkowej karty SIM w ramach ustugi Internet 4G,

2) Dodatkowa karta SIM stuzy tylko do transmisji danych w kraju; wszystkie inne potaczenia (potaczenia gtosowe przychodzgce i wychodzace,
wysytka SMS i MMS) s3 zablokowane,

3) moga Panstwo aktywowac¢ maksymalnie cztery Dodatkowe karty SIM,

4) odbidr i aktywacja Dodatkowej Karty SIM sg mozliwe w Salonie,

5) Aktywacji dokonamy w ciggu 24 godzin.

6) Moga Panstwo dezaktywowaé Dodatkowa Karte SIM w Salonie lub przez Biuro Obstugi Klienta pod nr *100.

4. Orange VPN i Orange VPN statyczny

1) Otrzymujg Panstwo, zaréwno w ramach ustugi Internet 4G, jak i Telefon komérkowy mozliwo$é dostepu do internetu z dynamicznym (Orange
VPN) lub statycznym (Orange VPN statyczny) publicznym adresem IP.

2) Aktywaciji lub dezaktywacji moga Panstwo dokona¢ dzwonigc do biura obstugi Klienta pod nr *100, lub poprzez indywidualne konto klienta na
naszej stronie internetowej. Aktywacji i dezaktywacji dokonujemy niezwtocznie (nie pdzniej niz w ciagu 60 minut).

Telefon komoérkowy

1.

Zasady naliczania optat za potaczenia:
1) naliczanie sekundowe — naliczamy optate w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde potaczenia,
2) naliczanie minutowe - naliczamy petnag stawke minutowa za kazda rozpoczeta minute potaczenia,
3) opfata za cafe potaczenie — naliczamy optate w statej wysokosci, bez wzgledu na czas trwania potaczenia.
. Zasady naliczania optat za wiadomosci SMS:
1) naliczamy opfate za pojedynczego SMS-a, ktéry ma nie wigcej niz 160 znakdw lub 140 bajtow,
2) w przypadku gdy SMS zawiera wiecej niz 160 znakéw lub 140 bajtéw, tekst lub dane dzielone sa na odpowiednig liczbe wiadomosci, z ktérych
kazda obcigzana jest odrebng optatg zgodnie z cennikiem,
3) uzycie znakdéw niestandardowych wg UNICODE (np. g, z) powoduje, ze jeden SMS o wielkosci 140 bajtow bedzie zawierat mniej niz 160 znakdw,
4) optaty za SMS-y specjalne wychodzace naliczamy niezaleznie od tresci wystanej wiadomosci i rodzaju ustugi przypisanej do danego numeru.
. Kontrola wydatkéw Premium na ustugi o podwyZzszonej optacie np. potaczenia z numerami o formacie 70x xxx xxx, ptatne SMS-y/MMS-y specjalne
przychodzace i wychodzace. Moga Panstwo decydowac o wysokosci tych wydatkéw korzystajac z ponizszych funkcjonalnosci:
1) Blokady ustug Premium - blokada wykonywania potaczen lub wysytfania i odbierania SMS-6w/MMS-éw specjalnych.
2) Limity wydatkéw Premium:
— limit wydatkéw na ustugi o podwyzszonej optacie - ustawienie maksymalnej kwoty, jaka chca Panstwo przeznaczy¢ na te ustugi w okresie
rozliczeniowym (po przekroczeniu tej kwoty ustugi sg blokowane do kornca okresu rozliczeniowego),
— limit na wysokos¢ jednostkowej optaty, skutkujacy zablokowaniem ustug Premium, ktérych cena za jednostke przekracza ustalong kwote.
Aby wiaczyc/wytaczy¢ blokady lub limity nalezy sie z nami skontaktowac lub zalogowac sie na indywidualnym koncie na naszej stronie internetowe;.
Szczegdtowe informacje na temat sposobdw kontroli wydatkéw Premium uzyskaja Parfstwo na stronie internetowej www.orange.pl/premium

Opflaty za potgczenia, wiadomosci SMS | MMS Naliczanie opfat Optaty

1. | Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych w ramach abonamentu

2. | Nielimitowane SMS-y i MMS-y wychodzace do krajowych sieci komoérkowych w ramach abonamentu

3. |Pakiet transmisji danych 5 GB w ramach abonamentu

4. | MMS-y wychodzace na e-mail optata za MMS 0,20

5. | SMS-y na numery stacjonarne w sieciach operatoréw krajowych optata za SMS 1,01

6. SMS-y z Inte'rnetu (e-maile wysytane przez SMS-y i odpowiedzi na SMS-y oplata za SMS 0,20
otrzymane z internetu)

7 SMS-y‘ wychodzace na numery komoérkowe w sieciach operatoréw oplata za SMS 0,60
zagranicznych

8. MMS-Y wychodzgce na numery komérkowe w sieciach operatorow optata za MMS 3.02
zagranicznych

9. [Wideo Rozmowa z numerami w krajowych sieciach komoérkowych stawka za minute, naliczanie sekundowe 0,29

10. | Potaczenia, wiadomosci SMS/MMS oraz transmisja danych zagranica zgodnlelz Ceqnlklem ustug w roamingu dia klientow

indywidualnych ofert na abonament

1.

Nielimitowane potaczenia nie obejmujg potaczen z numerami specjalnymi, numerami 501 80 80 80, 501 100 100, 501 800 800, numerami skréconymi
*100, *200, *400, *500, *888, potaczen realizowanych w ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna, Wideo Rozmowa, potaczen miedzynarodowych,
potaczen w roamingu i przekierowan potaczen.

2. Nielimitowane SMS-y nie obejmuja SMS-6w specjalnych, skréconych, wysytanych na numery stacjonarne i miedzynarodowe oraz w roamingu.

SMS-y nie sg wymienne na MMS-y.

3. Pakiet transmisji danych 5 GB:

1) z pakietu moga Panstwo korzysta¢ wytacznie w Polsce, z dostepem do internetu w technologii 2G, 3G, LTE oraz APN internet, internetipvé
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2) o wykorzystaniu pakietu transmisji danych poinformujemy Paristwa SMS-em,

3) niewykorzystany pakiet transmisji danych nie jest przenoszony na kolejne okresy rozliczeniowe,

4) w przypadku korzystania z pakietu w niepetnym okresie rozliczeniowym, wielkos¢ pakietu zostanie Parstwu przyznana proporcjonalnie do czasu
korzystania z ustugi w danych okresie rozliczeniowym,

5) po wykorzystaniu pakietu transmisji danych 5 GB korzystajg Panstwo z Pakietu danych na konto, a po jego wykorzystaniu transmisja bedzie
bezptatna, jednak z ograniczong predkoscia do 16 kb/s,

6) transmisja danych w ramach ses;ji potaczenia z internetem jest rozliczana co 100 kB i liczona tgcznie za wysytanie i odbieranie danych.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe wykonywane z Polski do innych krajéow

stawki za minute, naliczanie minutowe

Kraj/Region dp sieci d9 sieci Kraj/Region d.o sieci d9 sieci Kraj/Region d.o sieci d9 sieci
stacjonarnych | komérkowych stacjonarnych | komérkowych stacjonarnych | komérkowych
Alaska 4,26 Gwadelupa 4,26 Rosja 2,08
Albania 2,30 Gwatemala 4,26 Rumunia 1,71
Algieria 2,58 Hawaje 4,26 San Marino 1,48 I 2,08
Andora 1,48 2,08 Hiszpania 1,48 2,30 Serbiai 2,08
Czarnogora
Armenia 2,30 Holandia 1,48 1,91 Stowacja 1,48 I 1,71
Australia 2,46 Irlandia 1,48 2,30 Stowenia 2,08
Austria 1,48 | 1,91 Islandia 1,48 2,58 Somalia 4,26
Azerbejdzan 2,30 Kanada 2,46 Szwajcaria 1,48 1,91
Belgia 1,48 | 1,91 Kazachstan 2,30 Szwecja 1,48 1,91
Biatorus 1,71 Kirgistan 2,30 Tadzykistan 2,30
Bosniai 2,08 Kosowo 2,46 Tunezja 2,30
Hercegowina
Butgaria 1,71 Libia 2,30 Turcja 2,30
Chorwacja 2,08 Liechtenstein 1,48 | 1,91 Turkmenistan 2,30
Cypr 1,48 2,30 Litwa 1,71 Ukraina 1,71
Czechy 1,48 1,71 totwa 2,08 USA 2,46
Dania 1,48 1,91 Luksemburg 1,48 | 2,08 Uzbekistan 2,30
Ekwador 4,26 Macedonia 2,08 Watykan 1,48 2,08
E\Ir’r;ll;astlze 4,26 Malta 1,48 2,30 Wegry 1,48 1,91
Estonia 2,08 Maroko 2,58 Wenezuela 4,26
Finlandia 1,48 2,08 Martynika 4,26 Wielka 1,48 2,08
Brytania
Francja 1,48 2,08 Motdawia 2,08 Wiochy 1,48 2,08
Wyspy
Gabon 4,26 Monako 1,48 2,08 Dziewicze 4,26
USA
Gibraltar 1,48 2,58 Niemcy 1,48 1,91 Wyspy 2,30
Kanaryjskie
Grecja 1,48 2,08 Norwegia 1,48 2,08 Wyspy Owcze 1,48 1,91
Gruzja 2,30 Portugalia 1,48 2,58
- Pozostate
Guajana 4,26 Puerto Rico 4,26 kierunki 69
Francuska

Za Wideo Rozmowe miedzynarodowa naliczymy dwukrotnos$é stawki za potaczenie, wynikajaca z tej tabeli + stawka za potaczenie Wideo Rozmowa z
numerami w krajowych sieciach komérkowych, wynoszaca 0,29 zt (naliczanie minutowe).

Optaty za potaczenia i wiadomosci SMS poza abonamentem Naliczanie optat Optaty
1. | Potaczenia gtosowe do krajowych sieci komoérkowych i stacjonarnych s_tawk_a za minute 0,29
naliczanie sekundowe
2. | SMS-y do krajowych sieci komoérkowych optata za SMS 0,20
3. | MMS-y do krajowych sieci komérkowych optata za MMS 0,20
4. | Transmisja danych za kazde rozpoczete 50 kB 0,25

Optata za transmisje danych dotyczy dostepu w ramach pakietowego przesytania danych na terenie Polski w technologii 2G, 3G, LTE, z dostgpem do
Internetu za pomoca ustawienn APN publicznych: ,internet” i ,internetipv6”, dostepnych na kazdej zakupionej w Orange karcie SIM. Opfata za wysytanie i
odbieranie danych w ramach sesji naliczana jest tacznie.

Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi (ponizsze numery moga byc rozszerzone o kolejne cyfry)

Zakresy numeraciji

Optaty za cate potaczenie

Zakresy numeraciji

Stawki za minute, naliczanie minutowe

1. | od *4000 do *4099 0,62 11. | od *7000 do *7099 0,62
2. |od *4100 do *4199 1,23 12. | od *7100 do *7199 1,23
3. | od *4200 do *4299 2,46 13. | od *7200 do *7299 2,46
4. |od *4300 do *4399 3,69 14. | od *7300 do *7399 3,69
5. | od *4400 do *4499 4,92 15. | od *7400 do *7499 4,92
6. |od *4500 do *4599 6,15 16. | od *7500 do *7599 6,15
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Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi (ponizsze numery moga byc rozszerzone o kolejne cyfry)

Zakresy numeracji

Optaty za cate potaczenie

Zakresy numeraciji

Stawki za minute, naliczanie minutowe

7. |od *4600 do *4699 7,38 17. | od *7600 do *7699 7,38
8. |od *4700 do *4799 8,61 18. | od *7700 do *7799 8,61
9. |od *4800 do *4899 9,84 19. | od *7800 do *7899 9,84
10. | od *4900 do *4999 11,07 20. |od *7900 do *7999 11,07
Optaty za potaczenia z pozostatymi numerami specjalnymi Naliczanie optat Optaty
1. | pofaczenia z numerami alarmowymi oraz z numerami *501, *555 bez optat
2. | 501501 501 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,29
3. |*100, *200, *400, *500, 510 100 100, 501 400 400 stawka za minute, naliczanie sekundowe 0,29
4. |*123, *456, *600, *800, 510 600 600, 501 456 456, 501 200 123, 118 913 optata za cate potgczenie 1,50
5. | 19757 stawka za minute, naliczanie minutowe 1,29
6. | 19491, 19493, 118912 stawka za minute, naliczanie minutowe 1,98
7. |06422x (x to kolejna cyfra od 0 do 9) stawka za minute, naliczanie minutowe 4,15
8. |*888, 501 80 80 80, 501 800 800 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,25
Optaty za SMS-y specjalne wychodzace
Zakres numeracji z:pé:?é Zakres numeracji zc;p;nt‘é Zakres numeracji zoap;?\n“é
1. |500, 800, 801, 8024 bez optat 14. |od 81000 do 81099 0,12 27. |od 91400 do 91499 17,22
2. ;52%82;??'7;?322852 1’1‘211’2’3288: 258,404 020 15. od 81500 do 81599 | 0,18 28. |od 91500 do 91599 | 18,45
3. [444 0,62 16. |od 82000 do 82099 0,25 29. (od 91600 do 91699 19,68
4. |od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,62 17. |od 82500 do 82599 0,31 30. {od 91700 do 91799 20,91
5. |od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,23 18. |od 83000 do 83099 0,37 31. |od 91800 do 91899 22,14
6. |od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 2,46 19. |od 83500 do 83599 0,43 32. (od 91900 do 91999 23,37
7. |od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 3,69 20. |(od 84000 do 84099 0,49 33. |od 92000 do 92099 24,60
8. |od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 4,92 21. |od 84500 do 84599 0,55 34. |od 92100 do 92199 25,83
9. |od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 6,15 22. |od 85000 do 85099 0,62 35. |od 92200 do 92299 27,06
10. |od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 7,38 23. {od 91000 do 91099 12,30 36. |od 92300 do 92399 28,29
11. |od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 8,61 24. |od 91100 do 91199 13,53 37. |od 92400 do 92499 29,52
12. |od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 9,84 25. {od 91200 do 91299 14,76 38. |od 92500 do 92599 30,75
13. |od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 11,07 26. [od 91300 do 91399 15,99 39. |od 93500 do 93599 43,05
Optaty za MMS-y specjalne wychodzace
Zakres numeracji zg':\:lal\tnys Zakres numeracji z?:\:lal\tllys Zakres numeracji z(a)‘:\:lal\tllys
1. |od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,62 11. |od 900000 do 900999 0,62 21. |od 910000 do 910999 12,30
2. |od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,23 12. |od 901000 do 901999 1,23 22. |od 911000 do 911999 13,53
3. |od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 2,46 13. |od 902000 do 902999 2,46 23. |od 912000 do 912999 14,76
4. |od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 3,69 14. |od 903000 do 903999 3,69 24. |od 913000 do 913999 15,99
5. |od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 4,92 15. |od 904000 do 904999 4,92 25. |od 914000 do 914999 17,22
6. |od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 6,15 16. |od 905000 do 905999 6,15 26. |od 915000 do 915999 18,45
7. |od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 7,38 17. |od 906000 do 906999 7,38 27. |od 916000 do 916999 19,68
8. |od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 8,61 18. |od 907000 do 907999 8,61 28. |od 917000 do 917999 20,91
9. |od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 9,84 19. |od 908000 do 908999 9,84 29. |od 918000 do 918999 22,14
10. |od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 11,07 20. |(od 909000 do 909999 11,07 30. [od 919000 do 919999 23,37

Od 1 listopada 2018 roku nie bedzie mozliwosci skorzystania z ustugi Ptatne Przychodzace SMS-y/MMS-y Specjalne, umozliwiajacej zamdwienie przez
Panstwa subskrypciji, realizowanej poprzez cykliczne wysyfanie przez Orange SMS-6w lub MMS-6w o podwyzszonej optacie, zawierajacej dodatkowe
Swiadczenie i w zwigzku z ktdra naliczana jest Panstwu optata za kazdego otrzymanego SMS-a/MMS-a. W odniesieniu do tych z Panstwa, ktorzy
korzystaja juz z danej subskrypcji lub zamoéwia ja do 31 pazdziernika 2018 roku, pozostanie ona aktywna do czasu samodzielnego jej wytaczenia przez
Panstwa.

Optaty za SMS-y i MMS-y specjalne przychodzace

Zakres numeracji S()er)'sa/:\)llllslas Zakres numeracji :hz'sa/t'a;las Zakres numeracji soﬁ'g;ny“:;
1. | od 51000 do 51099 0,12 13. | od 60400 do 60499 4,92 25. | od 61600 do 61699 19,68
2. | od 52000 do 52099 0,25 14. | od 60500 do 60599 6,15 26. | od 61700 do 61799 20,91
3. | od 53000 do 53099 0,37 15. | od 60600 do 60699 7,38 27. | od 61800 do 61899 22,14
4. | od 54000 do 54099 0,49 16. | od 60700 do 60799 8,61 28. | od 61900 do 61999 23,37
5. | od 55000 do 55099 0,62 17. | od 60800 do 60899 9,84 29. | od 62000 do 62099 24,60
6. | od 56000 do 56099 0,74 18. | od 60900 do 60999 11,07 30. | od 62100 do 62199 25,83
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Optaty za SMS-y i MMS-y specjalne przychodzace

Zakres numeracji :h;'sa/m:nas Zakres numeracji :hl?isa/tl\‘l’ll\zllas Zakres numeracji gﬂ:;ny“:g
7. | od 57000 do 57099 0,86 19. | od 61000 do 61099 12,30 31. | od 62200 do 62299 27,06
8. | od 58000 do 58099 0,99 20. | od 61100 do 61199 13,53 32. | od 62300 do 62399 28,29
9. | od 59000 do 59099 1,11 21. | od 61200 do 61299 14,76 33. | od 62400 do 62499 29,52
10. | od 60100 do 60199 1,23 22. | od 61300 do 61399 15,99 34. | od 62500 do 62599 30,75
11. | od 60200 do 60299 2,46 23. | od 61400 do 61499 17,22
12. | od 60300 do 60399 3,69 24. | od 61500 do 61599 18,45

Optaty za potaczenia audioteksowe 70x xxx xxx (x jest dowolna cyfra od 0 do 9)

Poczatki numerdw o formacie 70x xxx xxx

Zakres numeracji N:E:vaﬁi:amni‘r::ltj;ae Zakres numeracji Optaty za cate potaczenie

1. |7001,7011,7031 0,36 10. 7009, 7039, 704 6 9,99

2. |7002,7032 1,29 11. [7040 0,71

3. | 7003, 701 3, 703 3 2,08 12. | 7041 1,43

4. |7004,7014,7034 2,58 13. | 7042 2,50

5. | 7005, 7015, 7035 3,69 14. |[7043 3,92

6. | 7006, 701 6, 703 6 4,26 15. | 704 4 4,99

7. |7007,7017,7037 4,92 16. |[7045 6,42

8. | 7008, 7018, 7038 7,69 17. | 7047 12,48

9. |7012,7019 0,71 18. [704 8 24,61

19. (7049 34,96

Optaty za potaczenia z numerami infolinii (x jest dowolna cyfra od 0 do 9) Naliczanie optat Optaty

1. | od 800 xxx xxx z wytaczeniem numeru 800 121 881 bez optat

2. :»210;8)?00 xxx xxx, od 0-800 xxx xxx X, od 800 xxx xxx xX, od 801 xxx xxx, od 804 xxx xxx oraz numer 800 naliczanie minutowe 0.29

1. Dostep do numeréw audioteksowych moga Panstwo aktywowaé pod warunkiem optacenia w terminie rachunkéw z pierwszych trzech miesiecy
korzystania z ustug telekomunikacyjnych. W tym celu nalezy skontaktowa¢ sig z Infolinia Orange. Dostep moze by¢ aktywowany wczesniej, jezeli
wptaca Panstwo depozyt w wysokosci 400 zt.

2. Jezeli ustuga Telefon komoérkowy jest swiadczona w sieci NMT 450i lub w roamingu nie moga Panstwo wykonywac¢ potaczen na numery
audioteksowe oraz na numery infolinii.

Pozostate optaty dla ustug Internet 4G i Telefon komorkowy

Optaty za ustugi dodatkowe Naliczanie optat Optaty

1. | Prezentacja numeru bez optat

2. | Blokada prezentacji Panstwa numeru bez optat

3. | Zawieszenie potaczenia bez optat

4. | Informacja o pofaczeniu oczekujacym bez optat

5. |Orange Poczta Gtosowa *501 bez optat

6. |Orange Poczta Gtosowa Gold *501 opfata miesieczna 3,00

7 R’ozmowa’K.onferencyjna - pqtqczenia g’fo§owe z maksymalnie 5 numerami telefonu s.tawkfa za minute 029

réownoczesnie, optata jest naliczana za kazdy numer telefonu naliczanie sekundowe ’
8. Transmisja danych CSD - dotyczy potaczen z numerami 501 80 80 80 i *888 (Internet) oraz 501 st.awka. za minut@ 025
800 800 (WAP) naliczanie minutowe ’

9. |Powiedz lle optata za SMS bezptatne
10. | Podaj Ustugi optata za SMS bezptatne
11. | Zmiana Abonenta - optfate ponosi Abonent przejmujgcy zobowigzania opfata jednorazowa 20,00
12. | Zmiana numeru telefonu optata jednorazowa 150,00
13. | Numer na zyczenie optata jednorazowa 500,00
e Py P07
15. | Udostepnienie kodu PUK 2 optata jednorazowa 10,00
16. | Zdjecie blokady SIM-lock (wytacznie w salonach Orange) optata jednorazowa 77,00
17. | Duplikat faktury - na zgdanie optata za kazdy duplikat 10,00
18. | Rachunek szczegdtowy w wersji papierowej - na zadanie optata za kazdy rachunek 5,00
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Optaty za ustugi dodatkowe Naliczanie optat Optaty

19. | Doptata za wysytke faktury listem poleconym optata za kazdg fakture 5,00

optata jak za potaczenie z numerem,
na ktéry nastapi przekierowanie

optata jednorazowa (aktywacyjna) 5,00

20. |Przekierowanie potaczen

21. |Orange VPN

optfata miesigczna 7,00

optata jednorazowa (aktywacyjna) 5,00

22. | Orange VPN statyczny

optata miesieczna 20,00
23. | Pakiet danych 1 GB optata jednorazowa 3,00
24. | Pakiet danych 5 GB optata jednorazowa 10,00

—_

. Prezentacja numeru umozliwia Panstwu identyfikacje numeru, z ktérego wykonywane jest potaczenie przychodzace.

2. Blokada prezentacji numeru umozliwia Panstwu state zablokowanie prezentacji Panstwa numeru telefonu.

3. Powiedz lle — wystanie SMS-a o tresci POWIEDZ ILE na nr 80147 w celu sprawdzenia $srodkéw dostepnych w ramach abonamentu oraz kwoty

wydatkéw wykraczajgcych poza abonament.

. Podaj Ustugi - wystanie SMS-a o tresci PODAJ USLUGI na nr 80147 w celu sprawdzania rodzaju wiaczonych Ustug dodatkowych.

5. Orange VPN i Orange VPN statyczny:

1) otrzymuja Panstwo mozliwosé dostepu do internetu z dynamicznym (Orange VPN) lub statycznym (Orange VPN statyczny) publicznym
adresem IP,

2) aktywaciji lub dezaktywacji moga Panstwo dokona¢ dzwonigc na Infolinie Orange pod nr *100 lub poprzez indywidualne konto klienta na naszej
stronie internetowej; aktywacji i dezaktywacji dokonujemy niezwtocznie (nie p6zniej niz w ciagu 60 minut).

6. Pakiet danych 1 GB - aktywacji pakietu moga Panstwo dokonaé¢ wysytajagc SMS-a o tresci AKT GB na numer 80147 lub na indywidualnym koncie
na naszej stronie internetowej. Ustuge wiaczymy w ciagu 24 godzin od ztozenia przez Panstwa zlecenia. O aktywacji pakietu powiadomimy Panstwa
SMS-em. Pakiet danych jest wazny do konica okresu rozliczeniowego, w ktérym zostat aktywowany. Ustuge moga Panstwo aktywowac¢ wielokrotnie
w danym okresie rozliczeniowym.

7. Pakiet danych 5 GB - aktywacji pakietu moga Panstwo dokona¢ wysytajagc SMS-a o tresci AKT 5 GB na numer 80147 lub na indywidualnym koncie

na naszej stronie internetowej. Ustuge wiaczymy w ciagu 24 godzin od ztozenia przez Panstwa zlecenia. O aktywacji pakietu powiadomimy Panstwa

SMS-em. Pakiet danych jest wazny do konca okresu rozliczeniowego, w ktérym zostat aktywowany. Ustuge moga Panstwo aktywowaé wielokrotnie

w danym okresie rozliczeniowym.

N

Optaty za ustuge Orange World ,,ABCD”

Ustuga Orange World ,,ABCD” umozliwia pobieranie na telefon tresci w formacie plikéw tekstowych, graficznych, audio, wideo lub innych danych z
mobilnej strony Orange World (WAP). Przed potaczeniem ze strong, w ramach ktérej ustuga jest udostgpniana, na wyswietlaczu telefonu prezentowane
s3g: opfata netto i brutto za ustuge oraz doktadna nazwa ustugi Orange World ,,ABCD”, gdzie ,,ABCD” odpowiada optacie netto za skorzystanie z ustugi.
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