Cennik

Planow dopasowanych dla domu

Cennik obowigzuje Klientéw, ktdrzy od 1 marca 2015 r. zawierajg umowe lub aneks do umowy.
Cennik uwzglednia zmiany obowigzujgce od 15 maja 2019 r.

Czescé I. Informacje ogdine o dopasowanych planach dla domu
1. Plany telefoniczne moga zamawia¢ Abonenci analogowych zakoriczen sieci.
2. Zplanu moze skorzystaé do celdw prywatnych kazdy, kto jest konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.).
Plan moze by¢ $wiadczony na podstawie umowy zawartej na czas nieokreslony albo na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy.
Plan moze zamoéwi¢ Abonent, ktdry nie zalega z optatami na rzecz Orange.
Przystapienie do planu nastgpuje z chwilg rozpoczecia $wiadczenia ustug.
Zasady zmiany planu:
1) zmiana planu na inny jest bezptatna,
2)  zmiana planu na inny nastepuje od kolejnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w ktérym zostato ztozone zamdwienie:
a) zamodwienie na nowy plan Abonent sktada do konca okresu rozliczeniowego poprzedzajacego okres, od ktdrego Abonent zamawia nowy
plan, z wyjatkami okreslonymi w lit. b),
b) zamodwienie planu zawierajgcego ustugi, ktérych aktywacja wymaga zamodwienia, Abonent sktada najpdzniej na dwa dni przed
rozpoczeciem okresu rozliczeniowego, od ktdrego zamawia nowy plan,
3)  w okresie obowigzywania umowy zawartej na czas nieokreslony Abonent moze zmieni¢ plan, z ktérego korzysta,
4)  w okresie obowigzywania umowy zawartej lub przedtuzonej na czas okreslony:
a)  Abonent moze zmieni¢ plan, z ktdrego korzysta, na inny o wyzszej optacie abonamentowe;,
b)  Abonent nie moze zmieni¢ planu, z ktdrego korzysta na inny o nizszej optacie abonamentowej,
c)  Abonent nie moze zmienic¢ planu, z ktérego korzysta na plan z umowa na czas nieokreslony.
W przypadku naruszenia postanowien okreslonych w ppkt 4,b) i c), Orange ma prawo zada¢ kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulga,
pomniejszona o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia lub przedtuzenia umowy do dnia jej rozwigzania; wysokos$¢ kary umownej
przedstawiajg tabele Kary umowne (w kazdym planie telefonicznym).
7. Osoby niepemnosprawne posiadajgce ulgi w optacie abonamentowej moga realizowac je w dopasowanych planach dla domu.
8.  Potaczenia do numerdw skréconych:
1)  alarmowych stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy,
2)  zharmonizowanych europejskich numerdw skréconych (HESC),
3)  ustug informacyjno — zleceniowych,
4)  specjalnych — wybranych numerdw o formacie 19xyz,
sg rozliczane zgodnie z Czescia lll, pkt 2. Opfaty za ustugi informacyjno — zleceniowe.
9. Potaczenia faksowe sa rozliczane wedtug tych samych zasad, ktére dotycza potaczen telefonicznych.
10. Pofgczenia w ruchu pdtautomatycznym realizowane z udziatem personelu sg rozliczane zgodnie z Czescig Il pkt 3. Potaczenia i ustugi realizowane w
ruchu pétautomatycznym.
11. Pofgczenia telefoniczne do Internetu poprzez numery 20, zaliczane sg jako miejscowe albo migdzystrefowe wg tabeli na stronie internetowej Orange.
12. Pofgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych podzielone sg na grupy krajow zwane strefami. Optaty za potgczenia z krajami z danej strefy
naliczane sag zgodnie z tabelami znajdujacymi sie w kazdym planie telefonicznym.
Kraje wchodzace w sktad poszczegdlnych stref:

Strefa |
Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Islandia, Kanada, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, Rumunia, San
Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspa Jersey,
Wyspy Kanaryjskie, Wyspy Owcze,
Strefa ll
Albania, Algieria, Antyle Holenderskie, Argentyna, Bahrajn, Bangladesz, Bermudy, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Brunei, Chile, Chiny,
Czarnogora, Dominikana, Gibraltar, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Japonia, Kajmany, Kenia,
Kolumbia, Kostaryka, Kuwejt, Macedonia, Makau, Malezja, Martynika, Meksyk, Motdawia, Mongolia, Mozambik, Namibia, Nepal, Pakistan, Panama, Peru,
Republika Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Samoa Amerykanskie, Serbia, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Ukraina, Urugwaj, Wenezuela, Wietnam,
Strefa lll
Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Arabia Saudyjska, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahamy, Barbados, Belize, Benin, Bhutan, Birma,
Boliwia, Botswana, Burkina Faso, Burundi, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras,
Jamajka, Jemen, Jordania, Kambodza, Kamerun, Katar, Kirgistan, Kiribati, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pdtnocna, Kuba, Laos, Lesotho,
Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Majotta, Malawi, Malediwy, Mali, Maroko, Mauretania, Mauritius, Montserrat, Nauru, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nowa
Kaledonia, Oman, Palau, Palestyna, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowoafrykariska,
Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i Grenadyny, Salwador, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam,
Swaziland, Syria, Tadzykistan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks | Caicos, Uganda,
Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowsj, Wys.Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Swietego Tomasza i
Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja, Niue Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan,
Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstgpienia Wyspy.
18. Polgczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych podzielone sg na grupy krajow zwane strefami. Optaty za potgczenia z krajami z danej strefy
naliczane sg zgodnie z tabelami znajdujacymi sie w kazdym planie telefonicznym.
Kraje wchodzace w sktad poszczegdlnych stref:
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Strefa |
Kanada, Stany Zjedn. Ameryki,

Strefa Il

Andora, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gruzja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Kazachstan, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, Rumunia, San
Marino, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Uzbekistan, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspa Jersey, Wyspy Kanaryjskie,
Wyspy Owcze,

Strefa lll

Afganistan, Albania, Algieria, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan,
Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Biatorus, Birma, Boliwia, Bosnia | Hercegowina, Botswana, Brazylia, Brunei,
Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Czad, Czarnogdra, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Ekwador,
Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guantanamo, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa,
Gwatemala, Gwinea, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Hong Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Korea Potudniowa, Korea Pdthocna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Macedonia, Madagaskar, Majotta, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Maroko, Martynika, Mauretania, Mauritius,
Meksyk, Motdawia, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau,
Palestyna, Panama, Papua-Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowoafrykariska, Republika
Zielonego Przyladka, Reunion, Rosja, Rwanda, Saint Kitts | Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent | Grenadyny, Salwador, Samoa Amerykariskie, Senegal,
Serbia, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Somalia, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor
Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad | Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks | Caicos, Uganda, Ukraina, Urugwaj, Vanuatu, Wenezuela, Wietnam,
Wybrzeze Koéci Stoniowej, Wys. Sw Heleny, Wyspa Cooka, Wyspa Sw. Piotra, Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy vaietego Tomasza |
Ksigzeca, Zambia, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie, Gwinea Bissau, Mikronezja, Niue Wyspy, Norfolk (Austral.Ter.Zam), Portoryko, Sajpan,
Samoa Zachodnie, Tuvalu, Wallis i Futuna, Wniebowstgpienia Wyspy.

Czesé Il. Oferta dopasowanych planéw dla domu
1. Plan Na Kazda Kieszen

Informacje o optatach:

1)  oplaty za polgczenia: miejscowe i strefowe, migdzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x, do sieci komdrkowych, migdzynarodowe do sieci
stacjonarnych, miedzynarodowe do sieci komdrkowych, naliczane sg za rozpoczeta pierwsza minute pofaczenia - petna stawka minutowa, a nastepnie w
wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde pofaczenia,

2) opfaty za potgczenia do numerdw skréconych sg sumg oplaty za inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania polgczenia, w wysokosci 1/60 stawki
minutowej za kazda sekunde potaczenia,

3) oplaty za inne polgczenia dostepne w Planie Na Kazdg Kieszeri znajduja sie w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu.

Optata abonamentowa — optata miesigczna

Poz. | Rodzaj usiugi | Cenanetto[zf] | Kwota VAT [z] | Cenabrutto [z]
Abonament telefoniczny:

1 umowa na czas nieokreslony 50,70 11,66 62,36

2 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 34,44 7,92 42,36

3 umowa na czas okreslony 24 miesigce 26,31 6,05 32,36

Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x — optata za minute potgczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zf] Kwota VAT [zf] Cena brutto [z]

1. we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,16 0,04 0,20

Optaty za potaczenia do sieci komdrkowych — optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zf] Kwota VAT [zf] Cena brutto [z]

1 we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,16 0,04 0,20

Potgczenia migdzynarodowe

1. Od 15 maja 2019 r. do 14 maja 2024 r. optaty pobierane od konsumentéw za potgczenia miedzynarodowe wykonane z Polski do krajow Unii
Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekraczad limitu wskazanego w zmienionym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

i Roéwnowartosci Limitu UE w zt (z VAT)
i Al na 15.05.2019 r.,wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem
1. | Potaczenia gtosowe miedzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 zt/min
2. Limity UE sg stafe, zmianie moze ulec jedynie ich réwnowartosé w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem bedziemy

dokonywac raz w roku.

3. W przypadku, w ktorym stosowanie Limitu UE bedzie miato istotny wptyw na nasza zdolnos¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi krajowe,
jestesmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optaty do potaczen miedzynarodowych, ktére beda okreslone w decyzji Prezesa UKE wydanej na nasz
whniosek.

4. Naliczanie opfat za pofaczenia gtosowe miedzynarodowe wykonane z Polski do krajéw UE i EOG jest zgodne z wysokoscig optat wskazanych w tabeli
ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekraczac Limitu UE.

5. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dzien 15 maja 2019 r.: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia,
Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, kotwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Saint Martin, Wegry,
Wielka Brytania, Wiochy.

6. W przypadku utraty statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowiazywac, od daty wystgpienia danego Panstwa z UE lub
EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztionkowskiego UE lub EOG przez paristwo, ktdre nie jest wymienione w punkcie 5, bedzie miat do
niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.
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Optaty za potgczenia migdzynarodowe do sieci stacjonarnych® — optata za minute pofgczenia

Poz. | Rodzaj ustugi Cena netto [Zf] | Kwota VAT [zi] | Cena brutto [zf]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Strefa | 0,40 0,09 0,49
2 Strefa ll 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1)

spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdinych stref znajduje sie w Czesci I. Informacje ogdline o dopasowanych planach dla domu, pkt 12

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych" — optata za minute potaczenia

Poz. | Rodzaj ustugi Cena netto [z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [zi]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Strefa | 0,40 0,09 0,49
2 Strefa l 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1) spis krajow wchodzgcych w sktad poszczegolnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacije ogdine o dopasowanych planach dla domu, pkt 13

Optaty za potgczenia do numerdw skréconych! 2

Poz. | Rodzaj ustugi Cena netto [zf] I Kwota VAT [zt] I Cena brutto [zf]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Optaty za inicjacje potaczen - optata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2 Optaty za potaczenia - optata za minute potaczenia 0,10 0,02 0,12

1) dotyczy réwniez potaczer do numerdw skréconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN)
2)  nie dotyczy potaczen do numerdw skroconych wymienionych w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu, pkt 2. Opfaty za
ustugi informacyjno - zleceniowe

Informacje o Planie Na Kazda Kieszen z umowa na czas okreslony:

1)  w zwigzku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy, Abonent otrzymuje ulge w optacie abonamentowej; miesieczng wartosé ulgi
stanowi réznica pomiedzy opfata abonamentowa za Plan Na Kazdg Kieszeri $wiadczony w ramach umowy na czas nieokreslony a optatg abonamentowg
za Plan Na Kazda Kieszen swiadczony w ramach umowy na czas okreslony.

2)  w przypadku rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony 12 albo 24 miesigcy przez Orange z winy Abonenta lub jej rozwigzania przez Abonenta przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta lub przedtuzona, Orange ma prawo zgda¢ kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulga,
pomnigjszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub jej przediuzenia do dnia jej rozwigzania; wysokos¢ kary umownej
przedstawia tabela Kary umowne.

taczna wysokos¢ przyznanej ulgi Ulga miesieczna brutto [zf] kgczna wysokose ulgi brutto [zt}

1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00 240,00

2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00 720,00

Kary umowne Optata [zi]

Kara umowna zwigzana z przyznana ulga: za kazdy miesigc pozostaty do korica obowigzywania umowy

1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00

2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00

W Planie Na Kazdg Kieszer abonent ma mozliwos¢ skorzystania z dodatkowego pakietu Minuty na Kazda Kieszen.

Dodatkowy pakiet Minuty na Kazda Kieszen
1. Ustuga polega na udzieleniu 100% rabatu w opfatach za pierwsze 30 minut potaczen miejscowych i strefowych, miedzystrefowych, do numerdw
26x, do numerdw 39x oraz do krajowych sieci komdrkowych (potgczenia zrealizowane bez wykorzystania prefiksow i preselekcji innych operatordw).
Optata miesieczna za pakiet Minuty na Kazda Kieszen wynosi 1,63 zt netto (2,00 PLN z VAT).
Korzystanie z ustugi wymaga ztozenia zamdwienia.
Pakiet oferowany jest w okresie rozliczeniowym.
Pakiet jest Swiadczony od nastepnego okresu rozliczeniowego w stosunku do okresu, w ktdrym zostato ztozone zamdwienie z wyjatkiem
Abonentdw, ktérzy zawierajga umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych i zamawiaja ustuge - dla nich ustuga bedzie swiadczona od chwili
uruchomienia linii.
Pakiet bedzie obowigzywa¢ do momentu ztozenia rezygnacji przez Abonenta lub zmiany planu na inny.
Limit minut rozliczany jest z doktadnoscia do jednej sekundly.
Niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzg na nastgpny okres rozliczeniowy.
Po wykorzystaniu pakietu minut optaty za potaczenia naliczane sa zgodnie z optatami okreslonymi w planie, z ktdrego korzysta Abonent.
Nie jest mozliwe biezace monitorowanie stanu wykorzystania pakietu minut.
Abonent moze ztozy¢ rezygnacje z korzystania z ustugi w dowolnym momencie. W przypadku ztozenia rezygnacji, Pakiet Minuty na Kazda Kieszen
bedzie dostepny do konca okresu rozliczeniowego, w trakcie ktdrego Abonent ztozyt rezygnacie.
12. Dodatkowy pakiet Minuty na Kazda Kieszen przystuguje dla kazdego zakoriczenia sieci, na ktorym aktywowany jest plan telefoniczny. Abonent, ktéry
na koncie abonenckim posiada wiecej niz jedno zakonczenie sieci moze zamowi¢ Pakiet dla kazdego z posiadanych zakoriczen sieci.
13. Optata za ustuge pobierana jest z gory.
14. Dodatkowy pakiet Minuty na Kazda Kieszer nie obejmuije:
a) potgczen w ruchu pdtautomatycznym,
b) potaczen realizowanych poprzez sieci stacjonarne innych niz Orange operatoréw.
c) potaczen z infolinig Orange Biuro Obstugi Klienta 510 100 100

2. Plan Na Kazdy Wieczér i Weekend

Informacje o optatach:
1) optaty za potaczenia: miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych - strefa |,
miedzynarodowe do sieci komdrkowych — strefa I:
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a) w dnirobocze w godz.: 18:00- 8:00 oraz w soboty, niedziele i dni Swigteczne - sg zawarte w optacie abonamentowsj,
b)  w dnirobocze w godz.: 8:00-18:00 naliczane sa za rozpoczetg pierwsza minute potgaczenia - peina stawka minutowa, a nastepnie w wysokosci 1/60
stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia,

2) optaty za potgczenia do sieci komdrkowych, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — strefa Il i lll, miedzynarodowe do sieci komdérkowych — strefa Il i lll
naliczane sa za rozpoczeta pierwszg minute potaczenia - pefna stawka minutowa, a nastgpnie w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde
otaczenia,
3) gplzty za potaczenia do numerdw skroconych sa suma opfaty za inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia, w wysokosci 1/60 stawki
minutowej za kazdg sekunde potgczenia,
4) optaty za inne potgczenia dostepne w Planie Na Kazdy Wieczor i Weekend znajdujg sie w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dia domu.
Optata abonamentowa — optata miesieczna
Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanetto[zf] | Kwota VAT[z] | Cenabrutto []
Abonament telefoniczny:
1 umowa na czas nieokreslony 58,10 13,36 71,46
2 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 41,84 9,62 51,46
3 umowa na czas okreslony 24 miesigce 33,71 7,75 41,46

Optaty za potgczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x — optata za minute potgczenia

1.

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [zf]
w dni robocze
w godz. 8.00 - 18.00 0,14 | 0,03 | 0,17
w godz. 18.00 - 8.00 w ramach optaty abonamentowej
w soboty, niedziele i dni $wigteczne w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowe;j

Optaty za potgczenia do sieci komorkowych — optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [z1] Kwota VAT [z] Cena brutto [z1]

1

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,16 0,04 0,20

Potgczenia migdzynarodowe

1.

Od 15 maja 2019 r. do 14 maja 2024 r. optaty pobierane od konsumentdéw za potgczenia migdzynarodowe wykonane z Polski do krajow Unii
Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekraczac limitu wskazanego w zmienionym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

-~ Roéwnowartosci Limitu UE w zt (z VAT)
eleE Eie OIS ez VA na 15.05.2019 r.,wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem
1. | Potaczenia gtosowe miedzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 zt/min
2. Limity UE sg state, zmianie moze ulec jedynie ich rownowartos¢ w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem bedziemy

dokonywac raz w roku.

. W przypadku, w ktdrym stosowanie Limitu UE bedzie miafo istotny wptyw na nasza zdolnos¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi krajowe,

jestesmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optfaty do potaczen miedzynarodowych, ktdre beda okreslone w decyzji Prezesa UKE wydanej na nasz
whniosek.

. Naliczanie opfat za potgczenia glosowe miedzynarodowe wykonane z Polski do krajow UE i EOG jest zgodne z wysokoscig optat wskazanych w tabeli

ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekraczac Limitu UE.

. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dzien 15 maja 2019 r.: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia,

Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Saint Martin, Wegry,
Wielka Brytania, Wiochy.

. W przypadku utraty statusu panstwa czionkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowigzywac, od daty wystgpienia danego Paristwa z UE lub

EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG przez paristwo, ktdére nie jest wymienione w punkcie 5, bedzie miat do
niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.

Opitaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych? - oplata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj usiugi Cenanetto [ | KwotaVAT [ | Cena brutto [z1]
1 Strefa |
w dni robocze
w godz. 8.00 - 18.00 0,40 | 0,09 | 0,49
w godz. 18.00 - 8.00 w ramach optaty abonamentowej
w soboty, niedziele i dni $wigteczne w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowe;j
2 Strefa Il - we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll - we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 1,62 0,37 1,99

1)

spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacije ogdine o dopasowanych planach dla domu, pkt 12

Optaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych" — optata za minute potgczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zf] | Kwota VAT [zf] | Cena brutto [zf]
1 Strefa |
w dni robocze
w godz. 8.00 - 18.00 0,40 | 0,09 | 0,49
w godz. 18.00 - 8.00 w ramach optaty abonamentowej
w soboty, niedziele i dni $wigteczne w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowe;j
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Optaty za potgczenia migdzynarodowe do sieci komodrkowych® — opfata za minute pofgczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zi] Kwota VAT [z] Cena brutto [zf]
2 Strefa Il - we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll - we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 1,62 0,37 1,99

1) spis krajow wchodzacych w sktad poszczegoélnych stref znajduje sie w Czesci I. Informacije ogdine o dopasowanych planach dla domu, pkt 13

Optaty za potgczenia do numerdw skréconych 2

Poz. | Rodzaj usiugi Cenanetto [z] | Kwota VAT [2] | Cena brutto [z
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Optaty za inicjacje potaczen — opfata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2 Optaty za pofaczenia — optata za minute potaczenia 0,07 0,02 0,09

1) dotyczy réwniez potaczer do numerdw skroconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN)
2) nie dotyczy potaczen do numerdw skroconych wymienionych w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu, pkt 2. Optaty za
ustugi informacyjno - zleceniowe

Informacje o Planie Na Kazdy Wieczér i Weekend z umowa na czas okreslony:

1)  w zwiazku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy, Abonent otrzymuje ulge w optacie abonamentowej; miesieczng wartos¢ ulgi
stanowi réznica pomiedzy opfatg abonamentowa za Plan Na Kazdy Wieczdr i Weekend Swiadczony w ramach umowy na czas nieokreslony a optatg
abonamentowa za Plan Na Kazdy Wieczdr i Weekend swiadczony w ramach umowy na czas okreslony.

2)  w przypadku rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony 12 albo 24 miesigcy przez Orange z winy Abonenta Iub jej rozwigzania przez Abonenta przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta lub przedtuzona, Orange ma prawo zgda¢ kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulga,
pomniejszong o proporcjonalna jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub jej przediuzenia do dnia jej rozwiazania; wysokos¢ kary umownej
przedstawia tabela Kary umowne.

t3aczna wysokose przyznanej ulgi Ulga miesieczna brutto [zi] taczna wysokosc ulgi brutto [zt}
1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00 240,00
2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00 720,00
Kary umowne Optata [zt]
Kara umowna zwigzana z przyznang ulga: za kazdy miesigc pozostaty do kornca obowigzywania umowy
1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00
2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00

3. Plan Na Kazdy Dzien

Informacie o optatach:

1) optaty za potaczenia: miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych - strefa |,
miedzynarodowe do sieci komdrkowych — strefa | sg zawarte w optacie abonamentowsj,

2) optaty za potaczenia do sieci komdrkowych, miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — strefa Il i lll, miedzynarodowe do sieci komdrkowych — strefa Il i lll
naliczane sg za rozpoczetg pierwsza minute potaczenia - pelna stawka minutowa, a nastgpnie w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde
potaczenia,

3) optaty za pofgczenia do numerdw skréconych sg suma opfaty za inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia, w wysokosci 1/60 stawki
minutowej za kazdg sekunde potgczenia,

4) optaty za inne potaczenia dostepne w Planie Na Kazdy Dzien znajduja sie w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu.

Optata abonamentowa — optata miesieczna

Poz. | Rodzaj ustugi | Cena netto [Z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [71]
Abonament telefoniczny:

1 umowa na czas nieokreslony 64,23 14,77 79,00

2 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 47,97 11,03 59,00

3 umowa na czas okreslony 24 miesigce 39,84 9,16 49,00

Optaty za potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numeréw 39x — optata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [Z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [z1]

1. we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowej

Optaty za pofaczenia do sieci komorkowych — opfata za minute potaczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [Z1] Kwota VAT [z] Cena brutto [z1]

1. we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 0,16 0,04 0,20

Potgczenia migdzynarodowe

1. Od 15 maja 2019 r. do 14 maja 2024 r. optaty pobierane od konsumentdéw za potgczenia miedzynarodowe wykonane z Polski do krajow Unii
Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekraczad limitu wskazanego w zmienionym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

Roéwnowartosci Limitu UE w zt (z VAT)

e Ui S {esz2bY/A) na 15.05.2019 r.,wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem

1. | Potaczenia gtosowe miedzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 zt/min

2. Limity UE sg stafe, zmianie moze ulec jedynie ich réwnowartosé w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem bedziemy
dokonywac raz w roku.

3. W przypadku, w ktorym stosowanie Limitu UE bedzie miato istotny wptyw na nasza zdolnos¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi krajowe,
jestesmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optaty do potaczen miedzynarodowych, ktére beda okreslone w decyzji Prezesa UKE wydanej na nasz
whniosek.

5z14




4. Naliczanie optat za potgczenia gtosowe migdzynarodowe wykonane z Polski do krajéw UE i EOG jest zgodne z wysokoscig optat wskazanych w tabeli
ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekraczac Limitu UE.

5. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dziert 15 maja 2019 r.: Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia,
Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, Lotwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Saint Martin, Wegry,
Wielka Brytania, Wiochy.

6. W przypadku utraty statusu paristwa cztonkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowigzywac, od daty wystgpienia danego Panstwa z UE lub
EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztionkowskiego UE lub EOG przez paristwo, ktdre nie jest wymienione w punkcie 5, bedzie miat do
niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.

Oplaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych® — oplata za minute potgczenia

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofzl | Kwota VAT [zl | Cena brutto [z
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Strefa | w ramach optaty abonamentowej
2 Strefa ll 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1)  spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci . Informacije ogdine o dopasowanych planach dla domu, pkt 12

Optaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych! — optata za minute potgczenia

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofz] | Kwota VAT [zl | Cena brutto [z
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 Strefa | w ramach optaty abonamentowej
2 Strefa ll 0,80 0,18 0,98
3 Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1)  spis krajow wchodzacych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci . Informacije ogdlne o dopasowanych planach dla domu, pkt 13

Optata za potgczenia do numeréw skroconych? 2

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofz] | KwotaVAT [zl | Cena brutto []
we wszystkie dni tygodhia w godz. 0.00 - 24.00
1. Optaty za inicjacje potaczen - opfata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2. Optaty za potgczenia - optata za minute potgczenia 0,05 0,01 0,06

1)  dotyczy réwniez potgczen do numerdw skréconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN)
2)  nie dotyczy potaczen do numerdw skroconych wymienionych w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu, pkt 2. Opfaty za
ustugi informacyjno - zleceniowe

Informacije o Planie Na Kazdy Dzier z umowg na czas okreslony:

1) w zwiagzku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy, Abonent otrzymuije ulge w optacie abonamentowej; miesieczng wartos¢ ulgi stanowi
réznica pomiedzy optatg abonamentowa za Plan Na Kazdy Dzier $wiadczony w ramach umowy na czas nieokreslony a optatg abonamentowa za Plan Na
Kazdy Dzierr swiadczony w ramach umowy na czas okreslony.

2) w przypadku rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy przez Orange z winy Abonenta lub jej rozwigzania przez Abonenta przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostafa zawarta lub przediuzona, Orange ma prawo zgdaC kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulga,
pomnigjszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub jej przedtuzenia do dnia jej rozwigzania; wysokos$¢ kary umownej
przedstawia tabela Kary umowne.

taczna wysokose przyznanej ulgi Ulga miesieczna brutto [zf] taczna wysokos¢ ulgi brutto [zt}

1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00 240,00

2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00 720,00

Kary umowne Optata [zi]

Kara umowna zwigzana z przyznang ulga: za kazdy miesigc pozostaty do korica obowigzywania umowy

1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00

2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00

4. Plan Bez Ograniczen

Informacje o oplatach:

1) opfaty za potgczenia: migjscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x oraz do numerdw komodrkowych w Polsce,
migdzynarodowe do sieci stacjonarnych - strefa |, miedzynarodowe do sieci komdrkowych — strefa | sg zawarte w optacie abonamentowej. Wyjgtek
stanowi potaczenie z numerem Orange Biuro Obstugi Klienta 510 100 100, ktére jest taryfikowane zgodnie z informacjg zawartg w Czesci lll.
Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu,

2) optaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — strefa Il i Ill, miedzynarodowe do sieci komdrkowych — strefa Il i Il naliczane sg za
rozpoczetg pierwsza minute potaczenia - petna stawka minutowa, a nastepnie w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde potaczenia,

3) optaty za potaczenia do numerdw skréconych sg suma optaty za inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania potgczenia, w wysokosci 1/60 stawki
minutowej za kazda sekunde potaczenia,

4)  opfaty za inne potaczenia dostepne w Planie Bez Ograniczeri znajdujg sie w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu.

Optata abonamentowa — optata miesieczna

Poz. | Rodzaj ustugi | Cena netto [Z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [z1]
Abonament telefoniczny:
1 umowa na czas nieokreslony 80,49 18,51 99,00
2 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 64,23 14,77 79,00
3 umowa na czas okreslony 24 miesigce 56,10 12,90 69,00
Optaty za pofaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do numerdw 26x, do numerdw 39x — optata za minute potgczenia
Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zf] | Kwota VAT [zf] | Cena brutto [z]
1. we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowej

6z14




Optaty za potaczenia do sieci komérkowych — optata za minute potgczenia

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto [zf]

1.

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 w ramach optaty abonamentowej

Potaczenia migdzynarodowe

1.

Od 15 maja 2019 r. do 14 maja 2024 r. optaty pobierane od konsumentdw za potgczenia miedzynarodowe wykonane z Polski do krajow Unii
Europejskiej (dalej UE) i Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej EOG) nie moga przekracza¢ limitu wskazanego w zmienionym rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2120 (dalej Limit UE). Wysokos¢ Limitu UE wskazujemy w tabeli ponizej:

Roéwnowartosci Limitu UE w zt (z VAT)

Usie i HISe2a) na 15.05.2019 r.,wg kursu obliczonego zgodnie z rozporzadzeniem

1.

Pofaczenia glosowe migdzynarodowe 0,19 Euro/min 1,00 z/min

. Limity UE sa stafe, zmianie moze ulec jedynie ich réwnowartos¢ w ztotych. Aktualizacji o biezacy kurs Euro, zgodnie z rozporzadzeniem bedziemy

dokonywac raz w roku.

. W przypadku, w ktdrym stosowanie Limitu UE bedzie miafo istotny wptyw na naszg zdolnos¢ do utrzymania dotychczasowych cen za ustugi krajowe,

jestesmy uprawnieni dolicza¢ dodatkowe optaty do potaczen miedzynarodowych, ktdére beda okreslone w decyzji Prezesa UKE wydanej na nasz
whniosek.

. Naliczanie opfat za potaczenia glosowe miedzynarodowe wykonane z Polski do krajow UE i EOG jest zgodne z wysokoscig optat wskazanych w tabeli

ponizej z zastrzezeniem, ze nie moga one przekraczac Limitu UE.

. Kraje i terytoria zalezne nalezace do UE oraz kraje EOG na dzien 15 maja 2019 r.: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia,

Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Wyspy Kanaryjskie, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, kotwa, Malta, Martynika, Majotta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Saint Martin, Wegry,
Wielka Brytania, Wtochy.

. W przypadku utraty statusu panstwa cztonkowskiego UE lub EOG, Limit UE przestaje obowigzywac, od daty wystgpienia danego Panstwa z UE lub

EOG. W przypadku uzyskania statusu panstwa cztionkowskiego UE lub EOG przez paristwo, ktdre nie jest wymienione w punkcie 5, bedzie miat do
niego zastosowanie Limit UE od daty uzyskania statusu cztonka UE lub EOG.

Optaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych? — optata za minute polgczenia

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofzfl | KwotaVAT [zff | Cenabrutto [zl
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1. Strefa | w ramach optaty abonamentowej
2. Strefa ll 0,80 0,18 0,98
3. Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1)

spis krajow wchodzgcych w sktad poszczegdinych stref znajduje sie w Czesci |. Informacje ogdine o dopasowanych planach dla domu, pkt 12

Opitaty za potgczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych" — optata za minute potgczenia

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofz] | Kwota VAT [zl | Cena brutto [zl
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1. Strefa | w ramach optaty abonamentowej
2. Strefa ll 0,80 0,18 0,98
3. Strefa lll 1,62 0,37 1,99

1)

spis krajéow wchodzgcych w sktad poszczegdlnych stref znajduje sie w Czesci . Informacije ogolne o dopasowanych planach dla domu, pkt 13

Optata za pofgczenia do numeréw skroconych? 2

Poz. | Rodzaj ustugi | Cenanettofz] | KwotaVAT [z | Cena brutto []
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1. Optaty za inicjacje potaczen - opfata jednorazowa 0,15 0,03 0,18
2. Optaty za potgczenia - optata za minutg potgczenia 0,05 0,01 0,06
1)  dotyczy réwniez potgczen do numerdw skréconych realizowanych poprzez wskaznik strefy numeracyjnej (WSN)
2)  nie dotyczy potaczen do numerdw skroconych wymienionych w Czesci lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu, pkt 2. Opfaty za

ustugi informacyjno - zleceniowe

Informacije o Planie Bez Ograniczeri z umowa na czas okreslony:

1)

w zwigzku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy, Abonent otrzymuije ulge w optacie abonamentowsj; miesieczng wartos¢ ulgi stanowi
réznica pomiedzy opfata abonamentowa za Plan Bez Ograniczen $wiadczony w ramach umowy na czas nieokreslony a optatg abonamentowa za Plan Bez
Ograniczen $wiadczony w ramach umowy na czas okreslony.

2) w przypadku rozwigzania umowy zawartej na czas okreslony 12 albo 24 miesiecy przez Orange z winy Abonenta lub jej rozwigzania przez Abonenta przed
uptywem okresu, na jaki umowa zostafa zawarta lub przediuzona, Orange ma prawo zgda¢ kary umownej zwigzanej z przyznang Abonentowi ulga,
pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub jej przedtuzenia do dnia jgj rozwigzania; wysokos¢ kary umownej
przedstawia tabela Kary umowne.

taczna wysokose przyznanej ulgi Ulga miesieczna brutto [z1] kaczna wysokos¢ ulgi brutto [zt}

1 umowa na czas okreslony 12 miesiecy 20,00 240,00

2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00 720,00

Kary umowne Optata [1]

Kara umowna zwigzana z przyznang ulga: za kazdy miesigc pozostaty do korica obowigzywania umowy

1 umowa na czas okreslony 12 miesigcy 20,00
2 umowa na czas okreslony 24 miesigce 30,00

Cze$¢6 lll. Pozostate optaty w dopasowanych planach dla domu

1.

Optaty za potgczenia do numerdw: 80x, 70x, do Internetu, CPP 20(7,8), do systeméw komdrkowej telefonii satelitarnej, do sieci przywotawczej w
dopasowanych planach dla domu

Informacje o opfatach:
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1)  opfaty za potaczenia do numerdw: 80x, 70x, CPP 20(7,8), do systemdw komdrkowej telefonii satelitarnej, do sieci przywotawczej, sa suma optaty za
inicjacje potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia, w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde potaczenia,

2)  optaty za potgczenia do Intemetu naliczane sa w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potgczenia,

3)  zasad okreslonych w ppkt 1, 2 nie stosuje sie do naliczania optat za potaczenia, za ktére pobierana jest stata optata niezalezna od czasu trwania potaczenia.

Optaty za potgczenia do numeréw 80x

Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cena netto 7] | Kwota VAT [zt] | Cena brutto [z1]
Optaty za inicjacje potaczen
1 281 2 801 3, 801 4, 801 5, 801 6,801 9, 804 1, 804 2, oplata jednorazowa 0.23 0,05 0.28
2 800, 801 1, 801 2, 801 7, 801 8, 804 3, 806, 808 1 bez optat
Optaty za potaczenia
800, 804 3, 806I 808. 1 . bez oplat
3 we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
801 1,801 2,8017,8018 .
4 we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 opfata za poiaczenie 0,29 0,07 0,36
801 3, 801 9, 804 1
5 we wszystkie dni tygodnia optata za minute
w godz. 8.00 - 22.00 potgczenia 0,10 0,02 0,12
w godz. 22.00 - 8.00 0,05 0,01 0,06
6 801 4,804 4
w dni robocze
w godz. 8.00 - 18.00 ) 0,40 0,09 0,49
W g0dz.18.00 - 8.00 opfata za minute 0,20 0,05 0,25
w soboty, niedziele i dni Swigteczne potaczenia
w godz. 8.00 - 18.00 0,30 0,07 0,37
w godz.18.00 - 8.00 0,20 0,05 0,25
7 8010, 801 5, 801 6,804 2 optata za minute
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 potgczenia 0,20 0,05 0,25
Optaty za potaczenia do numerdw 70x
Poz. | Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cena netto [z1] | Kwota VAT [zt] | Cena brutto[zi]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
Optaty za inicjacje potaczen
1 gogogog; , 703, 708 z wyfaczeniem: 7009, 703 optata jednorazowa 0,20 0,05 0,25
2 7009, 703 9, 704, 708 9 bez optat
Optaty za potaczenia
3 7001, 701 1,703 1, 708 1 optata za minute potaczenia 0,29 0,07 0,36
4 701 2,701 9 opfata za minute potaczenia 0,58 0,13 0,71
5 700 2,703 2, 708 2 optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
6 7003, 701 3,703 3, 708 3 optata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
7 700 4, 701 4, 703 4, 708 4 optata za minute potaczenia 2,10 0,48 2,58
8 7005, 7015, 703 5, 708 5 optata za minute potaczenia 3,00 0,69 3,69
9 700 6, 701 6, 703 6, 708 6 optata za minute potaczenia 3,46 0,80 4,26
10 7007,7017,7037,7087 opfata za minute potaczenia 4,00 0,92 4,92
11 7008, 701 8, 703 8, 708 8 optata za minute potaczenia 6,25 1,44 7,69
12 7040 opfata za potaczenie 0,58 0,13 0,71
13 7041 opfata za potaczenie 1,16 0,27 1,43
14 704 2 opfata za potgczenie 2,03 0,47 2,50
15 704 3 opfata za potaczenie 3,19 0,73 3,92
16 704 4 opfata za potgczenie 4,06 0,93 4,99
17 704 5 opfata za potgczenie 5,22 1,20 6,42
18 7009, 703 9, 704 6, 708 9 opfata za potaczenie 8,12 1,87 9,99
19 7047 opfata za potgczenie 10,15 2,33 12,48
20 704 8 opfata za potaczenie 20,01 4,60 24,61
21 7049 opfata za potaczenie 28,42 6,54 34,96
Optaty za potgczenia do Internetu poprzez numery 20" — optata za minute potgczenia
Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [#] Kwota VAT [zf] Cena brutto[zt]
1 miejscowe i strefowe oraz miedzystrefowe
w dni robocze
w godz. 8.00 - 20.00 0,08 0,02 0,10
w godz. 20.00 - 8.00 0,05 0,01 0,06
w soboty, niedziele i dni $wigteczne w godz. 0.00 - 24.00 0,05 0,01 0,06

1) opfata nie jest naliczana dla pierwszych 15 potgczen w ciagu doby z numerami 202122, 202422, 202130 krétszych niz 15 sekund

| Optaty za potaczenia do numeréw CPP 20(7,8)
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Poz.

| Rodzaj ustugi |

Naliczanie optat | Cena netto [Zf]

Kwota VAT [zf | Cena brutto[zl]

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Optaty za inicjacje potaczen

1 20(7,8) z wytgczeniem: 20(7,8) 9 optata jednorazowa 0,20 | 0,05 0,25
2 20(7,8) 9 bez opat
Optaty za potaczenia

3 20(7,8) 1 optata za minute potaczenia 0,29 0,07 0,36
4 20(7,8) 2 opfata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
5 20(7,8) 3 opfata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
6 20(7,8) 4 optata za minute potaczenia 2,10 0,48 2,58
7 20(7,8) 5 optata za minute potaczenia 3,00 0,69 3,69
8 20(7,8) 6 opfata za minute pofgczenia 3,46 0,80 4,26
9 20(7,8) 7 opfata za minute potaczenia 4,00 0,92 4,92
10 20(7,8) 8 optata za minute potaczenia 6,25 1,44 7,69
11 20(7,8) 9 opfata za potgczenie 8,12 1,87 9,99

Optaty za potgczenia do systemow komorkowej telefonii satelitarnej

Poz.

| Rodzaj ustugi

| Cena netto 7]

Kwota VAT [zf] |

Cena brutto[zi]

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Optaty za inicjacje potgczen — optata jednorazowa

1 | do systeméw komadrkowej telefonii satelitarnej 0,16 | 0,04 0,20
Optaty za potaczenia — opfata za minute potaczenia
2 Potgczenie z Abonentem systemu komdrkowej telefonii satelitarne:
Irydium — 0088167
MCP - Mobile Communication Partner — 0088232 6,25 144 7,69
Thuraya Mobile — 0088216
Optaty za potgczenia do sieci przywotawczej
Poz. | Rodzaj ustugi Cena netto 7] | Kwota VAT [zt] I Cena brutto[zi]
Optaty za inicjacje potaczen — optata jednorazowa
1 do sieci przywotawczej 0,16 0,04 0,20
Optaty za potaczenia — optata za minute potaczenia
2 do numeru 64 (z wytaczeniem 6422)
we wszystkie dni tygodnia
w godz. 8.0 0 - 22.00 0,10 0,02 0,12
w godz. 22.00 - 8.00
0,05 0,01 0,06
do numeru 6422
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 4,00 | 0,92 | 4,92
2. Oplaty za ustugi informacyjno — zleceniowe
Opfaty za potgczenia do numerow i ustug
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie opfat Cenz[aZH etto Kwo[t;]VAT brcljtet';?z+]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00
1 do numeréw alarmowych stuzb ustawowo bez optat
powotanych do niesienia pomocy, w tym do numeru
alarmowego 112
2 116x ustugi o walorze spotecznym bez optat
3 19790 informacja o wypadkach bez optat
4 19393 Btekitna Linia, 19394 Bfekitna Linia Faks bez optat
5 1990x ustugi o specjalnym przeznaczeniu bez optat
6 1951x informacja ustugowo — handlowa bez optat
7 19497 Biuro Zlecen"
- Budzenie przez telefon za kazde budzenie 1,16 0,27 1,43
- Przypomnienie Abonentowi o terminie
zatatwienia sprawy lub przekazanie innych za kazde przypomnienie 1,16 0,27 1,43
wiadomosci
8 118 913 OgdInokrajowe Biuro Numeréw? optata za potgczenie 1,16 0,27 1,43
Szukam i kacze® — ustuga umozliwia bezposrednie
potaczenie z szukanym numerem telefonu, opiata za zestawienie
uzyskanym podczas potgczenia z numerem 118 913 . 0,39 0,09 0,48
Ogodlnokrajowe Biuro Numeréw, po wyrazeniu przez pofaczenie
Abonenta zgody na zestawienie potgczenia
9 118 912 Miedzynarodowe Biuro Numeréw optata za minute potaczenia 2,00 0,46 2,46
10 118 000 Dobry Numer? optata za minute potagczenia 1,69 0,39 2,08
11 19493 Bank Danych® optata za minute potaczenia 1,69 0,39 2,08
12 19491 Informacja Miejska optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
13 19757 Informacja Kolejowa optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29
14 Zamawianie Rozmoéw® 7 — ustuga umozliwia
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Optaty za potaczenia do numerdw i ustug

Poz.

Rodzaj ustugi

Naliczanie optat

Cena netto
(2]

Kwota VAT
(2]

Cena
brutto[zi]

realizowanie potagczen z udziatem personelu, ze
wskazanym przez Abonenta numerem telefonu

- Zamawianie Rozméw Krajowych — pod numerem
19050 Abonent moze zamoéwi¢ potaczenia miejscowe i
strefowe, miedzystrefowe, do numeréw 26x, do sieci
komoérkowych, do numeréw 80x

- Zamawianie Rozméw Miedzynarodowych - pod
numerem 19051 Abonent moze zaméwié potaczenia
miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i
migdzynarodowe do sieci komérkowych

optata za zestawienie
potaczenia

0,87 0,20 1,07

15

19222 Potaczenie na Koszt Odbiorcy - ustuga
umozliwia realizowanie potaczen w Polsce, z
udziatem personelu, na koszt Abonenta wzywanego,
po uzyskaniu jego zgody na optacenie potaczenia
optata ktéra ponosi Abonent wzywany jest suma
optaty za czas trwania potaczenia, zgodnie z pkt 3.1
Informacje o optatach za potaczenia w ruchu
poétautomatycznym oraz optaty dodatkowej 1 zt
netto (1,23 zt brutto) za realizacje potaczenia
(niezaleznie od czasu jego trwania)

bez optat

16

Infolinia Orange Biuro Obstugi Klienta 510 100 100 Optata za minute potaczenia® 0,16 | 0,04 | 0,20

Joagrs Ln

~

8)

ustugi wykonywane jednorazowo lub wielokrotnie

w ramach jednego potgczenia mozna uzyskac informacje 0 maksymalnie czterech numerach telefonéw

optata za potgczenie z szukanym numerem jest suma opfat: optaty jednorazowej za zestawienie potaczenia w ramach ustugi Szukam i kgcze oraz
optaty za potaczenie w ramach ustugi Szukam i tgcze, zgodnie z optatami okreslonymi w planie telefonicznym, z ktdrego korzysta Abonent
telefony, adresy i inne praktyczne informacje

w ramach jednego potgczenia mozna uzyskac informacje maksymalnie o stu numerach telefonéw oraz inne dane dostgpne w bazie Orange

w ramach jednego potaczenia mozna zamdwic¢ rozmowe z jednym numerem telefonu

optata za potgczenie jest sumg opfaty za zestawienie potaczenia oraz optaty za czas trwania potaczenia, zgodnie z pkt 3.1. Informacje o optatach za
potgczenia w ruchu potautomatycznym

optaty za potaczenia do Infolinii Orange Biuro Obstugi Klienta 510 100 100 naliczane sa w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdg sekunde
potgczenia

Optaty za potaczenia do numerdw - Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) - opfata za minute potaczenia

Poz. | Rodzaj usiugi Cenanetto[z] | KwotaVAT [l | Cena bruttofzl]
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1 Potaczenie do numerdéw ASI:
19226, 19229 0,58 0,13 0,71
2 Potfaczenie do numeru ASI 19228 0,29 0,07 0,36

Optaty za potgczenia do numerdw skréconych specjalnych - informacja ustugowo handlowa - optata za minute potgczenia’?

Poz. Rodzaj ustugi | Cenanettolzl | KwotaVAT[z2] | Cena brutto [zl
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00-24.00
1 grupa 1 numery 19540-4 0,29 0,07 0,36
2 grupa 2 numery 19545-9 0,58 0,13 0,71
3 grupa 3 numery 19560-4 0,87 0,20 1,07
4 grupa 4 numery 19565-9 1,16 0,27 1,43
1) aktualna lista uruchomionych numerdéw skréconych specjalnych znajduje sie na stronie www.orange.pl,

2) potaczenia do numerdw skroconych specjalnych sa poprzedzane bezptatng informacja o cenie za jednostke rozliczeniowg potgczenia do numeru, z

podaniem ceny brutto, przed rozpoczeciem naliczenia optaty.

3) potaczenia telefoniczne zrealizowane do numerdw skréconych specjalnych sa wytaczone z rozliczert w ramach produktéw rabatowych i nie

pomniejszajg pakietow kwotowych oraz pakietéw minut objetych miesieczng optatg abonamentowg”.

3. Pofgczenia i ustugi realizowane w ruchu pétautomatycznym

3.1. Informacje o optatach za polgczenia w ruchu p&tautomatycznym

1. Ruch telefoniczny pdétautomatyczny jest to ruch, w ktdrym potgczenia realizowane sg z udziatem personelu (zwanym réwniez telefonistka).

2. Zasady naliczania optat za potgczenia w ruchu pétautomatycznym:

1)  pofgczenia rozliczane za minute potaczenia:
a) dla potaczen trwajacych krécej niz 3 minuty zaliczany jest czas petnych 3 minut potaczenia,
b) dla potaczen trwajacych diuzej niz 3 minuty zaliczany jest czas 3 minut potaczenia oraz czas kazdej nastepnej, petnej minuty,

2)  potaczenia rozliczane za kazde rozpoczete 3 lub 6 minut potgczenia,

3)  zasad okreslonych w ppkt 1, 2 nie stosuje sie do naliczania optat za potgczenia, za ktére pobierana jest optata stafa niezalezna od czasu ich trwania,

4)  zasad okreslonych w ppkt 1 nie stosuje sie do naliczania optat za pofgczenia z automatyczng sekretarkg bez pozostawienia wiadomosci, wowczas
naliczana jest opfata jak za jedna pefng, minute potaczenia.

3. Jezeli Abonent zamawia pofgczenie miedzynarodowe do kraju niewymienionego w Tabelach: Opfaty za polaczenia miedzynarodowe do sleci stacjonarmych
/ Opftaty za pofaczenia migdzynarodowe do sleci komdrkowych, opfate za to potaczenie ustala sie w wysokosci najnizszej optaty do jednego z krajow,
bezposrednio graniczacych z krajem przeznaczenia potaczenia.

4. Zablokowanie potgczent wychodzacych z danego numeru zakoriczenia sieci w ruchu pdtautomatycznym wymaga ztozenia zamdwienia. Blokada
potgczen jest bezptatna.

5. Zamawiajgcy potaczenie moze skorzystac z nastepujacych udogodnien:
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zrealizowania potaczenia o okres

gz

@)

lonej godzinie,

podania do wiadomosci osobie wzywanej nazwiska osoby zamawiajgcej potaczenie,
w razie nie zgtaszania sie wskazanego numeru, potgczenia z innym numerem podanym przez osobe zamawiajgca,

powiadomienia o czasie trwania potaczenia oraz wysokosci opfaty za potaczenie, bezposrednio po jego zakoriczeniu,
wyszukania numeru zgdanego Abonenta.

Opfaty za potaczenia miejscowe i strefowe, do numerdw 26x, migdzystrefowe

Poz.

Rodzaj ustugi

Naliczanie optat

Cena netto [zf] Kwota VAT [zt] Cena brutto[zi]

1

miejscowe i strefowe, do numerdw 26x

we wszystkie dni tygodnia

w godz. 8.00 - 22.00

opfata za kazde rozpoczete 3
minuty potgczenia

0,29 0,07 0,36

w godz. 22.00 - 8.00

optata za kazde rozpoczete 6
minut potgczenia

0,29 0,07 0,36

miedzystrefowe

w dni robocze

w godz. 8.00 - 18.00

optata za minutg potgczenia

0,40 0,09 0,49

w godz. 18.00 - 8.00

opfata za minute potgczenia

0,20 0,05 0,25

w soboty, niedziele i dni Swigteczne

w godz. 8.00 - 18.00

opfata za minute potgczenia

0,30 0,07 0,37

w godz. 18.00 - 8.00

opfata za minute potgczenia

0,20 0,05 0,25

Optaty za pofaczenia do sieci komoérkowych — opfata za minute potaczenia

Poz.

Rodzaj ustugi

Cenanetto [2] | KwotaVAT [z | Cena brutto[zl]

1

w dni robocze

w godz. 8.00 - 18.00

1,40 0,32 1,72

w godz. 18.00 - 22.00

1,05 0,24 1,29

w godz. 22.00 - 8.00

0,70 0,16 0,86

w soboty, niedziele i dni Swiateczne

w godz. 8.00 - 22.00

1,05 0,24 1,29

w godz. 22.00 - 8.00

0,70 0,16 0,86

Optaty za pofaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych — optata za minute potaczenia

Poz.

Rodzaj ustugi

Cena netto [z1] I Kwota VAT [z] I Cena brutto[zf]

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Biatorus, Bufgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina,

1,75 0,40 2,15

Andora, Australia, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Cypr, Czarnogdra,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, £otwa, Macedonia, Malta, Motdawia, Monako,
Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy, Portugalia, Rosja, San Marino, Serbia, Stowenia, Stany
Zjedn. Ameryki, Szwajcaria, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy,

2,00 0,46 2,46

Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Chiny, Gruzja, Indie, Izrael, Japonia,
Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan, Korea Pid., Libia, Maroko, Nowa Zelandia,
Republika Ptd. Afryki, Singapur, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan, Uzbekistan, Wietnam,

2,50 0,58 3,08

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko,
Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty Arabskie,

3,85 0,89 4,74

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda , Antyle Holenderskie , Arabia Saudyjska,
Aruba, Austral.Ter. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso , Burundi,
Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy
Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana,
Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti,
Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza,
Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem. (Zaire),
Koreariska Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia,
Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla Wyspy, Mauretania,
Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia,
Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan,
Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja
Francuska, Republika Srodkowoafryk., Reunion, Rwanda, St.Kitts & Nevis, St. Lucia, St
Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona Wyspy, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa
Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria,
Sw.Heleny Wyspa, Sw.Piotra i Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor
Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda,
Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstagpienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu,
Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe

7,20 1,66 8,86

Optaty za pofaczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych — opfata za minute potaczenia

Poz.

| Rodzaj ustug

Cena netto [z1] | Kwota VAT [z] | Cena brutto[zi]
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Optaty za pofaczenia miedzynarodowe do sieci komdrkowych — opfata za minute potgczenia

Poz. |

Rodzaj ustugi

Cenanetto [z] | Kwota VAT [l | Cena brutto[zl

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina,

1,75

0,40

2,15

Andora, Australia, Austria, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogoéra,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Holandia, Kanada, Liechtenstein,
Luksemburg, totwa, Macedonia, Motdawia, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze
Wyspy, Rosja, San Marino, Serbia, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria,
Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Witochy,

2,00

0,46

2,46

Albania, Algieria, Argentyna, Armenia, Azerbejdzan, Chiny, Cypr, Gibraltar, Gruzja,
Hiszpania, Indie, Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan,
Kirgistan, Korea Ptd., Libia, Malta, Maroko, Nowa Zelandia, Portugalia, Republika
Pid. Afryki, Singapur, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan,
Uzbekistan, Wietnam,

2,50

0,58

3,08

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika,
Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty Arabskie,

3,85

0,89

4,74

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda , Antyle Holenderskie , Arabia
Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn,
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana,
Brazylia , Brunei, Burkina Faso , Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia ,
Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana,
Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak,
Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar,
Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem. (Zaire), Koreariska
Rep. Lud.-Dem., Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia,
Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy , Malezja, Mali, Marshalla Wyspy,
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafwk., Reunion,
Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St.Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona
Wyspy, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw.Heleny Wyspa,
Sw.Piotra i Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspa, Tanzania, Timor Wschodni,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj,
Wallis i Futuna, Wniebowstapienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu,
Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe

7,20

1,66

8,86

Optaty za potgczenia do numerdw 80x

Poz.

Rodzaj ustugi Naliczanie optat

Cena netto [z1] I Kwota VAT [zt] | Cena brutto[zi]

1

800, 804 3

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

bez optat

801 1, 801 2,801 7,801 8

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00 optata za potgczenie

0,29

0,07

0,36

801 3, 801 9, 804 1

we wszystkie dni tygodnia

w godz. 8.00 - 22.00 opfata za kazde rozpoczete

3 minuty potgczenia

0,29

0,07

0,36

w godz. 22.00 - 8.00 opfata za kazde rozpoczete

6 minuty pofaczenia

0,29

0,07

0,36

801 4, 804 4

w dni robocze

w godz. 8.00 - 18.00

optata za minute potgczenia

0,40

0,09

0,49

w godz.18.00 - 8.00

opfata za minute potaczenia

0,20

0,05

0,25

w soboty, niedziele i dni $wigteczne

w godz. 8.00 - 18.00

optata za minute potaczenia

0,30

0,07

0,37

w godz.18.00 - 8.00

opfata za minute potaczenia

0,20

0,05

0,25

801 0, 801 5, 801 6, 804 2

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

optata za minute potaczenia

0,29

0,07

0,36

Optaty za pofaczenia do systeméw komaorkowej telefonii satelitarnej - optata za minute potaczenia

Poz.

Rodzaj ustugi

Cena netto [Z1]

Kwota VAT [z]

Cena brutto[zi]

1

Potaczenie z Abonentem systemu komadrkowej telefonii satelitarne:

Irydium — 0088167

MCP - Mobile Communication Partner — 0088232

Thuraya Mobile — 0088216

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

7,20

1,66

8,86

12z14



Optaty za pofaczenia do sieci przywotawczej
Poz. Rodzaj ustugi Naliczanie optat Cena netto (1] Kwota VAT [z] Cena brutto[zf]
1 Potaczenia do numeru 64 (z wytaczeniem
6422)
we wszystkie dni tygodnia
w godz. 8.00-22.00 optata zla kazde rozpopzete 3 0.29 0,07 0.36
minuty potgczenia
w godz. 22.00-8.00 opfata z.a kazde rozpopzete 6 0.29 0,07 0.36
minuty potgczenia
2 Potaczenia do numeru 6422
we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00- optata za minute potgczenia 4,00 0,92 4,92
24.00
3.2. Ustugi Country Direct i Poland Direct

Ustuga Country Direct
Ustuga Country Direct umoZzliwia realizowanie pofaczen z udziatlem personelu lub urzadzen automatycznych, z Polski z krajem docelowym. Potaczenia optacane
s3 za pomoca kart kredytowych lub na koszt Abonenta wzywanego w kraju docelowym, wedtug taryf obowigzujacych w tym kraju. Dodatkowa opfata w
Polsce wynosi 0,29 zt netto (0,36 zt brutto).

Ustuga Poland Direct

Ustuga Poland Direct umoZzliwia realizowanie potaczen z innego kraju do sieci stacjonarnych w Polsce, z udziatem personelu, na koszt Abonenta

1.

2.

wzywanego, po uzyskaniu jego zgody na optacenie potaczenia.

Potgczenia w ramach ustugi Poland Direct rozliczane sg wg rzeczywistego czasu ich trwania, z dokifadnoscia do jednej sekundy, wg taryfy za
potaczenie do danego kraju. Koszt potaczenia w ramach ustugi Poland Direct jest niezalezny od plandw telefonicznych.

Optaty za potgczenia w ramach ustugi Poland Direct” - opfata za minute potaczenia

Poz.

Rodzaj ustugi

| Cenmanettozfl | KwotaVAT [zff | Cena bruttofzi]

we wszystkie dni tygodnia w godz. 0.00 - 24.00

Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein,
Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Owcze Wyspy,
Portugalia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjedn. Ameryki, Szwajcaria,
Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wiochy,

1,20 0,28 1,48

Biatorus, Butgaria, Rumunia, Ukraina,

1,39 0,32 1,71

Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogdra, Macedonia, Motdawia, Rosja,
Serbia,

1,69 0,39 2,08

Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kanaryjskie Wyspy, Kazachstan, Kirgistan,
Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan,

1,87 0,43 2,30

Algieria, Argentyna, Chiny, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa
Zelandia, Republika Pid. Afryki, Singapur, Tajlandia, Tajwan, Wietnam,

2,10 0,48 2,58

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika,
Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty Arabskie,

3,46 0,80 4,26

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Aruba, Austral.Ter. Zam. (Norfolk), Bahama Wyspy, Bahrajn,
Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana,
Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Cooka Wyspy, Czad, Diego Garcia,
Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia,
Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana,
Gwinea Rep., Gwinea Bissau, Gwinea Réwnik., Haiti, Honduras, Indonezja, Irak,
Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany Wyspy, Kambodza, Kamerun, Katar,
Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Dem. (Zaire), Koreariska
Rep.Lud.-Dem, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia,
Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla Wyspy,
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue Wyspy, Nowa
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau (Belau), Palestyna, Panama, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Srodkowoafryk., Reunion,
Rwanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St.Vincent & Grenadies, Sajpan, Salomona
Wyspy, Salwador, Samoa Amerykarskie, Samoa Zach., Senegal, Seszele, Sierra
Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw.Heleny Wyspy, Sw.Piotra i
Mikelona Wyspy, Sw.Tomasza Wyspy, Tanzania, Timor Wsch., Togo, Tokelau,
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks Wyspy, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna,
Whniebowstgpienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego
Przyladka Wyspy, Zimbabwe

6,25 1,44 7,69

1)  szczegdtowy wykaz krajéw, z ktérych dostepna jest ustuga Poland Direct wraz z wykazem numerdw dostepowych, mozna uzyskac¢ dzwonigc pod

numer 19229

4. Opfaty za ustugi dostepowe (dostep analogowy)

4.1.

Ustugi zwigzane z przytgczeniem
Optaty jednorazowe
Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [#] | Kwota VAT [zf] | Cena brutto[zt]
1 Przytaczenie zakonczenia sieci:
1) za kazde fgcze stale 300,00 | 69,00 | 369,00
2) za kazde tacze okresowe:
a) na 12 okresow rozliczeniowych 156,00 I 35,88 I 191,88
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Optaty jednorazowe

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [Zf] Kwota VAT [zt] Cena brutto[zi]

b) powyzej 12 okreséw rozliczeniowych? 300,00 69,00 369,00

2 I:;zy{aczeqe drqg@gg zakonw():zema sieci dla tacza statego i okresowego powyzej 100,00 23,00 123,00

okresow rozliczeniowych
3 Przytaczenie trzeciego i kazdego kolejnego zakorczenia sieci dla tacza statego i
e ) . . B 1,00 0,23 1,23

okresowego powyzej 12 okresow rozliczeniowych

4 Zmiana fgcza okresowego na state
dlapoz. 1 ppkt 2 a 228,00 | 52,44 | 280,44
dla poz. 1 ppkt 2 b, poz. 2 i poz. 3 bez optat

5 Przytaczenie zakonczenia sieci bezposrednio do centrali miedzystrefowej, w tym
zajecie portu: 300,00 69,00 369,00
1) optata jednorazowa
2) opfata miesieczna 50,00 11,50 61,50

3) za tacze

wg cennika ustugi Krajowe kgcza Dzierzawione

1)

nie pobiera sig optat w przypadku zawierania kolejnej umowy na czas powyzej 12 okreséw rozliczeniowych
4.2. Ustugi zwigzane z eksploatacijg

Optaty jednorazowe

Poz. Rodzaj ustugi Cenanetto [zl | Kwota VAT [zl | Cena brutto[zl]
1 Zmiana miejsca przytaczenia zakonczenia sieci bez optat
2 Przeniesienie numeru do innegj lokalizacji” bez optat
3 Przeniesienie numeru do innego operatora’ bez optat
4 gcn)wtlana Abonenta w zwigzku zz)wygasmec:lem umowy lub jej rozwigzaniem z 40,00 9.20 49.20
ychczasowym Abonentem
5 Dokonanie zmian w ewidencji abonenckiej bez optat
6 Zmiana numeru zakoriczenia sieci analogowej — na zyczenie Abonenta 15,00 3,45 18,45
7 Wykonanie instalacji dodatkowej do gtéwnego zakonczenia sieci lub zmiana w jego
. . . 3 25,00 5,75 30,75
przytaczeniu dla dostepu analogowego - za kazde zakoriczenie
8 Zmiany w instalacji zakonczenia sieci — za kazde tgcze do centrali abonenckiej:
1) w obrebie budynku® 48,00 | 11,04 | 59,04
2) poza budynkiem wg kosztow rzeczywistych
9 Sprawdzenie instalacji wykonanej przez Abonenta:
- za kazde facze
- za kazde tgcze do centrali abonenckiegj 10,00 2,30 12,30
- za kazde tgcze, wewnetrznie przytgczone do centrali abonenckiej
10 Ponowne rozpoczecie $wiadczenia ustug uprzednio ograniczonych z powodu
. ) . bez optat
nieuregulowania naleznych opfat
11 | Zmiana fgcza dwukierunkowego na jednokierunkowe i odwrotnie 30,00 | 6,90 | 36,90

przeniesienie numeru realizowane jest dla poszczegdlnych numerdw telefonicznych w obrebie jednej strefy numeracyjnej
optata jest pobierana jesli numer zakoriczenia sieci i zakonczenie sieci nie zostaly jeszcze zagospodarowane przez Orange; nie pobiera sie optaty

2)

od wspdtmatzonka w przypadku smierci Abonenta
3) optata za wykonanie i zmiany w przytaczeniach zakorczen sieci obejmuja koszty kabli, przewoddw i gniazdek telefonicznych
4.3. Ustugi uzupetniajgce

Optaty miesieczne

Poz. Rodzaj ustugi Cena netto [zi] Kwota VAT [z1] Cena brutto[zt]
1 Zapowiedz stowna 0 zmianie numeru zakonczenia sieci — na zyczenie Abonenta 50,00 11,50 61,50
2 Zawieszenie $wiadczenia ustug telefonicznych — na zyczenie Abonenta” 17,50 4,03 21,53
3 Szczegdtowy wykaz zrealizowanych potaczen telefonicznych, wykaz moze

obejmowac rozliczany okres lub okresy rozliczeniowe wstecz (maksymalnie 12
miesiecy) - na zyczenie Abonenta bez optat
- forma papierowa (wykaz za rozliczany okres dostarczany jest wraz z fakturg)
- elektroniczna - na adres e-mail
4 Za tacze do dodatkowego urzadzenia, niezaleznie od jego rodzaju i ukladu:
1) zainstalowane jest na terenie tej samej posesji i tacze przekracza 20 m 2,50 0,58 3,08
2) do dodatkowego zakonczenia sieci w uktadzie réwnoleglym, zainstalowanego w
: L ) ) . ) ; 14,00 3,22 17,22
tej samej sieci rozdzielczej, na terenie innej posesji za kazdy rozpoczety km
5 Za przesytanie programu informacyjnego do urzagdzenia odbiorczego 50,00 11,50 61,50

zainstalowanego u Abonenta

1)

optate miesieczng za zawieszenie pobiera sie za kazdy rozpoczety okres rozliczeniowy; maksymalny czas zawieszenia wynosi 12 miesiecy; optate

pobiera sie z gdry za caly okres zawieszenia
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