Regulamin

orange“” ustugi Telekonferencja Orange

obowigzuje od dnia 01 stycznia 2014 roku do odwotania

Postanowienia ogoine

1.

Jak

Ustuga ,Telekonferencja Orange”, zwana dalej ,Ustugg”, jest ofertg spétki pod firmg Orange Polska Spdtka Akcyjna
z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, zwanej dalej ,Orange Polska S.A” lub ,,Operatorem”,
skierowang do podmiotow korzystajgcych zustug krajowych lub zagranicznych operatorow sieci komoérkowych
i stacjonarnych, zwanych dalej ,,Uzytkownikami”.

W ramach Ustugi Uzytkownik ma mozliwos¢ samodzielnego zorganizowania telekonferencji lub dotaczenia do istniejacej
telekonferencji, z zastrzezeniem, ze rezerwacja pokoju telekonferencyjnego oraz korzystanie z Ustugi w pierwszej
kolejnosci przystuguje Uzytkownikom Orange Polska S.A.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany, przedtuzenia lub odwotania swiadczenia Ustugi w kazdym czasie bez
podawania przyczyn.

Mobilna Sie¢ Orange oznacza ruchomg publiczng sie¢ telekomunikacyjna, wykorzystujgca miedzy innymi takie
standardy, jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwang przez Operatora.

skorzystac¢ z Ustugi?

W celu skorzystania z Ustugi Uzytkownik powinien wdzwoni¢ sie na nalezacy do Mobilnej Sieci Orange numer (0048)
500 990 990 - optata za kazdg rozpoczetg minute potaczenia:

a) wynosi 0,18 zt (0,22 zt z VAT) — w przypadku wykonania potgczenia z numeru komoérkowego Mobilnej Sieci Orange
lub

b) jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug — w przypadku wykonania potgczenia z numeru
komdrkowego lub stacjonarnego nalezacego do operatora sieci komorkowej lub stacjonarnej innej niz Mobilna Sie¢
Orange.

Po wdzwonieniu sie na numer, o ktdrym mowa w pkt 5, Uzytkownik z pozycji telefonu, z ktérego wykonat potgczenie, ma

mozliwos¢ skorzystania z nastepujacych funkcji Ustugi:

a) zamdwienie pokoju telekonferencyjnego — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatury telefonu cyfre 3. Nastepuje
wygenerowanie numeru pokoju telekonferencyjnego. Uzytkownik zostanie poproszony o wprowadzenie kodu PIN,
z zastrzezeniem, ze w przypadku nie ustalenia przez Uzytkownika kodu PIN zostanie on wygenerowany
automatycznie. Utworzony pokdj telekonferencyjny jest automatycznie zarezerwowany dla Uzytkownika na jeden
tydzien, poczynajgc od dnia jego utworzenia.

b) dotgczenie do istniejgcego pokoju telekonferencyjnego — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatury telefonu cyfre
2. Uzytkownik zostanie poproszony o podanie numeru pokoju telekonferencyjnego oraz przyporzadkowanego do
tego pokoju kodu PIN. Ustuga umozliwia dotgczenie do danego pokoju telekonferencyjnego nie wiecej niz 100
Uzytkownikow.

c) przediuzenie rezerwacji pokoju telekonferencyjnego — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatury telefonu cyfre 4.
Funkcja ta umozliwia przedtuzenie rezerwaciji pokoju telekonferencyjnego na kolejny tydzien, przy czym maksymalny
okres rezerwaciji danego pokoju telekonferencyjnego wynosi 3 tygodnie.

d) sprawdzenie terminu rezerwaciji pokoju telekonferencyjnego — w tym celu po wybraniu z klawiatury telefonu cyfry 5
Uzytkownik zostanie poproszony o podanie numeru pokoju telekonferencyjnego oraz numeru PIN.

e) zmiana numeru PIN pokoju telekonferencyjnego — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatur telefonu cyfre 6.
Uzytkownik ma mozliwos¢ zmiany numeru PIN pokoju telekonferencyjnego pod warunkiem, ze:

- zmiana ta nastepuje z numeru telefonu, z ktérego Uzytkownik zamowit pokdj telekonferencyjny oraz
- Uzytkownik na tym numerze telefonu nie ma aktywnej ustugi blokady prezentacji wiasnego numeru (CLIR).
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f)  zmiana jezyka na polski/angielski — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatury telefonu cyfre 1.

g) powrdt do menu gtéwnego — w tym celu Uzytkownik wybiera z klawiatury telefonu symbol gwiazdki (¥).

Abonent otrzyma potwierdzenie zamodwienia pokoju telekonferencyjnego wraz z numerem pokoju oraz numerem PIN.
Potwierdzenie zostanie wystane w formie wiadomosci SMS na numer komdrkowy, z ktérego zostata dokonana

rezerwacja. Wiadomos¢ SMS, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie zostanie wystana w przypadku zamowienia
pokoju telekonferencyjnego z telefonu stacjonarnego.

Uzytkownik zobowigzuje sie we wtasnym zakresie do przekazania koddw dostepu do telekonferencji (numer pokoju
telekonferencyjnego oraz kodu PIN) innym uczestnikom telekonferencii.

Postanowienia korncowe

9.

10.
11.

12.

13.

Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustugi na zasadach okresdlonych w
obowigzujgcym Uzytkownika Mobilnej Sieci Orange - regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, a w
przypadkach w nim nieuregulowanych lub w odniesieniu do pozostatych Uzytkownikdw, na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne i Kodeksie cywilnym. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody wywotane:

a) przerwa, ograniczeniem, zawieszeniem lub niemozliwoscig swiadczenia Ustugi spowodowanymi sitga wyzsza, wing
Uzytkownika lub niezachowaniem przez Uzytkownika przepisdéw niniejszego regulaminu, jak réwniez przyczynami
technicznymi niezaleznymi od Operatora lub przyczynami lezgcymi po stronie operatoréw z ustug ktérych korzysta
Uzytkownik, w tym nieprawidtowym dziataniem urzadzen Uzytkownikdw, systemow i sieci telekomunikacyjnych tych
operatoréw.

b) dziataniem osob trzecich w zwigzku z nieuprawnionym dostepem do numeru pokoju telekonferencyjnego i/ lub kodu
PIN.

Odpowiedzialnos¢ Operatora z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.

Mozliwos¢ potgczenia na numer telekonferencji (0048) 500 990 990 w danym czasie nie jest gwarantowana przez
Operatora i moze zaleze¢ od czynnikdw sieciowych, w szczegdlnosci od chwilowego przepetnienia zasobdéw platformy
telekonferencyjnej. Operator dotozy wszelkich staran dla zapewnienia petnej dostepnosci Ustugi.

Z zastrzezeniem pkt 13, korzystanie z Ustugi przez Uzytkownika posiadajacego komaodrkowy numer abonencki Mobilne;
Sieci Orange, nie wyklucza mozliwosci skorzystania przez niego z innych ustug, promocji lub ustug promocyjnych
zgodnie z ich zasadami, o ile nie stanowig inacze;.

Uzytkownik, posiadajgcy komdrkowy numer abonencki w Mobilnej Sieci Orange, zobowigzuje sie nie dotacza¢ numeru
(0048) 500 990 990 do ustug, w ramach ktorych Uzytkownik miatby mozliwos¢ wykonywania bezptatnych potaczen
gtosowych na wyzej wymieniony numer. W przeciwnym wypadku Operator zastrzega sobie prawo do wytgczenia takiej
ustugi oraz naliczania opfat za potgczenie zgodnie z obowigzujgcym Uzytkownika cennikiem ustug poczawszy od dnia
dotgczenia do takiej ustugi numeru (0048) 500 990 990.
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