Ogdlne warunki nabycia

ustugi Nawigacja Orange
(obowigzuje od 2 kwietnia 2020 do odwotania)

Na potrzeby niniejszego dokumentu zostajg przyjete nastepujace definicje pisane wielka litera:
1) Abonent- osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostki organizacyjne korzystajace z Mobilnej Sieci Orange na podstawie zawartej z
nami umowy o $wiadczenie Ustug telekomunikacyjnych;

2) Aplikacja nawigacyjna - oprogramowanie pod nazwa ,,Nawigacja Orange”, udostepniane Panstwu, instalowane w pamieci
Urzadzenia Mobilnego, stuzgce do korzystania z Ustugi Nawigacja Orange;

3) APN - Access Point Name - nazwa serwera, ktory obstuguje transmisje danych, tzw. punkt dostepu do sieci;

4) GPS - Global Positioning System - system nawigaciji satelitarnej obejmujacy zasiegiem catg kule ziemska;

5) Mobilna Sie¢ Orange - ruchoma publiczna siec telekomunikacyjna, wykorzystujaca miedzy innymi takie standardy, jak
GSM900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez nas; w rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkoéw, ,Mobilna Sie¢ Orange” nie
obejmuje przesytania sygnatéw od i do Panstwa tzw. wirtualnych operatorow telefonii komoérkowej (MVNO), ktérzy to operatorzy
$wiadcza Ustugi w oparciu o sie¢, ktorej operatorem jestesmy my;

6) Ogolne Warunki - niniejsze ,,0goélne warunki nabycia Ustugi Nawigacja Orange”;

7) Operator (my) - Orange Polska Spétka Akcyjna z siedziba i adresem w Warszawie (02-326) przy al. Jerozolimskich 160, wpisana
do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50- 995 posiadajaca kapitat
zaktadowy w wysokosci 3.937.072.437 zt. w catosci optacony;

8) Regulamin Ustugi — Regulamin $wiadczenia Ustugi ,,Nawigacja Orange” dostepny w Serwisie Ustugi Nawigacja Orange,
okreslajacy zasady korzystania przez Panstwa z Ustugi oraz Aplikacji nawigacyjnej;

9) Serwis Ustugi Nawigacja Orange — prowadzony przez nas w jezyku polskim internetowy serwis o tematyce poswieconej Ustudze
w domenie https://www.orange.pl/Ip/nawigacja-orange;

10) Urzadzenie Mobilne — urzadzenie pozwalajace na korzystanie z Ustug swiadczonych przez Operatora (w tym Ustugi Nawigacja
Orange), w szczegoélnosci telefon lub tablet;

11) Ustuga / Ustuga Nawigacja Orange — Ustuga umozliwiajgca Panstwu korzystanie z systemu lokalizacji satelitarnej (np. systemu
GPS) za posrednictwem Urzadzen Mobilnych, przy wykorzystaniu Aplikacji nawigacyjnej, dostepna w wersjach: Optima, Standard,
Basic lub Premium.

1. Niniejszy dokument okresla warunki aktywaciji i dezaktywacji Ustugi Nawigacja Orange , ktéra umozliwia korzystanie z
funkcjonalnosci Aplikacji nawigacyjnej, w tym z dostepu do systemu lokalizacji satelitarnej (np. systemu GPS) za posrednictwem
Urzadzen Mobilnych.

2. Aktywacja i korzystanie z Ustugi Nawigacja Orange jest mozliwe wytacznie dla tych z Panstwa, ktérzy sg Abonentami, za pomoca
Urzadzenia Mobilnego, ktérego jestescie Panstwo dysponentami, pozwalajgcego na transmisje danych z uzyciem dostepnej
Mobilnej Sieci Orange.

3. W zwiagzku z korzystaniem z Ustugi ponosicie Parfistwo dodatkowe optaty zwigzane z transmisja danych poprzez Mobilng Sie¢
Orange - o ile niniejsze OgdIne Warunki lub odrebne regulaminy ogtoszone przez nas nie stanowig wyraznie inaczej.

4. Ustuga Nawigacja Orange jest mozliwa do nabycia przez Panstwa w nastepujgcych wariantach:
1) W przypadku, jesli korzystajg Panstwo z planéw taryfowych tzw. postpaid (na abonament) oraz ofert mix:
= Nawigacja Orange Standard
= Nawigacja Orange Optima
= Nawigacja Orange Basic
» Nawigacja Orange Premium.
2) W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z oferty na karte:
= Nawigacja Orange Optima.
5. Ustuge Nawigacja Orange (w wariancie Standard, Basic, lub Premium) mozna nabyc¢ w formie jednej z nastepujacych opciji:

1) Pakietu 7-dniowego.

2) Pakietu 12-miesiecznego.
3) Pakietu 24-miesiecznego.
4) Abonamentu (dostepny wytacznie dla wariantu Basic i Premium).
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Wariant Optima mozna naby¢ wytacznie w formie Abonamentu.

6. Specyfikacja podstawowych funkcjonalnosci dla poszczegdlnych wariantéw Ustugi:

Warianty Ustugi i ich cechy charakterystyczne

docelowymi)

Basic Standard Premium Optima
O.kres bezp%atny dla nowego Nie Tak, 30 dni Tak, 30 dni Tak, 31 'dm, lub zgodme.z biezaca
uzytkownika promocja w danym planie taryfowym B2C
MapY Polski z widokiem Tak Tak Tak Tak
korkow
Opcja dodatkowo | Opcja dodatkowo .
Mapy Europy platna platna Tak Opcja dodatkowo ptfatna
Trasy uwzgledniajgce natezenieg| Nie Tak Tak Tak
ruchu w Polsce
Ostrzezenia gtosowe przed
fotoradarami i miejscami Nie Tak Tak Tak
kontroli
Bezptatna transmisja danych Tak Tak Tak Tak
w Polsce
Pakiet Roaming 10 MB Nie Nie Tak Nie
Nawigacja piesza (od wers;ji Tak Tak Tak Tak
Android 5.0)
Ustugi dodatkowe:
9. Komunikacja miejska w Polsce | Opcja ptatna Opcja ptatna Tak Opcja ptatna
10. Dodatkowe gtosy nawigacji Opcja ptatna Opcja ptatna Tak Opcja ptatna
11. Komiwojazer (optymalizacja
trasy z wieloma punktami Nie Tak Tak Tak

7. W odniesieniu do danego numeru abonenckiego, nie macie Panstwo mozliwosci korzystania z dwéch lub wiecej opcji Ustugi
jednoczesnie (jak réwniez z dwdch lub wiecej wariantéw Ustugi), bgdz zmiany na inng opcje Ustugi, dopdki nie zostanie wytaczona
opcja/wariant Ustugi, z ktérej Panstwo aktualnie korzystacie.

8.

10. Wtaczenie Ustugi nastepuje tego samego dnia, w ktérym zleciliscie Panstwo aktywacje Ustugi.

Aplikacje umozliwiajaca korzystanie z Ustugi mozecie Panstwo pobra¢ z Google Play, App Store oraz ze strony partnera
Ustugodawcy — o.getne.pl. Za transfer danych w ramach pobierania Aplikacji nawigacyjnej naliczymy Panstwu optate za

zainicjowanie sesji transmisji danych zgodnie z obowigzujagcym Panstwa cennikiem Ustug.

Mozecie Panstwo aktywowaé¢ Ustuge w nastepujgcy sposoéb:

1)
2)

dla pozostatych dostepnych wariantéw i opcji Ustugi:

dla wariantu Optima (Abonament) - poprzez Aplikacje w menu ,Sklep”.

= poprzez wystanie z Panstwa numeru, dla ktérego ma by¢ wigczona Ustuga, wiadomosci tekstowej SMS zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt 14 ponizej lub

= poprzez skonsultowanie si¢ z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem*600 (potaczenie ptatne zgodnie z
obowiagzujgcym Panstwa cennikiem Ustug), jezeli korzystacie Panstwo z biznesowych planéw taryfowych, albo

» poprzez skontaktowanie sie z przedstawicielem handlowym Orange, badz punktem sprzedazy Orange lub

= poprzez wybranie jednej z opcji Ustugi po zalogowaniu sie na stronie www.orange.pl/online (jezeli korzystacie Panstwo z

naszych Ustug telekomunikacyjnych w ramach ofert na abonament).

Regulaminu Ustugi.

11. Zlecenie wigczenia Ustugi jest jednoznaczne z akceptacja przez Panstwa postanowien niniejszych Ogolnych Warunkow oraz

12. W przypadku zmiany modelu Urzadzenia Mobilnego (telefonu) przez Panstwa podczas korzystania z danej opcji Ustugi, warunkiem

prawidtowego dziatania Ustugi jest zainstalowanie przez Abonenta Aplikacji na nowym Urzadzeniu Mobilnym.

13. W przypadku, gdy nowe Urzadzenie Mobilne (telefon) nie bedzie spetniato warunkéw okreslonych w pkt 21 niniejszych Ogdlnych

Warunkéw, nie zwalnia to Panstwa z optaty abonamentowej lub aktywacyjnej, w zaleznosci od wybranej przez Panstwa opciji Ustugi.
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14.Jezeli korzystacie Panstwo z biznesowych planéw taryfowych macie Panstwo mozliwos$é aktywacji Ustugi w wersji Basic, Standard,
lub Premium poprzez wystanie odpowiedniej wiadomosci SMS, z numeru telefonu, dla ktérego ma by¢ wtaczona Ustuga, zgodnie z
ponizszym:

1

o N O O A WD

)
)
)
)
)
)
)
)
)

©

Nawigacja Orange Basic— Pakiet 7-dniowy SMS o tresci: B7 na numer: 6284

Nawigacja Orange Basic — Abonament autoodnawialny SMS o tresci: B30 na numer: 6284

Nawigacja Orange Basic — Pakiet 12-miesieczny SMS o tresci: B12 na numer: 6284

Nawigacja Orange Basic — Pakiet 24-miesieczny SMS o tresci: B24 na numer: 6284

Nawigacja Orange Premium — Pakiet 7-dniowy SMS o tresci: NF7, P7 na numer: 6284

Nawigacja Orange Premium — Abonament autoodnawialny SMS o tresci: NFABO, P30 na numer: 6284
Nawigacja Orange Premium — Pakiet 12-miesigczny SMS o tresci: NF12, P12 na numer: 6284
Nawigacja Orange Premium - Pakiet 24-miesieczny SMS o tresci: NF24, P24 na numer: 6284
Nawigacja Orange Standard- Pakiet 7-dniowy: SMS o tresci: NF7 na numer: 6284 albo 351

10) Nawigacja Orange Standard— Abonament autoodnawialny SMS o tresci NFABO na numer: 6284 albo 351

11) Nawigacja Orange Standard- Pakiet 12-miesigczny SMS o tresci: NF12 na numer: 6284 albo 351

12) Nawigacja Orange Standard- Pakiet 24-miesiecny SMS o tresci: NF24 na numer: 6284 albo 351

Optata za wystanie SMS-a pod numer 6284 jak za standardowy SMS do krajowych operatoréw sieci komérkowych, zgodnie z
obowigzujacym Panstwa cennikiem Ustug.

15. Dezaktywacja Ustugi zakupionej w opcji Abonament jest dla Paristwa mozliwa:

1)

Poprzez wystanie SMS-a o tresci STOP pod numer 80999 lub poprzez Aplikacje Mdj Orange (zaktadka Ustugi) dla:

= wariantu Optima

= uzytkownikdw promocyjnych okresdéw bezptatnych przystugujacych z tytutu korzystania z planéw Smart Plan LTE,

= uzytkownikdw promocyjnych okresow bezptatnych z tytutu korzystania z Planéw Komorkowych

= uzytkownikdw promocyjnych okresoéw bezptatnych z tytutu korzystania z Planéw Mobilnych.

Sposoéb wytaczenia wskazany dla uzytkownikéw promocyjnych okreséw bezptatnych jest skuteczny niezaleznie od tego, czy
Ustuga przeksztatcita sig juz w opcje ptatna.

Dla wariantéw Basic i Premium — poprzez ztozenie zlecenia wytgczenia Ustugi poprzez Biuro Obstugi Klienta, przedstawiciela
handlowego Orange, w punkcie sprzedazy Orange, poprzez strone www.orange.pl/online (dla ofert na abonament) — zgodnie z
postanowieniami pkt 10.2 Ogolnych Warunkow (nie macie Panstwo mozliwosci wytaczenia Ustugi poprzez SMS).

Dla wariantu Standard uruchomionego w opcji Abonament dostepnej przed 24 lutego 2020 r- poprzez Biuro Obstugi Klienta
(zgodnie z pkt 10.2 Ogdlnych Warunkéw) lub poprzez wystanie wiadomosci SMS o tresci ,,STOP PAKT NF” pod numer 6284 lub
odpowiednio numer 351 dla ofert Delfin, Pelikan, Pantera mix (koszt sms zgodny z obowigzujgcym Panstwa cennikiem Ustug).

16.,Nawigacja Orange — Pakiet 7-dniowy” funkcjonuje zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1)

2)

5)

»,Nawigacja Orange — Pakiet 7-dniowy” dziata przez okres 7 dni od daty jej aktywacji. Po tym okresie, Ustuga zostanie
automatycznie, bezptatnie wytaczona.

Za skorzystanie z Ustugi ,Nawigacja Orange — Pakiet 7-dniowy” ponosicie Panstwo jednorazowg optate aktywacyjng wskazang
w cenniku Ustugi stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszych Ogoélnych Warunkow, ktérej wysokos$c¢ rézni sie w zaleznosci o
wybranego wariantu Ustugi.

W przypadku, jesli korzystacie Panistwo z planéw taryfowych tzw. postpaid (na abonament), optata aktywacyjna zostanie
wyszczegodlniona na Panstwa, najblizszej po aktywaciji tej opcji Ustugi, fakturze za Ustugi telekomunikacyjne.

W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z ofert mix i na karte, optata aktywacyjna zostanie pobrana ze srodkéw zgromadzonych
na Panstwa koncie gtéwnym.

Miesieczna optata abonamentowa za Ustuge ,,Nawigacja Orange Basic — Pakiet 7-dniowy” nie jest pobierana.

17. ,Nawigacja Orange — Abonament” funkcjonuje zgodnie z nastgpujacymi zasadami:

1)

»,Nawigacja Orange — Abonament” uruchamiana jest przez Panstwa na zasadzie autoodnawialnej subskrypciji, na czas
nieokreslony.

Optata abonamentowa z tytutu korzystania z ,Nawigacji Orange — Abonament” wskazana jest w cenniku Ustugi stanowigcym
zatacznik nr 1 do niniejszych Ogdélnych Warunkow i zalezy od wybranego wariantu Ustugi.

W przypadku, jesli korzystacie Panistwo z plandw taryfowych tzw. postpaid (na abonament), optata aktywacyjna zostanie
wyszczegolniona na pierwszej i kolejnych fakturach za Ustugi telekomunikacyjne, po aktywaciji tej Ustugi. W przypadku jesli
korzystacie Panstwo z ofert mix i na karte optata aktywacyjna zostanie pobrana ze srodkéw zgromadzonych na Panstwa koncie
gtéwnym.
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18.

20.

21.

W przypadku, gdy zlecacie Panstwo uruchomienie ,,Nawigacji Orange Premium — Abonament”, lub ,,Nawigacji Orange Optima -
Abonament po raz pierwszy na danym numerze abonenckim, optata abonamentowa za pierwszy okres rozliczeniowy
korzystania z tej opcji Ustugi nie jest pobierana; po tym okresie Ustuga ,Nawigacja Orange — Abonament” pozostaje aktywna,
za$ optata abonamentowa naliczona bedzie poczawszy od drugiego 31-dniowego okresu rozliczeniowego w przypadku
»Nawigacji Orange Optima — Abonament” oraz drugiego 30-dniowego w przypadku ,,Nawigacji Orange Premium — Abonament”,
Macie Panstwo mozliwos¢ wytgczenia Ustugi ,,Nawigacja Orange - Abonament” zgodnie z postanowieniami pkt 15 Ogdlnych
Warunkéw. Optaty za aktywacje oraz dezaktywacje Ustugi Nawigacja Orange — Abonament nie sg przez nas pobierane.
Whylaczenie ,Nawigacja Orange - Abonament” skutkuje z korncem okresu rozliczeniowego, w ktérym zleciliscie Panstwo
wytgczenie Ustugi, pod warunkiem ztozenia dyspozycji wytgczenia Ustugi wczesniej niz 48 godzin przez uptywem danego okresu
rozliczeniowego. W przypadku ztozenia dyspozycji wylgczenia pozniej niz 48 godzin przed uptywem danego okresu
rozliczeniowego, ,,Nawigacja Orange - Abonament” moze zosta¢ przedtuzona o kolejny okres i zakonczy¢ obowigzywanie
dopiero z uptywem kolejnego okresu rozliczeniowego.

Zostaniecie Panstwo poinformowani wiadomoscig tekstowa SMS o fakcie wytagczenia Ustugi ,Nawigacja Orange — Abonament”
oraz poprzez komunikat w Aplikacji.

W przypadku braku srodkow na Panstwa karcie, Ustuga Nawigacja Orange zostanie zawieszona do czasu zasilenia konta
wystarczajgcego na pokrycie optat za Ustuge, nie dtuzej jednak niz na 60 dni (po 60 dniach zawieszenia Ustugi, ulega ona
automatycznej dezaktywacji).

Zasady zawieszenia i dezaktywacji Ustugi okreslone w pkt15 majg rowniez zastosowanie w stosunku do ,Nawigacji Orange—
Abonament” w przypadku niemoznosci naliczenia optaty za Ustuge ze wzgledu na osiagniecie limitu wydatkéw na Ustugi
elektroniczne w danym okresie rozliczeniowym. Informacje o obowigzujacych limitach wydatkéw (w tym: o ich wprowadzeniu,
zmianie, likwidacji i zasadach funkcjonowania) sg dostepne poprzez Panstwa konto na stronie www.orange.pl/mojorange).

sNawigacja Orange — Pakiet 12 miesieczny” funkcjonuje zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1)

2)

»Nawigacja Orange — Pakiet 12 miesieczny” dziata przez okres kolejnych 12 okresow rozliczeniowych, nastepujgcych
bezposrednio po dniu aktywaciji tej opcji Ustugi.

W zwigzku z uruchomieniem Ustugi ,,Nawigacja Orange — Pakiet 12 miesieczny”, ponosicie Panstwo wytgcznie jednorazowa
optate aktywacyjng wskazang w cenniku Ustugi stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszych Ogolnych Warunkow, ktérej
wysokos¢ rozni si¢ w zaleznosci o wybranego wariantu Ustugi.

W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z planéw taryfowych tzw. postpaid (na abonament), optata aktywacyjna zostanie
wyszczegolniona na najblizszej po aktywaciji tej opcji Ustugi fakturze za Ustugi telekomunikacyjne.

W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z ofert mix i na karte, optata aktywacyjna zostanie pobrana ze srodkéw zgromadzonych
na Panstwa koncie gtéwnym.

Po uptywie 12 okresdw rozliczeniowych ,Nawigacja Orange — Pakiet 12 miesieczny” ulega przeksztatceniu w ,,Nawigacja
Orange — Abonament” (w wariancie analogicznym jak wybrany w ramach pakietu), o ile przed uptywem powyzszego terminu
Abonent nie ztozycie Panstwo rezygnaciji z Ustugi zgodnie z pkt 15.2.

Macie Panstwo mozliwos¢ ztozenia w dowolnym czasie dyspozycji o wytaczeniu Ustugi wraz z zakonczeniem okresu
obowigzywania pakietu, zgodnie z postanowieniami pkt od 15 Ogdlnych Warunkéw; po przeksztatceniu sie pakietu w
»,Nawigacja Orange — Abonament”, macie Panstwo prawo do wytgczenia Ustugi zgodnie z postanowieniami pkt 15.

»,Nawigacja Orange - Pakiet 24 miesieczny” funkcjonuje zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1)

2)

»,Nawigacja Orange — Pakiet 24 miesieczny” dziata przez okres kolejnych 24 okreséw rozliczeniowych, nastepujacych
bezposrednio po dniu aktywaciji tej opcji Ustugi.

W zwigzku z uruchomieniem tej opcji Ustugi ,Nawigacja Orange Basic — Pakiet 24 miesieczny” ponosicie Panstwo wytgcznie
jednorazowa optate aktywacyjng wskazang w cenniku Ustugi stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszych Ogolnych Warunkéw,
ktdrej wysokos¢ rozni sie w zaleznosci o wybranego wariantu Ustugi.

W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z planéw taryfowych tzw. postpaid (na abonament),optata aktywacyjna zostanie
wyszczegolniona na najblizszej po aktywaciji tej opcji Ustugi fakturze za Ustugi telekomunikacyjne.

W przypadku, jesli korzystacie Panstwo z ofert mix i na karte, optata aktywacyjna zostanie pobrana ze srodkéw zgromadzonych
na Panstwa koncie gtéwnym.

Po uptywie 24 okresow rozliczeniowych ,Nawigacja Orange — Pakiet 24 miesieczny” ulega przeksztatceniu w ,,Nawigacja
Orange — Abonament” (w wariancie analogicznym jak wybrany w ramach pakietu), o ile przed uptywem powyzszego terminu nie
ztozyliscie Panstwo rezygnacji z Ustugi zgodnie z pkt 15.2.

Macie Panstwo mozliwos¢ ztozenia w dowolnym czasie dyspozycji o wytaczeniu Ustugi wraz z zakoriczeniem okresu
obowigzywania pakietu, zgodnie z postanowieniami pkt od 15 Ogdélnych Warunkéw; po przeksztatceniu sie pakietu w
»,Nawigacja Orange — Abonament”, macie Panstwo prawo do wytgczenia Ustugi zgodnie z postanowieniami pkt 15.

Macie Panstwo mozliwos¢ korzystania z Ustugi wytacznie w ramach Mobilnej Sieci Orange, za pomoca telefonu potaczonego przez
Bluetooth z wtasnym odbiornikiem GPS, lub telefonu z wbudowanym modutem GPS.
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22.Zmiana, w trakcie korzystania z Ustugi, planu taryfowego na inny, na ktérym (zgodnie z niniejszymi Ogolnymi Warunkami lub
informacjami w Serwisie Ustugi Nawigacja Orange) jest mozliwe aktywowanie posiadanego wariantu Ustugi, nie bedzie skutkowata
dezaktywacja Ustugi.

23.Zmiana w trakcie korzystania z Ustugi, planu taryfowego na inny, na ktérym (zgodnie niniejszymi Ogélnymi Warunkami lub
informacjami w Serwisie Ustugi Nawigacja Orange) nie jest mozliwe aktywowanie posiadanego wariantu Ustugi, bedzie skutkowata
dezaktywacja Ustugi.

24.Ustuga Nawigacja Orange zawiera funkcjonalnos¢ ,,Community Traffic”, ktorej szczegdtowy opis zawarty jest w Regulaminie Ustugi.
W ramach funkcjonalnosci ,,Community.Traffic” przetwarzane sa dane o potozeniu (w tym predkos¢ poruszania sie Urzadzenia
Mobilnego). Przetwarzanie danych o potozeniu zgodnie z funkcjonalnoscia ,Community Traffic” jest niezbedne do realizacji Ustugi
Nawigacja Orange.

25.Informujemy, ze Ustuga Nawigacja Orange w wariancie Standard jest mozliwa do nabycia dla Abonentéw biznesowych w ramach
Paczki ustug W podrézy swiadczonej na podstawie Regulaminu Paczek ustug dla Planu Firmowego w planach taryfowych: Plan
Firmowy M, Plan Firmowy L i Plan Firmowy XL. Jezeli aktywujg Panstwo ustuge Nawigacja Orange Standard w ramach Paczki ustug
W podrozy, nie beda Panstwo mogli aktywowacé ustugi Nawigacja Orange w wariancie Premium, Basic lub Optima zgodnie z pkt 16
do czasu swiadczenia ustugi Nawigacja Orange Standard w ramach Paczki ustug W podrézy.

26.Informujemy, ze Ustuga Nawigacja Orange w wariancie Optima jest mozliwa do nabycia dla Abonentow ofert:

1) Smart Plan LTE, Smart Plan LTE tylko SIM oraz Smart Plan LTE Wspdlny bez dodatkowych optfat (tj. w ramach kwoty
abonamentu) na okres 90 dni. Po tym okresie swiadczenie Ustugi bedzie kontynuowana odptatnie w ramach automatycznie
odnawiajgcej sie subskrypcji w cenie 12,99 zt co 30 dni.

2) Plan Komoérkowy bez dodatkowych optat (tj. w ramach kwoty abonamentu) na okres 1 miesigca. Po tym okresie $wiadczenie
Ustugi bedzie kontynuowana odptatnie w ramach automatycznie odnawiajgcej sie subskrypcji w cenie 12,99 zt co miesigc.

3) Plan Mobilny bez dodatkowych optat (tj. w ramach kwoty abonamentu) na okres 1 miesigca. Po tym okresie swiadczenie Ustugi
bedzie kontynuowana odptatnie w ramach automatycznie odnawiajgcej sie subskrypcji w cenie 12,99 zt co miesigc.

4) Zastrzegamy sobie prawo do mozliwosci wprowadzania innych warunkéw nabycia Ustugi, niz okreslone w niniejsze Ofercie,
informujac o tym na stronach www Serwisu, na stronach portalu orange.pl lub w odrebnym regulaminie.
27.Bedziemy, nie czesciej niz raz na miesigc, informowac (poprzez komunikat w aplikacji nawigacyjnej lub w formie wiadomosci SMS)
o statusie promocji, z ktérej Panstwo korzystacie, o ewentualnym okresie ich wygasniecia oraz o ewentualnej mozliwosci ich
wytaczenia lub zmiany.

28.Niniejsze Ogolne Warunki dostepne sag na stronie www.orange.pl/Ip/nawigacja-orange oraz w Punktach Sprzedazy Orange.

29.W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Ogélnymi Warunkami zastosowanie maja postanowienia Regulaminu Ustugi, jak rowniez
obowigzujgce dla wybranej przez Panstwa oferty lub planu taryfowego: cennik Ustug oraz cennik Ustug w roamingu.

30. Zastrzegamy, ze z powodu utraty praw do oferowania Ustugi lub zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa (powodujgcych
niemoznosc¢ swiadczenia Ustugi na dotychczasowych zasadach) mozemy wstrzymac automatyczne przedtuzanie (subskrypcije)
Ustugi Nawigacja Orange-Abonament, informujac o tym Panstwa w formie wiadomosci SMS, ktéra zostanie przestana najpdzniej na
30 dni przed zakonczeniem (ostatniego) okresu rozliczeniowego (o ile przepisy prawa lub nasze zobowigzania publicznoprawne nie
beda wymagaé wykonania powyzszego w krotszym terminie). Informacja o zakonczeniu $wiadczenia Ustugi zostanie opublikowana
réwniez w Serwisie Ustugi Nawigacja Orange.

31.Jezeli jestescie Panstwo konsumentem w rozumieniu art. 22(1) kodeksu cywilnego i zawarliscie, umowe o Swiadczenie przez nas
Ustugi na Panstwa rzecz, mozecie Paristwo w terminie 14 dni od zawarcia tej umowy odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i
bez ponoszenia kosztéw. Aby odstgpi¢ od umowy, powinniscie Panstwo ztozy¢ oswiadczenie o odstagpieniu od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy. O$wiadczenie to mozna ztozy¢
na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 2 do regulaminu.

32. W przypadku odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi, umowe te uwaza sig za niezawarta, zas my zwrécimy Panstwu
wszystkie otrzymane ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowaliscie
nas Panstwo o decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych
sposobow ptatnosci, jakie zostaly przez uzyte przez Panstwa w pierwotnej transakciji, chyba ze wyraznie zgodzicie sie Panstwo na
inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie ponosicie Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

383. Zgodnie z trescig art. 38 pkt 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, nie przystuguje Paristwu prawo do
odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi (polegajacej na dostarczaniu tresci cyfrowych niezapisanych na nosniku materialnym),
jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie po poinformowaniu Panstwa przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od
umowy. Zatem jesli w toku zawierania umowy o swiadczenie Ustugi, wyrazicie Pafnstwo zgode na uzyskanie dostepu do Ustugi
(map i aplikacji) natychmiast po zawarciu tej umowy, przyjmujac jednoczesnie do wiadomosci, iz natychmiastowe skorzystanie z
Utworu oznacza utrate prawa do odstgpienia od wskazanej umowy z nami, a nastepnie rozpoczniecie Panstwo korzystanie z
Ustugi, to utracicie Panstwo prawo odstgpienia od umowy.
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Cennik ustug

Zatacznik nr 1 do Ogoélnych Warunkéw Nabycia
Ustugi ,Nawigacja Orange”

Nawigacja Orange Optima Koszt

Abonament miesieczny 12,99 zt
Nawigacja Orange Premium Koszt

Pakiet na 7 dni 10,07 zt
Abonament miesieczny 25,19z
Pakiet na 12 miesiecy 150,68 zt
Pakiet na 24 miesigce 245,99 zt
Nawigacja Orange Basic Koszt

Pakiet na 7 dni 4,99 zt
Abonament miesieczny 9,99 zt
Pakiet na 12 miesiecy 64,99 zt
Pakiet na 24 miesigce 124,99 zt
Nawigacja Orange Standard Koszt

Pakiet na 7 dni 9,99 zt
Abonament miesieczny 25,19 zt
Pakiet na 12 miesiecy 150,68 zt
Pakiet na 24 miesigce 245,99 zt
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Zatacznik

Wzér formularza odstapienia od umowy
(nalezy go wypetni¢ i odesta¢ w przypadku checi odstagpienia od umowy)

Adresat

Orange Polska S.A. ul. Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice

Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy (*) umowy dostawy
nastepujacych rzeczy (*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych rzeczy (*)/o $wiadczenie nastepujacej Ustugi

Data zawarcia umowy (*)/odbioru (¥)

Imie i nazwisko konsumenta (-6w)

Adres konsumenta (-6w)

Podpis konsumenta (-6w) (tylko jezeli formularz jest
przesytany w wersji papierowej

Data

728



Regulamin

promociji ,,Pakiet gigabajtéw na Nawigacje”
(obowigzuje od dnia 1.10.2016 do odwotania)

. Promocja, ktorej jestesmy organizatorem, obowigzuje od dnia 01.10.2016 do odwotania. Zastrzegamy sobie prawo do odwofania
Promocji bez podawania przyczyny, informujac o tym fakcie w Serwisie Ustugi Nawigacja Orange z 7-dniowym wyprzedzeniem.
Odwotanie Ustugi oznacza, ze nie jest juz mozliwe nabycie Ustugi na warunkach promocyjnych wskazanych w niniejszym
regulaminie. Odwotanie Promoc;ji nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Panstwa.

. Promocja skierowana jest do tych Panstwa, ktorzy korzystacie z dostepu do Internetu w mobilnej sieci Orange i korzystacie z Ustugi
»,Nawigacja Orange” w wariantach: Optima, Basic, Standard lub Premium.

. W ramach Promociji uzyskujecie Panstwo pakiet obejmujacy transfer danych w mobilnej sieci Orange na potrzeby korzystania z
Ustugi ,,Nawigacja Orange” za pomoca aplikacji nawigacyjnej, dzieki ktéremu korzystanie z Ustugi ,,Nawigacja Orange” nie bedzie
skutkowac naliczeniem Panstwu dodatkowej optaty za transfer danych ani pomniejszeniem pakietu danych przystugujacego
Panstwu w ramach obowigzujgcej Panstwa oferty lub promocji.

4. Pakiet nie obejmuje transferu zwigzanego z pobieraniem i aktualizacja aplikacji nawigacyjne;.

5. W przypadku nabycia Ustugi ,Nawigacja Orange” w wariancie Premium, (niezaleznie od wybranego przez Parstwa pakietu lub

abonamentu) przyznajemy Panstwu Pakiet 10 MB Roaming do wykorzystania na przesytanie danych w krajach Strefy 1 okreslonych
w obowiagzujgcym Panstwa w dniu skorzystania z Ustugi Cenniku Ustug w roamingu. Korzystanie z Pakietu 10 MB Roaming na
danym numerze abonenckim z aktywna Ustugg ,Nawigacja Orange” mozliwe jest po uprzednim uruchomieniu Ustugi roamingu
migedzynarodowego.

. Pakiet 10 MB Roaming uruchamiany jest na okres dziatania Ustugi ,,Nawigacja Orange” w wariancie Premium. Po uptywie tego
okresu lub po catkowitym wykorzystaniu jednostek danych przystugujacych w ramach Pakietu 10 MB Roaming, bedziecie Panstwo
ponosi¢ optaty za transmisje danych w roamingu zgodnie z Cennikiem Ustug w roamingu.

. Taryfikacja w ramach Pakietu 10 MB Roaming nastepuje zgodnie z Cennikiem Ustug roamingu. Niewykorzystany w danym okresie
rozliczeniowym Pakiet 10 MB Roaming nie przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlega zwrotowi w jakiejkolwiek formie.

8. Niniejszy regulamin jest dostepny na www.orange.pl/nawigacja-orange.phtml;

9. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie stosuje sie obowigzujgce Panstwa: Ogdlne Warunki Nabycia Ustugi

»Nawigacja Orange” cennik swiadczenia.
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