Cennik

ustugi Orange Love
Internet 4G/Telefon komérkowy

Cennik obowigzuje Klientéw, ktérzy od 15 czerwca 2017 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy.
Wszystkie ceny podane sg w ztotych i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), chyba ze wskazano inaczej.

Optaty aktywacyjne i abonamentowe Naliczanie opfat Opflaty
1. | Aktywacja ustugi opfata jednorazowa 300,00
2. | Optata abonamentowa bez rabatéw za zgody optata miesieczna 80,00
3. | Optata abonamentowa z rabatem za zgode na korzystanie z e-faktury optata miesieczna 74,99
4. | Optata abonamentowa z rabatem za zgode na telefoniczny kontakt marketingowy optata miesieczna 74,01
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W ramach tej oferty otrzymuja Paristwo dwie ustugi Swiadczone przy uzyciu dwéch kart SIM: ustuge dostgpu do internetu — Internet 4G oraz ustuge
telefoniczng — Telefon komdrkowy. Optata abonamentowa sktada sie z optaty za ustuge Telefon komorkowy 20 zt oraz za ustuge Internet 4G w
pozostatej czesci. Naliczamy jg z goéry za Okres rozliczeniowy.

Internet 4G

Opfaty za transmisje danych w kraju Naliczanie optat Optaty
W Strefie Internetu domowego transmisja danych z petna predkoscia do

1. | wykorzystania pakietu danych 150 GB, a potem z predkoscia do 1 Mb/s w ramach abonamentu
(,Internet bez limitu danych”)
Poza Strefg Internetu domowego transmisja danych z petna predkoscia do

2. | wykorzystania pakietu danych na konto 10 GB, a potem z predkosciag do 64 kb/s w ramach abonamentu
(,Pakiet danych na konto”)

3. | Zmiana Strefy Internetu domowego optata za wyznaczenie Strefy 10,00

1. Internet bez limitu danych i Pakiet danych na konto moga Panstwo wykorzysta¢ tylko na potaczenia internetowe realizowane w kraju przy
ustawieniach APN internet, internetipv6.

2. llosci przesytu danych naliczamy co 1 kB tacznie dla danych wysytanych i pobieranych.

3. W Strefie Internetu domowego najpierw korzystajg Panstwo z Internetu bez limitu danych, a nastepnie z pozostatych pakietéw danych dostepnych
w Okresie rozliczeniowym. Po wyczerpaniu wszystkich dostgpnych pakietow danych mamy prawo do ograniczenia predkosci do 1 Mb/s.

4. Poza Strefg Internetu domowego najpierw korzystaja Panstwo z Pakietu danych na konto, a nastgpnie z pozostatych pakietow z ustug
dodatkowych dostepnych w Okresie rozliczeniowym. Po wyczerpaniu wszystkich dostepnych pakietébw mamy prawo do ograniczenia predkosci
do 64 kb/s.

5. Pakiet danych na konto:

1) przyznajemy na Konto abonenckie, na ktérym aktywna jest ustuga Orange Love Internet 4G/Telefon komérkowy,

2) oprécz ustugi Internet 4G moga go Panstwo wykorzysta¢ w ramach ustugi Telefon komoérkowy oraz innych ustug rozliczanych na tym samym
Koncie Abonenckim z nastepujgcymi Planami taryfowymi: Smart Plan LTE, Smart Plan LTE Wspdlny, Super Smart Plan, Smart Plan Halo I,
Smart Plan Multi I, Smart Plan Multi Il Max, Smart Plan Mix Il, Smart Plan na rozmowy (Smart Plan Halo), Smart Plan (Smart Plan Multi), Smart
Plan Mix, Delfin Il w Orange (abonament), Pelikan Il w Orange (abonament), Pantera Il w Orange (abonament), Delfin w Orange (abonament),
Pelikan w Orange (abonament), Pantera w Orange (abonament), Orange Abonament, Orange Free, Orange Free Net, Orange Free Set,

3) dla ustug innych niz Internet 4G moga go Panstwo wykorzystaé po zuzyciu $rodkéw z pakietéw danych udostepnionych w ramach danej ustugi
oraz po wykorzystaniu srodkéw z ustug dodatkowych zwigekszajacych pakiet danych w ramach danej ustugi,

e

nastapi po zuzyciu srodkéw z pakietu danych na konto,

o

w przypadku ofert posiadajacych ograniczenie predkosci przesytania danych, po wykorzystaniu przystugujacego pakietu, ograniczenie takie

w przypadku przeniesienia ustugi Orange Love Internet 4G/Telefon komérkowy na inne Konto abonenckie, na nowym Koncie abonenckim

przyznajemy petny pakiet; na dotychczasowym Koncie abonenckim do wykorzystania pozostaje warto$¢ sprzed przeniesienia mozliwa do

wykorzystania do korca Okresu rozliczeniowego,

6) o wykorzystaniu Pakietu danych na konto zostang Panstwo powiadomieni SMS-em,

7) moga Panstwo sprawdzi¢ ilos¢ danych pozostatych do wykorzystania, wysytajagc SMS o tresci ILE pod numer 80032 (cena jak za zwykty SMS) ,
8) niewykorzystany Pakiet danych na konto nie jest przenoszony na kolejne okresy rozliczeniowe.

Opfaty za potgczenia, wiadomosci SMS i MMS poza abonamentem Naliczanie opfat Opfaty
1. | Pofaczenia gtosowe do krajowych sieci komoérkowych i stacjonarnych s'tawk'a za minute 0,29
naliczanie sekundowe

2. | SMS-y do krajowych sieci komoérkowych optata za SMS 0,20

3. | MMS-y wychodzace na numery komérkowe lub na e-mail optata za MMS 0,40

4. | SMS-y na numery stacjonarne w sieciach operatoréw krajowych optata za SMS 1,01

5 SMS-y z Internetu (e-maile wysytane przez SMS-y i odpowiedzi na SMS-y optata za SMS 0,20
otrzymane z internetu)

6. SMS—yi wychodzace na numery komoérkowe w sieciach operatoréw optata za SMS 0,60
zagranicznych
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Optaty za potaczenia, wiadomosci SMS i MMS poza abonamentem Naliczanie opfat Opfaty
7. MMS-Y wychodzgce na numery komérkowe w sieciach operatoréow optata za MMS 3,02
zagranicznych
Wideo Rozmowa z numerami w krajowych sieciach komérkowych stawka za minute, naliczanie sekundowe 0,29
9. | Transmisja danych za kazdy rozpoczety 1 kB 0,25

1. Zasady naliczania optat za potaczenia:
1) naliczanie sekundowe - naliczamy optate w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazdag sekunde potaczenia,
2) naliczanie minutowe - naliczamy petna stawke minutowa za kazda rozpoczeta minute potaczenia,
3) optata za cate potgczenie — naliczamy optate w statej wysokosci, bez wzgledu na czas trwania potagczenia.
2. Zasady naliczania optat za wiadomosci SMS:
1) naliczamy optate za pojedynczego SMS-a, ktéry ma nie wiecej niz 160 znakéw lub 140 bajtow,
2) w przypadku gdy SMS zawiera wiecej niz 160 znakdéw lub 140 bajtéw, tekst lub dane dzielone sa na odpowiednia liczbe wiadomosci, z ktérych
kazda obcigzana jest odrebng optatg zgodnie z cennikiem,
3) uzycie znakéw niestandardowych wg UNICODE (np. 3, z) powoduije, ze jeden SMS o wielkosci 140 bajtéw bedzie zawierat mniej niz 160 znakow,
4) optaty za SMS-y specjalne wychodzace naliczamy niezaleznie od tresci wystanej wiadomosci i rodzaju ustugi przypisanej do danego numeru.
3. Kontrola wydatkéw Premium na ustugi o podwyzszonej optacie np. pofaczenia z numerami o formacie 70x xxx xxx, ptatne SMS-y/MMS-y specjalne
przychodzace i wychodzace. Moga Parstwo decydowaé o wysokosci tych wydatkéw korzystajac z ponizszych funkcjonalnosci:
1) Blokady ustug Premium - blokada wykonywania potaczen lub wysytania i odbierania SMS-6w/MMS-6w specjalnych.
2) Limity wydatkéw Premium:
— limit wydatkéw na ustugi o podwyzszonej optacie - ustawienie maksymalnej kwoty, jaka chca Panstwo przeznaczy¢ na te ustugi w okresie
rozliczeniowym (po przekroczeniu tej kwoty ustugi sa blokowane do konca okresu rozliczeniowego),
— limit na wysoko$¢ jednostkowej optaty, skutkujacy zablokowaniem ustug Premium, ktérych cena za jednostke przekracza ustalong kwote.
Aby wtaczyé/wytaczyé blokady lub limity nalezy sie z nami skontaktowac lub zalogowac sie na indywidualnym koncie na naszej stronie internetowe;.
Szczegdtowe informacje na temat sposobdw kontroli wydatkéw Premium uzyskaja Parfstwo na stronie internetowej www.orange.pl/premium

Oplaty za ustugi dodatkowe Naliczanie opfat Opflaty
1. | Szczesliwe Godziny optata miesieczna 4,99
2. | Dodatkowy pakiet jednorazowy 10 GB optata miesieczna 10,00

optata miesieczna za kazda ustuge, do ktorej

3. | Ograniczenie Pakietu danych na konto zostat okreslony pakiet danych 2,00
optata za wtaczenie ustugi 5,00

4. | Dodatkowa Karta SIM
optata miesieczna 5,00

—_

. Szczesliwe Godziny:
1) w ramach ustugi maja Panstwo mozliwos¢ korzystania z Internetu w godzinach 00:00-08:00 z petng predkosciag i bez limitu danych, co nie
wplywa na wielko$¢ pakietéw danych dostepnych w Okresie rozliczeniowym,
2) moga Panstwo aktywowac ustuge poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowej lub wystanie SMS o tresci AKT SG na
numer 80032; ustuga aktywujemy w ciagu 24 godzin,
3) moga Panstwo wytaczy¢ ustuge wysytajac SMS o tresci REZ SG pod numer 80032; dezaktywujemy ja z konncem Okresu rozliczeniowego.
2. Dodatkowy pakiet jednorazowy 10 GB:
1) w ramach ustugi otrzymujg Panstwo dodatkowy pakiet jednorazowy 10 GB do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym,
2) Dodatkowy pakiet jednorazowy moga Panstwo zaméwic¢ poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowej lub wystanie SMS o
tresci AKT 10GB na numer 80032; aktywujemy go w ciagu 24 godzin.
3. Ograniczenie Pakietu danych na konto:
1) w ramach ustugi majg Panstwo mozliwos¢ zdecydowania, w jakich czesciach Pakiet danych na konto bedzie dostepny w dla poszczegdlnych
ustug rozliczanych na tym samym Koncie Abonenckim, na ktérym rozliczana jest ustuga Orange Love Internet 4G/Telefon komérkowy,

2) ustuga moga Panstwo zarzgdzaé (aktywacja, dezaktywacja, modyfikacja) poprzez indywidualne konto klienta na naszej stronie internetowe;j,

3) udostepnimy ustuge od pierwszego dnia nowego Okresu rozliczeniowego nastepujacego po zleceniu aktywacji,

4) jesli wykorzystanie Pakietu danych na konto dostepnego dla danej ustugi osiggnie poziom 100%, poinformujemy Panstwa o tym poprzez SMS,
5) wytaczymy ustuge z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ztozone zlecenie.

4. Dodatkowa Karta SIM:
otrzymujag Panstwo mozliwos$¢é korzystania z Dodatkowej karty SIM w ramach ustugi Internet 4G,

—_
=

2) Dodatkowa karta SIM stuzy tylko do transmisji danych w kraju; wszystkie inne potaczenia (potaczenia gtosowe przychodzace i wychodzace,
wysytka SMS i MMS) sa zablokowane,

3) moga Panstwo aktywowaé maksymalnie cztery Dodatkowe karty SIM,

4) odbidr i aktywacja Dodatkowej Karty SIM sg mozliwe w Salonie Orange lub salonie partnera Orange,

5) aktywujemy Dodatkowa karte SIM w ciagu 24 godzin; o aktywacji poinformujemy Pafnstwa SMS-em na numer gtéwny,

6) moga Panstwo dezaktywowaé Dodatkowa Karte SIM w Salonie Orange, salonie partnera Orange lub przez Biuro Obstugi Klienta pod nr *100,

7) dezaktywujemy Dodatkowa Karte SIM z koricem Okresu rozliczeniowego, o wytaczeniu Ustugi poinformujemy SMS-em na numer gtowny.

Telefon komoérkowy
Zasady naliczania optat za potaczenia, wiadomosci SMS i MMS i sposobu kontroli wydatkdw Premium s3a takie, jak opisujemy w czesci Internet 4G.

Opfaty za potgczenia, wiadomosci SMS i MMS Naliczanie opfat Opfaty
1. | Nielimitowane potaczenia do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych w ramach abonamentu
2. | Nielimitowane SMS-y wychodzace do krajowych sieci komdrkowych w ramach abonamentu
3. |Pakiet transmisji danych 3 GB w ramach abonamentu
4. | MMS-y wychodzace na numery komoérkowe lub na e-mail optata za MMS 0,40
5. | SMS-y na numery stacjonarne w sieciach operatoréw krajowych optata za SMS 1,01
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Optaty za potgczenia, wiadomosci SMS i MMS Naliczanie opfat Opfaty

6. SMS-y z Internetu (e-maile wysytane przez SMS-y i odpowiedzi na SMS-y oplata za SMS 0,20
otrzymane z internetu)

7 SMS-yi wychodzgce na numery komorkowe w sieciach operatoréw oplata za SMS 0,60
zagranicznych

8. MMS-){ wychodzgce na numery komorkowe w sieciach operatoréw opfata za MMS 3,02
zagranicznych
Wideo Rozmowa z numerami w krajowych sieciach komérkowych stawka za minute, naliczanie sekundowe 0,29

10. | Potaczenia, wiadomosci SMS/MMS oraz transmisja danych zagranica zgodnie z Cennikiem ustug w roamingu dla ofert Orange Love

1. Nielimitowane potaczenia nie obejmujg potaczen z numerami specjalnymi, numerami 501 80 80 80, 501 100 100, 501 800 800, numerami
skroconymi *100, *200, *400, *500, *888, potaczen realizowanych w ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna, Wideo Rozmowa, potaczen
miedzynarodowych, potaczen w roamingu i przekierowan potaczen.

2. Nielimitowane SMS-y nie obejmuja SMS-éw specjalnych, skréconych, wysytanych na numery stacjonarne i migdzynarodowe oraz w roamingu.
SMS-y nie sa wymienne na MMS-y.

3. Pakiet transmisji danych 3 GB:

1) z pakietu moga Panstwo korzysta¢ wytacznie w Polsce, z dostepem do internetu w technologii 2G, 3G, LTE oraz APN internet, internetipvé
2) o wykorzystaniu pakietu transmisji danych poinformujemy Panstwa SMS-em,
3) niewykorzystany pakiet transmisji danych nie jest przenoszony na kolejne okresy rozliczeniowe.

Bezpieczny internet w telefonie
Po wykorzystaniu pakietu transmisji danych 3 GB automatycznie wiaczamy Panstwu ustuge Bezpieczny Internet w telefonie, za ktéra naliczamy optaty

Optaty za transmisje danych w ramach Bezpiecznego internetu w telefonie Naliczanie optat Optaty
1 Przedziat 1: pakiet 5 GB - wigczany po wykorzystaniu pakietu transmisji danych 3 GB optata jednorazowa 10,00
dostepnego w ramach abonamentu
2. |Przedziat 2: pakiet 5 GB - wigczany po wykorzystaniu pakietu z przedziatu 1 opfata jednorazowa 10,00
w technologii 3G, 2G przy ustawieniach APN: bez optat
internet, internetipv6 oraz wap predkos¢ transmisji danych ograniczona do 64 kb/s
Transmisja danych " bez optat
8. powyzej przedziatu 2 W technologii 4G LTE do 100GB predkos¢ transmisji danych ograniczona do 5 Mb/s
" . . bez optat
W technologii 4G LTE powyzej 100GB predkos¢ transmisji danych ograniczona do 1 Mb/s

—

. llosci przesytu danych naliczamy co 50 kB tgcznie dla danych wysytanych i pobieranych.

2. Niewykorzystane srodki dostepne w ramach ustugi Bezpieczny Internet w telefonie nie przechodza na kolejne okresy rozliczeniowe.

3. Z ustugi moga Panstwo zrezygnowac wysytajagc SMS o tresci BLOKUJ na nr 80148. Aby ponownie wtaczy¢ ustuge musza Panstwo wysta¢ SMS o
tresci ODBLOKUJ na nr 80148. Wytaczenia i wigczenia ustugi dokonujemy w ciggu 24 godzin.

4. Jezeli wylacza Panstwo ustuge Bezpieczny Internet w telefonie, po wykorzystaniu pakietu transmisji danych 3 GB dostepnego w ramach

abonamentu korzystaja Panstwo z Pakietu danych na konto, a po jego wykorzystaniu transmisja bedzie bezptatna, jednak z ograniczona predkoscia

do 64 kb/s we wszystkich technologiach.

Optaty za potgczenia i wiadomos$ci SMS poza abonamentem Naliczanie opfat Opfaty

1. | Pofaczenia gtosowe do krajowych sieci komoérkowych i stacjonarnych gtawkg za minute 0,29
naliczanie sekundowe

2. | SMS-y do krajowych sieci komérkowych optata za SMS 0,20

3. | Transmisja danych za kazde rozpoczete 50 kB 0,25

Opfata za transmisje danych dotyczy dostepu w ramach pakietowego przesytania danych na terenie Polski w technologii 2G, 3G, LTE, z dostepem do
Internetu za pomoca ustawien APN publicznych: ,internet” i ,internetipv6”, dostepnych na kazdej zakupionej w Orange karcie SIM. Optata za wysytanie i
odbieranie danych w ramach sesji naliczana jest tacznie.

Pozostate optaty dla ustug Internet 4G i Telefon komérkowy

Optaty za potaczenia miedzynarodowe wykonywane z Polski do innych krajow

stawki za minute, naliczanie minutowe

Kraj/Region d_o sieci d? sieci Kraj/Region d_o sieci d(’) sieci Kraj/Region d_o sieci d9 sieci
stacjonarnych | komérkowych stacjonarnych | komérkowych stacjonarnych | komérkowych

Alaska 4,26 Guajana Francuska 4,26 Portugalia 1,48 2,58
Albania 2,30 Gwatemala 4,26 Rosja 2,08

Algieria 2,58 Hawaje 4,26 Rumunia 1,71

Andora 1,48 | 2,08 Hiszpania 1,48 2,30 San Marino 1,48 2,08
Armenia 2,30 Holandia 1,48 1,91 Stowacja 1,48 1,71
Australia 2,46 Irlandia 1,48 2,30 Stowenia 2,08

Austria 148 | 191 Islandia 1,48 2,58 Somalia 4,26
Azerbejdzan 2,30 Kanada 2,46 Szwaijcaria 1,48 1,91
Belgia 1,48 | 1,91 Kazachstan 2,30 Szwecja 1,48 1,91
Biatorus 1,71 Kirgistan 2,30 Tadzykistan 2,30

Bosniai 2,08 Kosowo 2,46 Tunezja 2,30
Hercegowina

Butgaria 1,71 Libia 2,30 Turcja 2,30
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Optaty za potgczenia migdzynarodowe wykonywane z Polski do innych krajow

stawki za minute, naliczanie minutowe

Krai/Region do sieci do sieci Kraj/Region do sieci do sieci Krai/Region do sieci do sieci
Vheg stacjonarnych | komérkowych 9 stacjonarnych | komérkowych Vheg stacjonarnych | komérkowych
Chorwacja 2,08 Liechtenstein 1,48 1,91 erkme”'St 2,30
Cypr 1,48 2,30 Litwa 1,71 Ukraina 1,71
Czechy 1,48 1,71 totwa 2,08 USA 2,46
Dania 1,48 1,91 Luksemburg 1,48 2,08 Uzbekistan 2,30
Ekwador 4,26 Macedonia 2,08 Watykan 1,48 2,08
Emiraty
Arabskie 4,26 Malta 1,48 2,30 Wegry 1,48 1,91
Estonia 2,08 Maroko 2,58 Wenezuela 4,26
Finlandia 1,48 2,08 Martynika 4,26 Wielka 1,48 2,08
Brytania
Francja 1,48 2,08 Motdawia 2,08 Wiochy 1,48 2,08
Wyspy
Gabon 4,26 Monako 1,48 2,08 Dziewicze 4,26
USA
Gibraltar 1,48 2,58 Serbia i Czarogéra 2,08 Wyspy 2,30
Kanaryjskie
Grecja 1,48 2,08 Niemcy 1,48 1,91 Wyspy 1,48 1,91
Owcze
Gruzja 2,30 Norwegia 1,48 2,08
Gwadelupa 4,26 Puerto Rico 4,26 |
nne
Wideo Rozmowa miedzynarodowa: dwukrotno$¢ stawki za potaczenie, wynikajaca z tej tabeli + stawka | | kierunki 7,69
za potaczenie Wideo Rozmowa z numerami w krajowych sieciach komérkowych, wynoszaca 0,29 zt
(naliczanie minutowe)
Oplaty za ustugi dodatkowe Naliczanie opfat Oplaty
1. | Prezentacja numeru bez optat
2 Blokada prezentacji Panstwa numeru bez optat
3. | Zawieszenie potaczenia bez optat
4. | Informacja o potaczeniu oczekujacym bez optat
5. | Orange Poczta Gtosowa *501 bez optat
6. | Orange Poczta Gtosowa Gold *501 optata miesieczna 3,00
7 Rozmowa Konferencyjna - potaczenia gtosowe z max. 5 numerami telefonu réwnoczesnie, stawka za minute 029
" | opfata jest naliczana za kazdy numer telefonu naliczanie sekundowe ’
8 Transmisja danych CSD - dotyczy potaczen z numerami 501 80 80 80 i *888 (Internet) oraz stawka za minute 025
" | 501 800 800 (WAP) naliczanie minutowe ’
9. | Powiedz lle optata za SMS 0,20
10. | Podaj Ustugi optata za SMS 0,20
11. | Powiedz lle Inne optata za SMS 0,20
12. | Zmiana Abonenta - optate ponosi Abonent przejmujacy zobowigzania opfata jednorazowa 20,00
13. | Zmiana numeru telefonu opfata jednorazowa 150,00
14. | Numer na zyczenie opfata jednorazowa 500,00
15. Wymiana Kany SIM lub zamiana karty SIM na :SIM SG.(op’fat.a nie jest pobierana jezeli optata jednorazowa 24,99
uszkodzenie karty nastgpito z przyczyn od Panstwa niezaleznych)
16. | Udostepnienie kodu PUK 2 optata jednorazowa 10,00
17. | Zdjecie blokady SIM-lock (wytacznie w salonach Orange) optata jednorazowa 77,00
18. | Duplikat faktury - na zagdanie optata za kazdy duplikat 10,00
19. | Rachunek szczegdtowy w wersji papierowej - na zadanie optata za kazdy rachunek 5,00
20. | Doptata za wysytke faktury listem poleconym optata za kazda fakture 5,00
21. | Przekierowanie polaczef optata jak za potgczenie z numerem,

na ktéry nastapi przekierowanie
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1. Prezentacja numeru umozliwia Panstwu identyfikacje numeru, z ktérego wykonywane jest potaczenie przychodzace.

2. Blokada prezentacji numeru umozliwia Panstwu state zablokowanie prezentacji Paristwa numeru telefonu.

3. Powiedz lle — wystanie SMS-a o tresci POWIEDZ ILE na nr 80147 w celu sprawdzenia srodkéw dostepnych w ramach abonamentu oraz kwoty
wydatkéw wykraczajgcych poza abonament.

N

. Podaj Ustugi - wystanie SMS-a o tresci PODAJ USLUGI na nr 80147 w celu sprawdzania rodzaju wtaczonych Ustug dodatkowych.

5. Powiedz lle Inne - wystanie SMS-a o tresci ILE INNE na nr 80147 w celu sprawdzania $rodkéw dostepnych w ramach wiaczonych Ustug

dodatkowych.

Optaty za potgczenia z numerami specjalnymi ponizsze numery moga byc rozszerzone o kolejne cyfry

Zakresy numeracji optaty za cale potgczenie Zakresy numeraciji stawki za minute, naliczanie minutowe
1. | od *4000 do *4099 0,62 11. | od *7000 do *7099 0,62
2. |od *4100 do *4199 1,23 12. | od *7100 do *7199 1,23
3. |od *4200 do *4299 2,46 13. | od *7200 do *7299 2,46
4. |od *4300 do *4399 3,69 14. | od *7300 do *7399 3,69
5. | od *4400 do *4499 4,92 15. | od *7400 do *7499 4,92
6. |od *4500 do *4599 6,15 16. | od *7500 do *7599 6,15
7. | od *4600 do *4699 7,38 17. | od *7600 do *7699 7,38
8. |od *4700 do *4799 8,61 18. | od *7700 do *7799 8,61
9. |od *4800 do *4899 9,84 19. | od *7800 do *7899 9,84
10. | od *4900 do *4999 11,07 20. | od *7900 do *7999 11,07
Optaty za potgczenia z pozostatymi numerami specjalnymi Naliczanie optat Optaty
1. | pofaczenia z numerami alarmowymi oraz z numerami *501, *555 bez optat
2. | 501 501 501 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,29
3. [*100, *200, *400, *500, 510 100 100, 501 400 400 stawka za minute, naliczanie sekundowe 0,29
4. [*123, *456, *600, *800, 510 600 600, 501 456 456, 501 200 123, 118 913 optata za cafe potaczenie 1,50
5. | 19757 stawka za minute, naliczanie minutowe 1,29
6. | 19491, 19493, 118912 stawka za minute, naliczanie minutowe 1,98
7. |06422x (x to kolejna cyfra z zakresu od 0 do 9) stawka za minute, naliczanie minutowe 4,15
8. [*888, 501 80 80 80, 501 800 800 stawka za minute, naliczanie minutowe 0,25
Optaty za SMS specjalne wychodzace
Zakres numeragcji zgpstillt}é Zakres numeragc;ji z?gilltys Zakres numeragc;ji Z(Z%':At)é
1. |500, 800, 801, 8024 bez optat 14. |od 81000 do 81099 0,12 27. |od 91400 do 91499 | 17,22
2. ;ﬁgj‘géé??;;?gg;jgg;j 1’1‘211,2’3288: see M0 00 15. |od 81500 do 81599 | 0,18 28. |od 91500 do 91599 | 18,45
3. |444 0,62 16. |od 82000 do 82099 0,25 29. |od 91600 do 91699 19,68
4. |od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,62 17. |od 82500 do 82599 0,31 30. |od 91700 do 91799 20,91
5. |od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,23 18. |od 83000 do 83099 0,37 31. |od 91800 do 91899 22,14
6. |od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 2,46 19. |od 83500 do 83599 0,43 32. |od 91900 do 91999 23,37
7. |od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 3,69 20. |od 84000 do 84099 0,49 33. |od 92000 do 92099 24,60
8. |od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 4,92 21. |od 84500 do 84599 0,55 34. |od 92100 do 92199 25,83
9. |od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 6,15 22. |od 85000 do 85099 0,62 35. |od 92200 do 92299 27,06
10. |od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 7,38 23. |od 91000 do 91099 12,30 36. |od 92300 do 92399 28,29
11. |od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 8,61 24. |od 91100 do 91199 13,53 37. |od 92400 do 92499 29,52
12. |od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 9,84 25. |od 91200 do 91299 14,76 38. |od 92500 do 92599 30,75
13. |od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 11,07 26. {od 91300 do 91399 15,99 39. |od 93500 do 93599 43,05
Optaty za MMS specjalne wychodzace
Zakres numeragcji z(a)rlt*llal\jlys Zakres numeracji z:pl\jlell\:lys Zakres numeragciji ZSTA?\BIYS
1. |od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,62 11. |od 900000 do 900999 0,62 21. |od 910000 do 910999 12,30
2. |od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,23 12. |od 901000 do 901999 1,23 22. |od 911000 do 911999 13,53
3. |od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 2,46 13. |od 902000 do 902999 2,46 23. |od 912000 do 912999 14,76
4. |od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 3,69 14. |od 903000 do 903999 3,69 24. |od 913000 do 913999 15,99
5. |od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 4,92 15. |od 904000 do 904999 4,92 25. |od 914000 do 914999 17,22
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Optaty za MMS specjalne wychodzace

Zakres numeragcji z(a)rltll*al\jlys Zakres numeragciji z(a)pl\jlal\jlys Zakres numeraciji zgrl:/IiT\jlyS
6. |od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 6,15 16. |od 905000 do 905999 6,15 26. |od 915000 do 915999 18,45
7. |od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 7,38 17. |od 906000 do 906999 7,38 27. |od 916000 do 916999 19,68
8. |od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 8,61 18. |od 907000 do 907999 8,61 28. |od 917000 do 917999 20,91
9. |od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 9,84 19. |od 908000 do 908999 9,84 29. |od 918000 do 918999 22,14
10. |od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 11,07 20. |od 909000 do 909999 11,07 30. |od 919000 do 919999 23,37
Optaty za SMS i MMS specjalne przychodzace
Zakres numeraciji Soh%a/zhzﬁas Zakres numeracii SOMp;a/z,\ZAaS Zakres numeracii gggx ,j;
1. | od 51000 do 51099 0,12 13. | od 60400 do 60499 4,92 25. | od 61600 do 61699 19,68
2. | od 52000 do 52099 0,25 14. | od 60500 do 60599 6,15 26. | od 61700 do 61799 20,91
3. | od 53000 do 53099 0,37 15. | od 60600 do 60699 7,38 27. | od 61800 do 61899 22,14
4. | od 54000 do 54099 0,49 16. | od 60700 do 60799 8,61 28. | od 61900 do 61999 23,37
5. | od 55000 do 55099 0,62 17. | od 60800 do 60899 9,84 29. | od 62000 do 62099 24,60
6. | od 56000 do 56099 0,74 18. | od 60900 do 60999 11,07 30. | od 62100 do 62199 25,83
7. | od 57000 do 57099 0,86 19. | od 61000 do 61099 12,30 31. | od 62200 do 62299 27,06
8. | od 58000 do 58099 0,99 20. | od 61100 do 61199 13,53 32. | od 62300 do 62399 28,29
9. | od 59000 do 59099 1,11 21. | od 61200 do 61299 14,76 33. | od 62400 do 62499 29,52
10. | od 60100 do 60199 1,23 22. | od 61300 do 61399 15,99 34. | od 62500 do 62599 30,75
11. | od 60200 do 60299 2,46 23. | od 61400 do 61499 17,22
12. | od 60300 do 60399 3,69 24. | od 61500 do 61599 18,45

Zasady swiadczenia ustugi SMS przychodzacy okreslone sa w regulaminie ustugi Ptatne Przychodzace SMS/MMS Specjalne oraz w regulaminie
subskrypcji.

Optaty za potgczenia audioteksowe 70x xxx xxx

PoniZef prezentowane sa jedynie poczatki numerow o formacie 70x xxx xxx, gazie ,,x” jest dowolna cyfra z przedziatu od 0 do 9

Zakres numeragc;ji stawki za minute naliczanie minutowe Zakres numeragc;ji optaty za cate potgczenie
1. [7001,7011,703 1 0,36 10. | 7009, 703 9, 704 6 9,99
2. |7002,7032 1,29 11. | 7040 0,71
3. | 7003, 701 3,703 3 2,08 12. | 7041 1,43
4. | 7004, 701 4,703 4 2,58 13. | 7042 2,50
5. |7005,7015,7035 3,69 14. | 7043 3,92
6. | 7006, 7016, 703 6 4,26 15. | 704 4 4,99
7. |7007,7017,7037 4,92 16. | 7045 6,42
8. |7008,7018,7038 7,69 17. | 7047 12,48
9. [7012,7019 0,71 18. | 7048 24,61

19. | 7049 34,96
Opfaty za potgczenia z numerami infolinii x jest dowolna cyfra z przedziafu od 0 do 9 Naliczanie optat | Optaty
1. | od 800 xxx xxx z wytgczeniem numeru 800 121 881 bez optat
o od 0-0800 xxx xxx, od 0-800 xxx xxx X, od 800 xxx xxX xx, od 801 xxx xxx, od 804 xxx xxx oraz numer 800 naliczanie 0.29
121 881 minutowe ’

1. Dostep do numeréw audioteksowych moga Panstwo aktywowaé pod warunkiem optacenia w terminie rachunkéw z pierwszych trzech miesiecy
korzystania z ustug telekomunikacyjnych. W tym celu nalezy skontaktowac sig¢ z Infolinia Orange. Dostep moze by¢ aktywowany wczesniej, jezeli
wptaca Panstwo depozyt w wysokosci 400 zt.

2. Jezeli ustuga Telefon komorkowy jest Swiadczona w sieci NMT 450i lub w roamingu nie moga Panstwo wykonywaé potaczen na numery
audioteksowe oraz na numery infolinii.

Optaty za ustuge Orange World ,,ABCD”

Ustuga Orange World ,ABCD” umozliwia pobieranie na telefon tresci w formacie plikéw tekstowych, graficznych, audio, video lub innych danych z
mobilnej strony Orange World (WAP). Przed potaczeniem ze strong, w ramach ktérej ustuga jest udostgpniana, na wyswietlaczu telefonu prezentowane
sa: optata netto i brutto za ustuge oraz doktadna nazwa ustugi Orange World ,ABCD”, gdzie ,,ABCD” odpowiada optacie netto za skorzystanie z ustugi.
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Cennik

ustug w roamingu dla ofert Orange Love

Cennik obowigzuje Klientéw, ktérzy od 15 czerwca 2017 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy.
Wszystkie ceny podane sg w ztotych i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), chyba Zze wskazano inaczej.

. Optaty w tym cenniku dotycza ustug zrealizowanych w ramach ustugi Telefon komérkowyw sieci mobilnej podczas Panstwa pobytu poza terytorium
Polski.

2. Ustuga roamingu w planie Internet 4G nie jest dostgpna.

3. We wszystkich krajach $wiata pod nr +48501550000 dostepny jest automatyczny serwis informacyjny o ofertach roamingowych. Potaczenia z tym
numerem sa bezptatne.

4. W wybranych sieciach partneréw roamingowych, w ktérych udostepniono funkcjonalno$é roamingu w sieci 3G, moze by¢ dostepna ustuga Wideo
Rozmowy (w zaleznosci od typu uzywanego urzadzenia).

5. Wysokos$¢ optat za potaczenia, wiadomos¢ SMS/MMS lub transmisje danych zalezy od tego, w jakim regionie $wiata Panstwo sie znajduja oraz w
jakim regionie znajduje sie numer, do ktérego Panstwo dzwonig. Regiony sa pogrupowane w Strefy, okreslone w tabeli ponizej:

Opisy stref

Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy; Kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego: Islandia, Liechtenstein,
Norwegia; Terytoria zalezne: Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion

Strefa 1: Unia Europejska

Kraje Europy niewymienione w Strefie 1: Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogéra, Macedonia,

Strefa 2: Wiecej Europy Motdawia, Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man,
Wyspy Owcze oraz pozostate kraje i terytoria europejskie

Strefa 3: USA i Kanada Kanada, USA (tacznie z Alaska i Hawajami)
Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA, Singapur, Sudan, Syria, Tajlandia, Tajwan,

Strefa 4: Azja i Afryka Tunezja

Strefa 5: Strefa Egzotyczna |Pozostate kraje Swiata niewymienione w Strefach 1-4, roaming satelitarny, roaming na statkach (GSM-On-Ships)

Optaty za potgczenia wykonane i odebrane w roamingu

Potaczenia wykonane Stawki minutowe Potgczenia | Stawki

lub Wideo Rozmowy | do Polskiido Strefy 1 | doStrefy2 | doStrefy3 | doStrefy4 | do Strefy5 odebrane | minutowe
ze Strefy 1 0,54 4,94 5,24 6,05 8,07 w Strefie 1 0,05
ze Strefy 2 4,94 4,94 5,24 6,05 8,07 w Strefie 2 2,02
ze Strefy 3 5,24 5,24 5,24 6,05 8,07 w Strefie 3 3,03
ze Strefy 4 6,05 6,05 6,05 6,05 8,07 w Strefie 4 4,03
ze Strefy 5 8,07 8,07 8,07 8,07 8,07 w Strefie 5 5,04

. Za pofaczenia gtosowe wykonane w roamingu ze Strefy 1, trwajace do 30 sekund, naliczamy optate w wysokosci potowy stawki minutowe;j,
a nastepnie 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia.

2. Za pofaczenia glosowe odebrane w roamingu w Strefie 1 naliczamy optate w wysokosci 1/60 stawki minutowej za kazda sekunde potaczenia.
3. Za pozostate potgczenia w roamingu naliczamy optaty za kazdg rozpoczeta minute potaczenia.
Opfaty za wysytanie i odbieranie wiadomo$ci SMS/MMS w roamingu
SMS/MMS wystany Opfaty za SMS Optaty za MMS
SMS/MMS odebrany we
ze Strefy 1 0,30 0,45 wszystkich Strefach bez optat
ze Stref2 -5 1,51 3,03

1

. Optaty za potaczenia wykonane lub wystanie SMS/MMS w ramach Strefy 1 lub ze Strefy 1 do Polski, podane w powyzszych tabelach, sktadaja sie z:
1) ceny za potaczenie gtosowe lub za wystanie SMS/MMS na numery komérkowe krajowych operatoréw sieci komérkowych (innych niz Orange),
jakie obowigzuja w wybranej przez Panstwa ofercie oraz
2) opfaty dodatkowej za potaczenie gtosowe w wysokosci 0,25 zt za minute, optaty dodatkowej za wystanie SMS w wysokosci 0,10 zt lub optaty
dodatkowej za wystanie MMS w wysokosci 0,25 zt,
przy czym taczna optata za minute wykonanego potaczenia glosowego nie przekracza 0,95 zl, a opfata za jeden wystany SMS nie przekracza 0,30 zt.

2. W przypadku SMS/MMS specjalnych i SMS do sieci stacjonarnych do optat za wysytanie SMS/MMS w roamingu doliczamy optate zgodna z
aktualnym cennikiem tych ustug.
3. Przesytfanie wiadomosci MMS dostepne jest w sieciach partneréw roamingowych, z ktérymi uruchomiony zostat roaming GPRS.
Optaty za transmisje danych UMTS/EDGE/GPRS w roamingu
Transmisja danych Jednostka Opfaty za jednostke Optaty za MB
w Strefie 1 1kB 0,000977 1,00
w Strefie 2 50 kB 1,51 31,76
w Strefie 3 50 kB 1,51 31,76
w Strefie 4 50 kB 2,12 44,46
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w Strefie 5 50 kB 2,12 44,46

. Optaty za transmisje danych w roamingu w Strefie 1, podane w powyzej tabeli, sktadaja sie z:

1) optaty za transmisje danych, jaka obowigzuje w wybranej przez Panstwa ofercie oraz

2) optaty dodatkowej za przesytanie danych w Strefie 1 w wysokosci 0,25 zt za kazdy przestany MB,

przy czym taczna cena za przestanie 1 MB danych w Strefie 1 nie moze przekroczy¢ 1,00 zt.

. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Lista sieci i krajow, w ktérych mozna korzysta¢ z ustugi
roamingu z uwzglednieniem ustug UMTS/EDGE/GPRS dostepna jest na stronie internetowej www.orange.pl i w salonach Orange.

. Mozemy ograniczy¢ Panstwu korzystanie z transmisji danych w roamingu w danym okresie rozliczeniowym, jezeli suma optat za te transmisje
przekroczy 240 zt w trakcie okresu rozliczeniowego, o czym poinformujemy Panstwa wysytajac SMS. Wylaczenia ograniczenia mozna dokonaé¢ w
dowolnym momencie, kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta Orange.

Regulamin
ustugi Ptatne Przychodzgce SMS-y/MMS-y Specjalne

§1. Postanowienia ogélne
Ten regulamin okresla zasady $wiadczenia Ustugi Ptatne Przychodzace SMS-y/MMS-y Specjalne i jest dostepny w Salonach Orange oraz na stronie
www.orange.pl/premium.
Ustuga $wiadczona jest przez Orange Polska S.A. zwana dalej Orange.
Na potrzeby tego regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje:
Ustuga - ustuga Pfatne Przychodzace SMS-y/MMS-y Specjalne, umozliwiajgca zamoéwienie przez Panstwa Subskrypcji, ktéra realizowana jest
poprzez cykliczne wysytanie przez Orange SMS-6w MT lub MMS-6w MT zgodnie z ustalonym przez Organizatora harmonogramem Subskrypcji i w
zwigzku z ktorg naliczana jest Panstwu optata za kazdego otrzymanego SMS-a MT/MMS-a MT.
SMS MT/ MMS MT - wiadomos$¢ SMS (lub odpowiednio wiadomo$é MMS) o podwyzszonej optacie zawierajgca dodatkowe $wiadczenie, wysytana
do Panstwa w ramach Subskrypcji. Dodatkowym swiadczeniem jest dowolna tre$¢ - moga to by¢ réznego rodzaju serwisy — sportowe, modowe,
rozrywkowe, wrézby, horoskopy, prognoza pogody i wiele innych.
Subskrypcja — zobowigzanie Organizatora do dostarczanie zamdéwionych przez Panstwa dodatkowych $wiadczen. Szczegdtowe jej zasady okresla
Organizator w odrebnym regulaminie.
Organizator — podmiot odpowiedzialny za realizacje dodatkowego $wiadczenia i ustalenie zasad Subskrypcji; Organizatorem moze by¢ Orange lub
podmiot trzeci.
Numer Subskrypcji — numer o podwyzszonej optacie, za pomoca ktérego jest aktywowana i realizowana Subskrypcja.
Opfata za otrzymanie kazdego SMS-a MT/MMS-a MT w ramach Subskrypcji zalezna jest od wybranego przez Organizatora Numeru Subskrypcji.
Ceny SMS-6w MT/MMS-éw MT dla poszczegdlinych Numeréw Subskrypcji okresla cennik ustug telekomunikacyjnych wtasciwy dla planu
taryfowego, z ktérego Panstwo korzystajg. Organizator moze ustali¢, ze przez okreslony okres promocyjny optata za otrzymanie SMS-a MT/ MMS-a
MT bedzie nizsza, niz optata wtasciwa dla danego Numeru Subskrypcji wedtug obowigzujacego Panstwa cennika.
Opfata z tytutu otrzymania wiadomosci SMS MT/MMS MT pobierana jest wylacznie w przypadku dostarczenia jej na Panstwa numer telefonu.
Wiadomos$¢ moze nie zostaé dostarczona w szczegolnosci w przypadku: wytgczenia telefonu (lub innego urzadzenia z kartg SIM), braku srodkéw na
koncie abonenta (dotyczy ofert na karte lub MIX), przebywania poza zasiegiem naszej sieci lub innej sieci w ramach roamingu.
W przypadku braku mozliwosci dostarczenia SMS-a MT/MMS-a MT, podejmiemy proby dostarczenia wiadomosci w kolejnych dniach, az do
nadejscia terminu dostarczenia kolejnego SMS-a MT/MMS-a MT, zgodnie z harmonogramem Subskrypcji. Po nadejsciu tego terminu poprzednia
niedostarczona wiadomos¢ nie zostanie juz wystana (nie bedzie réwniez naliczona za nig optata).
Moga Panstwo korzysta¢ jednoczesnie z kilku Subskrypcji. W celu uzyskania informacji o wszystkich zaméwionych Subskrypcjach moga Panstwo
wysta¢ SMS-a o tresci LISTA pod numer 6000 (koszt wysytki jest rowny optacie za wystanie zwyklego SMS-a, zgodnie z Panstwa planem
taryfowym).
Szczegotowe zasady korzystania z dodatkowego $wiadczenia, wysokos¢ optaty z tytutu otrzymania kazdego SMS-a MT/MMS-a MT (w tym
ewentualne warunki i czas trwania okresu promocyjnego z obnizong optata za otrzymanie SMS-a MT/MMS-a MT), dane Organizatora,
harmonogram wysytki SMS-6w MT/MMS-6w MT oraz sposéb aktywacji i dezaktywacji Subskrypcji okresla regulamin Subskrypciji, ustalony i
udostepniany przez Organizatora.

§2. Uruchomienie Subskrypcii

Subskrypcja moze by¢ aktywowana za pomoca jednej lub kilku nastepujacych metod:

1) poprzez wystanie na Numer Subskrypcji wiadomosci SMS z komenda aktywujaca, ktéra jest nazwa Subskrypcji; Komenda aktywujaca moze
by¢ réwniez dwucztonowa i sktadac sig ze stowa START i nazwy Subskrypcji (oddzielonych spacja).

2) poprzez strone WWW - wymaga podania w formularzu na tej stronie Panstwa numeru telefonu, nastepnie wpisania w tym formularzu
unikalnego kodu PIN, ktéry zostanie przystany na ten numer telefonu (wytacznie dla Subskrypcji organizowanej przez podmiot trzeci);

3) poprzez strong WAP - wymaga kliknigcia na tej stronie w odpowiednie pole (opcja dostepna wytacznie dla Subskrypcji organizowanej przez
podmiot trzeci);

4)  poprzez potaczenie glosowe z interaktywnym systemem obstugi Abonenta (IVR) - zgodnie z instrukcjami podawanymi gtosowo przez system
IVR podczas potaczenia;

5) inny sposéb okreslony w regulaminie Subskrypcji (dotyczy wytacznie Subskrypcji organizowanych przez Orange).

Wyboru metod aktywacji Subskrypcji dokonuije jej Organizator.

Jezeli aktywacja jest dokonywana za posrednictwem strony WWW lub WAP, moze to wigza¢ sie z koniecznosciag zaptaty za transfer, zgodnie z

obowigzujagcym Panstwa cennikiem. Aktywacja poprzez wiadomos¢ SMS jest bezptatna (jednakze skutkuje otrzymywaniem ptatnych SMS-o6w

MT/MMS-éw MT).

Po aktywacji Subskrypcji zostang Panstwu przestane informacyjne, bezptatne wiadomosci SMS zawierajgce pouczenie o zasadach Subskrypcji, w

tym o czestotliwosci otrzymywania SMS-6w MT/MMS-6w MT, wysokosci optaty za kazdy otrzymany SMS MT/MMS MT i sposobie dezaktywacji

Subskrypciji. Moga Panstwo otrzymywac réwniez inne bezptatne wiadomosci systemowe (np. o zblizajagcym sig zakonczeniu okresu promocyjnego),

ktére moga by¢ wysytane z innych numerdw niz Numer Subskrypciji.

§3. Dezaktywacja, zawieszenie i wygasniecie Subskrypcji
. Dezaktywacji Subskrypcji moga Panstwo dokona¢ poprzez:
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1)  wystanie wiadomos$ci SMS zawierajgcej komende dezaktywujaca na Numer Subskrypcji. Komenda dezaktywujaca sktada sie z dwéch
elementéw oddzielonych spacjg - pierwszym elementem jest stowo STOP, a drugim nazwa Subskrypcji. Tres¢ komendy dezaktywujacej dla
danej Subskrypciji jest takze okreslona w jej regulaminie oraz w informacyjnych wiadomosciach SMS wysytanych po aktywacji Subskrypciji;

2) zlozenie telefonicznego zlecenia na naszej Infolinii Orange;

3) w inny sposob okreslony w regulaminie Subskrypcji — mozliwe wytacznie dla Subskrypcji organizowanych przez Orange.

2. Moga Panstwo dokona¢ réwniez jednoczesnej dezaktywacji wielu Subskrypcji poprzez:

1) wystanie na Numer Subskrypcji wiadomosci SMS tylko ze stowem STOP - wéwczas zostana dezaktywowane wszystkie Panstwa Subskrypcje
na danym Numerze Subskrypciji (lub zostanie przestana do Panstwa lista wszystkich aktywnych subskrypcji na danym Numerze Subskrypcji z
ich komendami dezaktywujgcymi);

2) blokade ustug Premium (ustug o podwyzszonej optacie) lub blokade SMS MT (Blokady Przychodzacych SMS Specjalnych) lub blokade MMS
MT (Blokady Przychodzacych MMS Specjalnych), ktére powoduja wytaczenie wszystkich Subskrypcji danego rodzaju;

3) nasz formularz internetowy, w ktérym moga Panstwo wskazaé, z jakiego Numeru Subskrypcji nie chca Panstwo otrzymywac juz zadnych
komunikatéw (w tym SMS-éw MT/MMS-6w MT); wiecej informacji na www.orange.pl/premium.

3. Dezaktywacja Subskrypcji jest bezptatna. Dezaktywacja Subskrypciji za posrednictwem naszej Infolinii Orange lub formularza internetowego moze sie
jednak wigzaé z koniecznoscig zaptaty za potaczenie telefoniczne lub transfer danych, zgodnie z obowigzujacym Panstwa cennikiem ustug
telekomunikacyjnych.

4. Mozemy zawiesi¢ Subskrypcje w nastepujacych przypadkach:

1)  osiagniecia w danym okresie rozliczeniowym kwoty wydatkéw, zadeklarowanej przez Panstwo jako Limit na ustugi Premium dla okresu
rozliczeniowego - w takim przypadku Subskrypcja zostanie wznowiona z poczatkiem kolejnego okresu rozliczeniowego;

2) aktywacji przez Panstwa Limitu na wysokos$¢ optaty Premium, gdy opfata z tytutu otrzymania kazdego SMS-a MT/MMS-a MT w ramach
Subskrypciji przekracza kwote zadeklarowana jako maksymalna wysokos$¢ optaty z tytutu skorzystania z pojedynczej ustugi Premium - w takim
wypadku Subskrypcja moze zostaé wznowiona wytacznie po likwidacji lub stosownym obnizeniu przez Paristwa tego Limitu;

3) gdy nie bedzie mozliwe dostarczenie Panstwu SMS-a MT/ MMS-a MT w ramach Subskrypcji - w takim przypadku po 30 dniach od daty
dostarczenia ostatniego SMS-a MT/ MMS-a MT wyslemy wiadomos$¢ przypominajgcg, ze brak mozliwosci dostarczenia Panstwu SMS-a
MT/MMS-a MT w ramach Subskrypcji przez kolejne 30 dni skutkowac bedzie jej dezaktywacja.

Szczegodtowe informacije o Limitach na ustugi Premium sa dostepne na www.orange.pl/premium.

5. Moga Panstwo zleci¢ zawieszenie wszystkich Subskrypciji (nie ma mozliwosci zawieszenia tylko wybranych Subskrypcji). Aby zawiesi¢ Subskrypcije
powinni Panstwo wysta¢ wiadomos¢ SMS o tresci ZAWIES pod numer 6000. Moga Panstwo zleci¢ odwieszenie wszystkich Subskrypcji wysytajac
wiadomosci SMS o tresci ODWIES pod numer 6000 Koszt wystania SMS-a na nr 6000 jest réwny optacie za wystanie zwyktego SMS-a, zgodnie z
Panstwa planem taryfowym.

6. Wygasnigcie Subskrypciji nastgpuje w przypadku:

1) zawieszenia przez nas Swiadczenia Panstwa ustugi telefonicznej na numerze telefonu, z ktérego aktywowali Panstwo Subskrypcje; po
przywroceniu $wiadczenia zawieszonej ustugi telefonicznej Subskrypcja nie zostaje wznowiona;
2) gdy okres zawieszenia Subskrypcji bedzie trwat nieprzerwanie przez 60 dni.

7. Dezaktywacja, zawieszenie lub wygasniecie Subskrypcji powoduje natychmiastowe zaprzestanie wysytania SMS-6w MT/MMS-6w MT, o ile

Regulamin Subskrypcji nie wskazuje, ze dezaktywacja nastepuje po uptywie okreslonego czasu od ztozenia takiej dyspozycji.

§4. Postanowienia korficowe

1. Niniejszy regulamin obowigzuje dla uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych od dnia 30.01.2017 r.

2. Orange nie odpowiada za zasady i sposob realizacji Subskrypcji ani za tresci dodatkowego swiadczenia ustalone przez Organizatora bedacego
podmiotem trzecim. Orange odpowiada za prawidtowe przesytanie Panstwu SMS MT/MMS MT, zgodnie z ustalonym przez Organizatora
harmonogramem, od momentu aktywacji do momentu zawieszenia, dezaktywacji lub wygasniecia Subskrypciji.

3. W odniesieniu do Ustugi, w zakresie nieuregulowanym tym Regulaminem, w tym w zakresie rozpatrywania przez Orange reklamacji zwigzanych ze
$wiadczeniem Ustugi, majag zastosowanie postanowienia regulaminéw i cennikéw $wiadczenia przez Orange ustug telekomunikacyjnych, z ktérych
Panstwo korzystaja.

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zt.
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