Regulamin
promocji Orange Love
Swiattowdd/Tel.komdrkowy 1/18

. Promocja Orange Love Swiattowdd/Tel.komorkowy 1/18 (zwana dalej Promocja), ktdrej jestesmy organizatorem, jest dostepna od

19 listopada 2018 r. do odwotania. Ten regulamin okresla szczegotowe jej warunki. Promocja dotyczy ustugi Orange Love
Internet/Telefon komoérkowy (zwanej dalej Ustuga lub Pakietem Ustug) w Opcjach 100Mb, 300Mb i 1 Gb. Opcja 1 Gb jest dostepna
w 76 gminach. Lista tych gmin jest dostepna na stronie www orange.pl oraz w salonach Orange.

Moga Parnstwo skorzysta¢ z Promociji, jesli w okresie jej obowigzywania ztozg Panstwo zaméwienie na Ustuge w Promocji, zawra
umowe lub aneks do umowy o swiadczenie Ustugi na czas okreslony 24 miesigce oraz spetnig pozostate warunki opisane w tym
regulaminie.

Jezeli korzystajg juz Panstwo z ustugi Orange Love Internet/Tel. komdérkowy moga Panstwo skorzysta¢ z Promociji tylko, jesli w
momencie sktadania zamoéwienia na Ustuge do zakonczenia umowy zawartej na czas okreslony zostato nie wiecej niz 90 dni lub jest
to umowa zawarta na czas nieokreslony.

. Jezeli korzystajg juz Panstwo z ustugi Neostrada moga Panstwo skorzysta¢ z Promocji w dowolnym momencie trwania obecnej

umowy zawartej na czas okreslony lub czas nieokreslony. Wyjatek stanowi ustuga Neostrada swiadczona w ramach promocji
Swiattowdd 1/17. W tym przypadku moga Panstwo skorzysta¢ z Promocji jesli do zakonczenia umowy zostato nie wiecej niz 90 dni.

. Jesli korzystajg juz Panstwo z Ustugi telefonicznej $wiadczonej w Sieci mobilnej (Telefon komoérkowy), moga Panstwo skorzystac z

Promocji:

1) po 12 miesigcach od dnia zawarcia umowy lub aneksu na czas okreslony - jezeli korzystajg Panstwo z oferty z telefonem bez
rat, lub

2) po 6 miesigcach od dnia zawarcia umowy lub aneksu na czas okreslony - jezeli korzystaja Panstwo z oferty z telefonem na raty
w Smart Planie LTE/Smart Plan LTE Gtéwny z cennikowg Kwotg abonamentu 85,98 zt lub wyzszg. Wtedy zobowigzani sg
Panstwo do zaptaty pozostatych rat za urzgdzenie zgodnie z Harmonogramem spfaty rat, ktéry Panstwo od nas otrzymali, lub

3) po 3 miesigcach od dnia zawarcia umowy lub aneksu na czas okreslony lub na czas nieokreslony — jezeli korzystajg Panstwo z
oferty z telefonem na raty w Smart Plan LTE/Smart Plan LTE Gtéwny z cennikowag Kwotg abonamentu nizsza niz 85,98 zt (wtedy
zobowigzani sg Panstwo do zaptaty pozostatych rat za urzgdzenie zgodnie z Harmonogramem sptaty rat, ktéry Panstwo od nas
otrzymali) lub z oferty bez telefonu.

Mozliwos¢ skorzystania z Promocji uzalezniamy od tego, czy:

1) nie zalegajg Panstwo z optatami na nasza rzecz,

2) nie wykluczajg tego warunki promociji, z ktérej aktualnie Panstwo korzystaja,

3) nie korzystajg Panstwo z Ustugi Orange Love Internet/Telefon komdrkowy lub Orange Love Internet/TV/Telefon domowy/Telefon
komodrkowy w ramach innej Umowy.

W ramach Promocji otrzymuja Panstwo:

1) obnizong optate aktywacyjna do wysokosci 49,99 zt - nie dotyczy tych z Panstwa, ktérzy korzystajg juz z ustugi Neostrada lub
Orange Love Internet/Tel. komérkowy poniewaz wtedy optata aktywacyjna nie jest naliczana,

2) rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za zgode na korzystanie z e-faktury,

3) rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za zgode na telefoniczny kontakt marketingowy,

4) obnizong optate abonamentowa za korzystanie z Ustugi do wysokosci, ktorg okreslamy w ponizszej tabeli:

Miesieczne optaty abonamentowe w Promoc;ji (zt z VAT)
Opcja z rabatem za zgode na korzystanie z z rabatem za zgode na korzystanie z
Ustugi bez rabatéw za zgody e-faktury albo za zgode na telefoniczny | e-faktury oraz na telefoniczny kontakt
kontakt marketingowy marketingowy
100 Mb 90,00 84,99 79,99
300 Mb 100,00 94,99 89,99
1Gb 120,00 114,99 109,99

8

9.

. Zainternet w budynku o typie zabudowy jednorodzinnej naliczamy takze miesieczng optate w wysokosci 14,99 zt. Optata dotyczy

klientow, ktérzy zawarli umowe na Ustuge od 26 lipca 2018 r.

W Promocji przyznajemy nastepujace ulgi:

1) ulge w zakresie optaty aktywacyjnej w wysokosci 149,01 zt,

2) ulge za zakup urzadzen wynikajaca z réznicy pomiedzy promocyjna ceng urzadzen okreslong w Cenniku urzadzen dla ofert
Orange Love a ceng niepromocyjng okreslong w Cenniku niepromocyjnym produktow,

3) ulgi w zakresie optat abonamentowych w wysokosci okreslonej w ponizszej tabeli:

Ulga dotyczaca optaty abonamentowej bez rabatow za zgody (zf)
Opcja Ustugi
za pierwsze 24 miesigce
100 Mb 2640
300 Mb 2880
1Gb 4320

10. Jezeli zawarli Panstwo umowe na warunkach Promocji jako konsumenci, poza lokalem przedsigbiorstwa badz na odlegtosé,

przystuguje Panstwu prawo odstgpienia od umowy sprzedazy urzadzen w terminie 14 dni od dnia ich wydania. Termin bedzie
dotrzymany, jesli wysla Panstwo oswiadczenie o odstgpieniu przed uptywem 14 dni. W razie odstgpienia od umowy jest ona




uwazana za niezawartg. W tej sytuacji sg Panstwo zobowigzani do zwrotu urzgdzen. Zwrotu nalezy dokona¢ na wtasny koszt i nie
pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym odstgpili Panstwo od umowy, na adres wskazany na formularzu zwrotu przekazanym
Panstwu przez nas oraz zamieszczonym na naszej stronie internetowe;.

11. Zostang Panstwo obcigzeni kwotg bedaca réznica pomiedzy promocyjna cena urzadzen okreslona w Cenniku urzadzen dla ofert

Orange Love, a ich ceng niepromocyjng okreslong w Cenniku niepromocyjnym produktow, jezeli:

1) odstgpig Panstwo od umowy sprzedazy urzgdzen i nie dokonajg ich zwrotu w terminie okreslonym powyzej, lub

2) odstgpig Panstwo od umowy o $wiadczenie Ustugi zawartej na warunkach Promogiji, lub

3) zrezygnuja Panstwo z aneksu do umowy o $wiadczenie Ustugi zawartego na warunkach Promociji przed jego wyjsciem w zycie.

12. Jesli we wskazanym przez Panstwa lokalu nie bedzie warunkéw technicznych do swiadczenia Pakietu Ustug, beda Panstwo mogli
nadal korzystac z ustugi Telefon komérkowy. Woéwczas warunki Promocji nie bedg sie odnosity do optaty abonamentowej i rabatow
za zgode na korzystanie z e-faktury i zgode na telefoniczny kontakt marketingowy. Wysokosé opfaty abonamentowej i
wymienionych rabatéw wskazujemy w Cenniku ustugi Orange Love Internet/Telefon komdrkowy.

13. Jesli zdecyduja sie Panstwo na korzystanie z e-faktury rachunki bedziemy wysyta¢ na podany przez Panstwa adres e-mail. Jezeli
nie podacie nam Panstwo adresu e-mail rachunki bedziemy udostepnia¢ na Panstwa indywidualnym koncie na naszej stronie
internetowe;j.

14. Wycofanie zgody na korzystanie z e-faktury oznacza utrate rabatu. Wycofanie zgody na telefoniczny kontakt marketingowy nie
faczy sie z utratg rabatu. Moga Panstwo wycofac obie zgody lub tylko jedng z nich.

15. Jedli rozwigzemy Umowe z Panstwa winy lub jesli Panstwo jg rozwigzg przed uptywem okresu na jaki zawarliSmy Umowe,
obcigzymy Panstwa odszkodowaniem zwigzanym z przyznang ulga w zakresie optaty aktywacyjnej oraz cen urzadzen. Kwote te
pomniejszymy o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

16. Ponadto, jesli rozwigzemy Umowe z Panstwa winy lub jesli Panstwo jg rozwiaza przed uptywem okresu, na jaki zawarlismy Umowe
obcigzymy Panstwa odszkodowaniem zwigzanym z przyznang ulgg w zakresie optaty abonamentowej. Bedzie to suma optat
abonamentowych za Ustuge pozostatych do zakoriczenia okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, nie wyzsza jednak niz wysokosé
przyznanej ulgi, pomniejszona o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

17. Promocja nie taczy sie z promocja Orange Open Extra oraz Orange Open Extra dla Swiattowodu. Jezeli w ramach tych promociji
maja juz Panstwo przyznany rabat, przy zakupie Ustugi zostanie on wytgczony.

18. Z Promocji moga Panstwo skorzystac¢ tylko jeden raz.

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
nr 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zt.



