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Regulamin ustugi ,,Bezpieczny Starter”

obowigzuje od 27 sierpnia 2014 roku do odwotania orange’”
uwzglednia zmiany z 22 marca 2018 r. i 4 marca 2019 r.

1. Bezpieczny Starter” (dalej ,Ustuga”) to Ustuga, ktéra umozliwia Abonentom oferty Orange na karte bezpieczne
korzystanie z telefonu i Internetu w telefonie po zakupie dedykowanego startera.

Bezpieczny Starter (dalej ,Starter”) zapewnia nastepujgce funkcjonalnosci:

blokade tresci w Internecie przeznaczonych dla dorostych w okresie wskazanym w punkcie 10

blokade potaczen z numerami specjalnymi tj. numerami o podwyzszonej optacie
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dostep do ustugi ,Numer bez limitu” zapewniajacej darmowe potaczenia z wybranym numerem, nawet przy braku
$rodkéw na koncie.

3. Starter zapewnia kwote do wykorzystania na start: 5zt oraz bonusowy pakiet danych 6 GB do wykorzystania na
potaczenia z Internetem (dalej: ,Bonus”). Kwota na start moze by¢ wykorzystana na potaczenia, SMS-y, MMS-y do
wszystkich sieci komorkowych i stacjonarnych oraz na potaczenia z Internetem, a takze na potaczenia
migdzynarodowe oraz potgczenia, SMS-y i MMS-y wykonywane lub odbierane w ramach roamingu zgodnie z
obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug przez okres 31 dni od aktywacji Startera, z wytaczeniem dnia, w ktérym
Starter zostat aktywowany.

4. W przypadku, gdy Abonent posiadajgc wazng i niewykorzystang Kwote na start dofaduje konto, a termin waznosci

srodkow z dotadowania bedzie dtuzszy niz termin waznosci Kwoty na start, to wowczas termin waznosci Kwoty na
start zostanie przedtuzony o liczbe dni przypisang do wartosci nowego dotadowania, liczac od daty dotadowania.

5. Kwota na start uprawnia Abonenta do odbierania potgczen przez 12 miesiecy od aktywacji Startera, z wytgczeniem
dnia, w ktérym Starter zostat aktywowany.

6. Taryfa startowg na Starterze jest Orange FREE na karte. Regulaminy taryfy Orange FREE na karte (,Regulamin
oferty Orange Free na karte”, ,,Regulamin promoc;ji Internet za darmo”) sg dostepne na stronie www.orange.pl oraz
w salonach Orange i salonach partner Orange.

7. Blokada nie wymaga samodzielnej aktywacji przez Abonenta — jest automatycznie wigczona przy aktywaciji Startera.
8. Aktywacja Blokady oraz korzystanie z niej sg nieodptatne.

9. Blokada dziata tylko na terenie Polski i tylko dla numeru przypisanego do Startera

10. Orange zapewnia poprawne dziatanie Blokady do dnia 04.03.2020 r. ,

11. Blokada dziata tylko w przypadku korzystania z transmisji danych za posrednictwem Sieci Mobilnej Orange. Nie
dziata przy potaczeniu z Internetem poprzez WiFi oraz w przypadku ustugi Tethering (podtaczenie telefonu jako
modemu w celu uzyskania potagczenia z Internetem).

12. Blokada zapewnia brak dostepu do nastepujgcych kategorii stron internetowych:
a. Tresci brutalne

b. Tresci obrzydliwe

c. Tresci pornograficzne

d. Tresci pedofilskie (zgodnie z lista Internet Watch Foundation)

e. Ztosliwe oprogramowanie

f. Ztosliwy kod na stronach www

g. Oprogramowanie szpiegowskie (typu spyware, adware, keyloggers)

h. Strony typu Phishing (majace na celu wytudzenie poufnych informacji osobistych)

13. Przegladanie stron z powyzszych kategorii nie jest mozliwe. Abonent tgczacy sie ze strong www z powyzszej
kategorii otrzymuje w przegladarce internetowej informacje zwrotng o blokadzie.

14. Kategoryzacja stron www, o ktérej mowa w pkt. 12 jest zgodna z aktualnym standardem rynkowym i opiera si¢ o
regularnie aktualizowana baze skatalogowanych stron WWW, obejmujacych witryny z catego $wiata, co pozwala na
zapewnienie jak najlepszej jakosci filtrowania.
15. Wytaczenie Blokady nie jest mozliwe.
16. Blokada potgczen nie wymaga samodzielnej aktywacji przez Abonenta - jest automatycznie wtgczona przy
aktywaciji Startera.
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17. Blokada potgczen odnosi sie do potaczen z numerami specjalnymi, czyli z numerami o podwyzszonej optacie, i
obejmuije:

a. blokade SMS MO (jest to blokada SMS-6w Specjalnych wysytanych przez Abonenta)

b. blokade MMS MO (jest to blokada MMS-6w Specjalnych wysytanych przez Abonenta)

c. blokada SMS MT (jest to blokada Przychodzgcych SMS-6w Specjalnych otrzymywanych przez Abonenta, z
tytutu otrzymania ktérych abonent bytby obciazany optatg)

d. blokade MMS MT (jest to blokada Przychodzacych MMS-6w Specjalnych otrzymywanych przez abonenta, z
tytutu otrzymania ktérych Abonent bytby obcigzany optatg)

e. Blokade DCB (jest to blokada potaczen videostreaming i potaczen ze strefami WAP Premium, gdzie optata za
kazda minute potgczenia czy kazde rozpoczete 50kB transferu danych jest wyzsza od standardowej optaty
wynikajgcej z obowigzujgcego danego Abonenta cennika ustug telekomunikacyjnych w sieci Orange).

f. Blokade potaczen 700 (jest to blokada potaczen wychodzgcych na numery 70x Xxx Xxx)
g. Blokade potaczen *7 oraz *4 (jest to blokada potgczen wychodzacych na numery *7xxx/*4xxx)

18. W przypadku préby skorzystania z ustugi o podwyzszonej optacie (np. wystania wiadomosci SMS na numer o
podwyzszonej optacie) Abonent otrzyma za posrednictwem wiadomosci SMS informacje zwrotng dotyczaca braku
mozliwosci zrealizowania danego potaczenia z powodu aktywnej Blokady potaczen.

19. Korzystanie z Blokady potaczen jest nieodptatne.

20. Ustuga ,Numer bez limitu” wymaga aktywacji i jest dostepna nieodptatnie na zasadach okreslonych w regulaminie
»Regulamin ustugi promocyjnej Numer bez limitu”. Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl oraz w salonach
Orange i salonach partneréw Orange.

21. ,Numer bez limitu” zapewnia bezptatne potaczenia glosowe z wybranym numerem z dowolnej sieci komorkowe;.
Optata za SMS-y jest naliczana zgodnie z obowigzujacym Abonenta Cennikiem.

22. Aby wigczy¢ ,,Numer bez limitu” nalezy wysta¢ SMS z wybranym numerem telefonu pod bezptatny numer 100.

23. Bonus 6 GB jest wigczany automatycznie po aktywacji Startera (najpdzniej w ciggu 24 godzin od rejestracji
Startera). Bonus jest wiaczany bezptatnie i jednorazowo, a o jego przyznaniu Abonent jest informowany SMS-em.

24. Bonus nalezy wykorzysta¢ w ciggu 14 dni kalendarzowych od jego aktywacji. Niewykorzystane w tym okresie
bonusowe $rodki przepadaja.

25. Nie mozna zrezygnowac¢ ze $rodkéw przyznanych w ramach Bonusu.

26. W przypadku dokonania przez Abonenta zmiany taryfy Orange Free na karte na inng oferte, Bonus dostepny w
ramach Startera bezpowrotnie przepada.
a. 26. Srodki dostepne w ramach Bonusu sa wykorzystywane w pierwszej kolejnosci przed Kwotg na start oraz
jednostkami taryfowymi pochodzgacymi z dotadowania.
27. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia ilosci dostepnych srodkdéw z Bonusu na potfaczenia z
Internetem oraz ich terminu waznos$ci poprzez:
b. Wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 411 (optata jak za SMS standardowy zgodnie z obowigzujacym
Abonenta cennikiem ustug);
c. Wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Méj Orange na stronie www.orange.pl/mojorange;
d. Wybor odpowiedniej opcji w Orange Automatycznym Biurze Obstugi Klienta pod numerem *500 (optata za
potaczenie zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug).
28. Srodki dostepne w ramach Bonusu Abonent moze wykorzystaé na potgczenia z Internetem z nastepujacymi
wyjatkami:
a. Srodki w zakresie potgczen z Internetem nie przystuguja na $cigganie ptatnych treéci multimedialnych oraz
transmisji na zywo (ang. streaming online) w ramach strefy TV&Wideo na Orange World (wap.orange.pl);

b. Srodki w zakresie potaczen z Internetem nie przystuguja na transfer danych realizowany w roamingu.
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29. Wykorzystanie srodkéw dostepnych w ramach Bonusu lub utrata waznosci bonusowych srodkéw sg jednoznaczne
z wylgczeniem Bonusu.

30. W przypadku potgczen z Internetem nie objetych Bonusem optata za transfer danych jest rozliczana w ramach
aktywnych ustug obnizajacych koszty transferu danych lub jest zgodna z obowigzujagcym Abonenta cennikiem ustug w
ofercie Orange Free na karte.

31. Po wykorzystaniu srodkéw dostepnych w ramach Bonusu, w okresie jego waznosci, jesli Abonent nie posiada
innych ustug obnizajagcych koszty transferu danych, zostanie automatycznie i bezptatnie wtaczona ustuga ograniczajaca
predkosé transferu danych do 64 kb/s do konca okresu waznosci Bonusu (dalej: Lejek).

a. Abonent zostanie poinformowany o aktywacji Lejka SMS-em.

b. Abonent moze bezptatnie wytaczy¢ Lejek i odblokowaé petna predkosc¢ transmisji danych po cenie
obowigzujgcej w cenniku Orange Free na karte, poprzez wystanie SMS-a o tresci: ,STOP LEJEK” pod bezptatny
numer 80733.

c. Wylaczenie Lejka jest mozliwe tylko w odniesieniu do aktywnego aktualnie Bonusu, w catym okresie waznosci
Bonusu.

d. Abonent nie ma mozliwosci cofniecia dyspozycji wytgczenia Lejka i ponownej aktywacji dezaktywowanego Lejka.

e. W przypadku, gdy w okresie waznosci Bonusu Lejek jest wtaczony i Abonent aktywuje dodatkowy pakiet
internetowy, to wowczas Lejek zostanie zawieszony do momentu wykorzystania srodkéw dostepnych w ramach
nowo aktywowanego pakietu i ponownie aktywowany po jego wyczerpaniu (o ile nie uptynie termin waznosci
Bonusu, w ktorym zostat wigczony Lejek).

f. W przypadku, gdy w okresie waznosci Bonusu Abonentowi zostang przyznane darmowe $rodki na potaczenia z
Internetem w ramach innych dostepnych promociji, Lejek zostanie zawieszony do momentu wykorzystania tych
darmowych srodkoéw i ponownie aktywowany po ich wyczerpaniu (o ile nie uptynie termin waznosci Bonusu, w
ktérym zostat wigczony Lejek).

32. Ustuga taczy sie z innymi ofertami i ustugami promocyjnymi dostepnymi w taryfie Orange Free na karte, chyba ze
warunki danej oferty lub ustugi stanowig inacze;j.

33. Funkcjonalnosci Bezpiecznego Startera nie sg dostepne w roamingu.

34. Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie Orange Polska Spétka Akcyjna, na stronie internetowej
www.orange.pl, w salonach Orange oraz w salonach partneréw Orange.

35. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem do $wiadczenia ustug objetych Starterem stosuje sie
obowigzujace Abonenta: Regulamin oferty Orange Free na karte, Cennik ustug w ofercie Orange Free na karte oraz
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte.

36. ,Mobilna Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy
jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spotke Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie
(02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisanga do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995.
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