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Regulamin

promoc;ji Love Standard 1/19

Promocja Love Standard 1/19 (zwana dalej Promocja), ktérej jesteSmy organizatorem, jest dostepna od 7 marca 2019 r. do odwotania. Ten
regulamin okresla szczegétowe jej warunki. Promocja dotyczy pakietu ustug Orange Love Internet/TV/Telefon domowy/Telefon komoérkowy
(zwanego dalej Pakietem) w Opcjach do 10 Mb/s, do 20 Mb/s i do 80 Mb/s.

Moga Panstwo skorzysta¢ z Promocji, jesli zawrg Panstwo umowe lub aneks do umowy o $wiadczenie Pakietu na czas okreslony 24 miesigce i
spetnig pozostate warunki, opisane w tym regulaminie.

Jezeli korzystaja juz Panstwo z internetu (np. ustuga Neostrada), pakietu Orange Love, albo z dowolnego pakietu z internetem, moga Panstwo
skorzysta¢ z Promocji, jesli do daty zakonczenia dotychczasowej umowy zostato nie wiecej niz 90 dni lub w dowolnym momencie trwania umowy
na czas nieokreslony.

Jezeli korzystaja juz Panstwo z Abonamentu komérkowego w Orange i chca Panstwo wiaczyé go do Pakietu, moga Panstwo skorzysta¢ z Promocji
w dowolnym momencie trwania obecnej umowy zawartej na czas nieokreslony lub po 3 miesigcach od rozpoczecia korzystania z ustugi z umowa
na czas okreslony. Jezeli skorzystali Panstwo z zakupu telefonu na raty, sa Pafnstwo zobowigzani do zaptaty pozostatych rat za urzadzenie zgodnie
z Harmonogramem sptaty rat, ktéry Panstwo od nas otrzymali.

Mozliwos¢ skorzystania z Promocji uzalezniamy od tego, czy:

1) nie zalegaja Panstwo z optatami na nasza rzecz,

2) nie wykluczaja tego warunki promociji, z ktérej aktualnie Panstwo korzystaja,

3) nie korzystajg Panstwo z pakietu Orange Love w ramach innej Umowy.

W ramach Promoc;ji otrzymuja Panstwo:

1) obnizong optate aktywacyjna do wysokosci 49,99 zt,

2) rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za zgode na korzystanie z e-faktury,

3) rabat w wysokosci 5,00 zt miesiecznie za zgode na telefoniczny kontakt marketingowy,

4) mozliwos¢ zakupu urzadzen na raty w promocyjnej cenie,

5) obnizong optate abonamentowa za korzystanie z Pakietu, wg ponizszej tabeli:

Miesieczne optaty abonamentowe w Promoc;ji (zt z VAT)
Opcija Pakietu Dlugos<_: , .
umowy (mies.) bez rabatow za z rabatem za zgode na korzystanie z e-faktury oraz
zgody na telefoniczny kontakt marketingowy
do 10Mb/s
do 20Mby/s 24 100,00 89,99
do 80Mb/s w tym Ustuga TV: 29,99 w tym Ustuga TV: 29,99

Optate abonamentowa powiekszymy o optate za utrzymanie tacza, jezeli na taczu z Pakietem nie beda Panstwo korzystali z ustugi
telefonicznej, $wiadczonej w oparciu o dostep analogowy.
W Promocji przyznajemy nastepujace ulgi:
1) ulge za zakup urzadzen, wynikajaca z roznicy pomiedzy promocyjna ceng urzadzen, okreslona w Cenniku urzadzen dla ofert Orange Love,
a cena niepromocyjna, okreslong w Cenniku niepromocyjnym produktow,
2) ulgi dotyczace optaty aktywacyjnej i optat abonamentowych, wg tabeli ponizej:

Obcia Pakietu Dtugoscé Ulga dot. optaty Suma ulg dot. optat abonamentowych
el umowy (mies.) aktywacyjnej (zt z VAT) bez rabatéw za zgody (zt z VAT)
do 10Mb/s 2400,00
do 20Mb/s 24 149,01 3360,00
do 80Mb/s 3840,00

Jezeli zawarli Panstwo umowe na warunkach Promocji jako konsumenci, poza lokalem przedsiebiorstwa badz na odlegtosc¢, przystuguje Panstwu
prawo odstgpienia od umowy sprzedazy urzadzen w terminie 14 dni od dnia ich wydania. Termin bedzie dotrzymany, jesli wysla Panstwo
oswiadczenie o odstgpieniu przed uptywem 14 dni. W razie odstgpienia od umowy jest ona uwazana za niezawarta. W tej sytuacji sa Panstwo
zobowigzani do zwrotu urzadzen. Zwrotu nalezy dokona¢ na witasny koszt i nie p6zniej niz w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym odstapili Panstwo od
umowy, na adres wskazany na formularzu zwrotu przekazanym Panstwu przez nas oraz zamieszczonym na naszej stronie internetowej.
W przypadku braku zwrotu urzadzen terminie zostang Panstwo obcigzeni kwotg bedaca réznicag pomiedzy wptacona przez Panstwa naleznosciag za
urzgdzenie, a jego ceng niepromocyjng, okreslong w Cenniku niepromocyjnym produktow.

Jezeli odstgpig Panstwo od umowy albo od aneksu do umowy o Swiadczenie Pakietu, zawartej na warunkach Promocji, zostang Panstwo
obciazeni kwota bedaca réznica pomiedzy promocyjna ceng urzadzen, okreslong w Cenniku urzadzen dla ofert Orange Love, a ich cena
niepromocyjng, okreslong w Cenniku niepromocyjnym produktéw.

Jesli we wskazanym przez Panstwa lokalu nie bedzie warunkéw technicznych do $wiadczenia Pakietu, bedga Panstwo mogli nadal korzysta¢ z
ustugi Telefon komorkowy. Wéwczas warunki Promociji nie beda sie odnosity do optaty abonamentowej i rabatéw za zgode na korzystanie z e-
faktury i zgode na telefoniczny kontakt marketingowy. Wysoko$¢ optaty abonamentowej i rabatéw wskazujemy w Cenniku ustugi Orange Love
Internet/TV/Telefon domowy/Telefon komoérkowy.

Jesli zdecyduja sie Panstwo na korzystanie z e-faktury, rachunki bedziemy wysyta¢ na podany przez Panstwa adres e-mail. Jezeli nie podacie nam
Panstwo adresu e-mail, rachunki bedziemy udostepnia¢ na Panstwa indywidualnym koncie na naszej stronie internetowe;.

Wycofanie zgody na korzystanie z e-faktury oznacza utrate rabatu. Wycofanie zgody na telefoniczny kontakt marketingowy nie faczy sie z utratg
rabatu. Moga Panstwo wycofaé obie zgody lub tylko jedna z nich.

Jesli rozwigzemy Umowe z Panstwa winy lub jesli Panstwo jg rozwiaza przed uptywem okresu na jaki zawarliSmy Umowe, obciazymy Panstwa
odszkodowaniem zwigzanym z przyznana ulga, dotyczaca optaty aktywacyjnej oraz cen urzadzen. Kwote te pomniejszymy o proporcjonalna jej
wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.



14. Ponadto, jesli rozwigzemy Umowe z Panstwa winy lub jesli Panstwo ja rozwiaza przed uptywem okresu, na jaki zawarlismy Umowe obciazymy
Panstwa odszkodowaniem zwigzanym z przyznang ulgg, dotyczaca optat abonamentowych. Bedzie to suma ulg dot. optat abonamentowych,
pomniejszona o proporcjonalng jej wartos$¢ za okres od dnia zawarcia lub przedtuzenia umowy do dnia jej rozwigzania.

15. Promocja nie faczy sie z promocja Orange Open Extra oraz Orange Open Extra dla Swiattowodu. Jezeli w ramach tych promocji majg juz Parstwo
przyznany rabat, przy zakupie Ustugi zostanie on wytagczony.

16. Z Promocji moga Panstwo skorzystaé tylko jeden raz.

Regulamin
promocji na utrzymanie fgcza 1/19

1. Promocja na utrzymanie tacza 1/19 (zwana dalej Promocja), ktérej jesteSmy organizatorem, jest dostepna od 7 marca 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.
Ten regulamin okresla szczegdtowe jej warunki.

2. Z Promocji moga Panstwo skorzystaé, jezeli sg Panstwo zobowigzani do ponoszenia optaty za utrzymanie facza i w okresie obowiazywania
Promocji zawrg Panstwo umowe lub aneks do umowy o $wiadczenie ustugi Orange Love, ustugi Internet lub pakietu ustug Internet z Ustuga TV
i Telefonem domowym w dowolnej promocji, za wyjatkiem promociji ,Internet 4/18”.

3. Promocja polega na obnizeniu miesiecznej optaty za utrzymanie facza z 29,24 zt z VAT do wysokosci 10,00 zt z VAT.
W Promocji przyznajemy catkowita ulge w wysokosci 461,76 zt na okres 24 miesiecy lub 230,88 zt na okres 12 miesiecy.

5. Jesli rozwigzemy Umowe z Panstwa winy lub jesli Panstwo ja rozwiazag przed uptywem okresu, na jaki zawarlimy Umowe, obcigzymy Panstwa
odszkodowaniem zwigzanym z przyznang ulga w zakresie opfaty za utrzymanie fgcza. Bedzie to kwota catkowitej ulgi, pomniejszona
o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

Orange Polska Spoétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995,
z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zt.



