instrukcja

elementy zestawu:

modem Livebox 2.0

zasilacz
A
.

rozdzielacz sygnatu

przewdd telefoniczny
Z szarymi lub z przezroczystymi
koncowkami

mikrofiltr

uzywany wytgcznie w przypadku
korzystania z tradycyjnego
telefonu stacjonarnego

przewdd Ethernet

z czerwonymi koricéwkami;
wykorzystywany do potgczen Liveboxa
z komputerem, ktory nie ma karty sieci
bezprzewodowej (Wi-Fi)

Podlacz zasilacz do modemu Livebox, a nastepnie do gniazdka elektrycznego.

Podigcz rozdzielacz sygnatu do gniazdka telefonicznego. ‘

Do dowolnego gniazda rozdzielacza podtacz przewdd
telefoniczny (jedno gniazdo rozdzielacza pozostaje wolne).

Druga koncowke przewodu telefonicznego podigcz do portu oznaczonego
ADSL na bocznym panelu modemu Livebox.

Wigcz modem Livebox, uzywajac przycisku O/I na bocznym panelu.
Urzadzenie jest wigczone, kiedy przycisk nie wystaje z obudowy.

Odczekaj 5 minut i porownaj stan diod na modemie Livebox
Z ponizszym rysunkiem:
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SpPOSsOb, sprawdz, czy powyzsze kroki wykonates poprawnie.

Gdy problem nadal wystepuje, zajrzy] do ramki pomocne informacje po prawe;
stronie instrukgji. Po podiaczeniu pozostavv modem wigczony przez 10 dni, rowniez
w nocy. W tym czasie linia bedzie automatycznie konfigurowana w celu uzyskania
najlepszych parametrow technicznych.

Podigcz przewdd Ethernet z czerwonymi koncowkami do portu

z numerem 1, oznaczonego kolorem czerwonym, znajdujgcego sie

na tylnym panelu modemu Livebox. Drugi koniec przewodu

podtacz do portu Ethernet w komputerze oznaczonego ikong % ,
Przejdz do punktu

instalac) Neostrady | telefonu

—
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Upewnij sig, ze w Twoim komputerze jest wigczona _

sie¢ bezprzewodowa Wi-Fi, oznaczona zwykle LIVIS PORcInG T SOSISPNE i POMCIENS
symbolem € na obudowie komputera. 12:38

a ¥
Kliknij ikone sieci w prawym dolnym rogu ekranu. & 2011-03-09
lkony moga sie rozni¢ w zaleznosci od

oprogramowania; obok prezentujemy kilka przyktadowych. e’ W i@ 3@5

Wyswietli sie lista dostepnych sieci bezprzewodowych. W niektorych systemach
operacyjnych nalezy klikngc¢ ikone prawym przyciskiem myszy i wybra¢ Wyswietl
dostepne sieci bezprzewodowe.

Kliknij nazwe sieci bezprzewodowej
(SSID) odczytang z nakleiki
znajdujace) sie na tylnym

panelu Twojego modemu Livelbox.
\Wcisnij Potacz.
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Jezeli pojawi sie komunikat,

ze mozesz Uzyskac potgczenie Rat adal

przez nacisnigcie przycisku -~ | Ul I|l| il I||I !IIII II I||I I|I||I|

na routerze, wcisnij przycwsk Serial No.: L20Z2100

na przednim panelu SSID; Livebox - & v

modemu Livebox. LILI,‘I !I!!IIIII!I_ II'III'IIIIIIIIII I|||II|iII I|I|l| IIIHIIIIIIIIIH
Livebox |l Itrld'mlfk Q

Jesli w okienku nie ma takiego komunikatu, wprowadz, bez odstepow, (&
Klucz sieciowy (WPA Key) z naklejki na modemie Livetox. Zachowaj
wielkosc liter. Znak ,0” jest zawsze cyfrg zero. Kliknij OK.

Koniecznie zapisz dane, ktore wykorzystywates
(SSID i WPA Key), w pomaraniczowej ramce w gornej

czescal te) instrukeji — beda potrzebne w przysziosci.

Po kilkunastu sekundach ikona sieci bezprzewodowej w prawym dolnym
rogu ekranu zmieni sie, a po najechaniu na nig kursorem pojawi sie komunikat
zawierajgcy nazwe sieci bezprzewodowej (SSID) odczytang z naklejki na
tylnym panelu Twojego modemu Livebox. Oznacza to, ze komputer jest
potgczony z modemem Livebox, ale nie ma jeszcze dostepu do
Internetu. Przejdz do punktu

Neostrada
— dane do konfiguracii

Nazwa sieci

bezprzewodowej (SSID) Livebox- — — —

Klucz sieciowy
(WPA Key)

Login Neostrady

Hasto

Jesli korzystasz juz z Neostrady, pomiri ten punkt i przejdz do punktu

Jezeli pierwszy raz aktywujesz Neostrade — mimo ze nie masz jeszcze
dostepu do Interetu — uruchom przeglgdarke internetowg, wpisz adres

i postepuj zgodnie ze wskazdwkami na ekranie.
Dane potrzebne do rejestraci (nr umowy, login Neostrady)
znajdziesz na wyciagu z umowy lub na pierwszej stronie umowy.

Koniecznie zapisz otrzymane hasto — najlepiej
W pomaranczowej ramce powyzej oraz na wyciggu z umowy.

Mozesz tez zapisac lub wydrukowac strone z hastem. Login Neostrady i hasto
edg potrzebne do konfiguracji modemu Livebox w kolejnym kroku,

Otwarz nowe okno przegladarki internetowej, wpisz adres
W prawym gomym rogu wpisz admin i kiiknij zalogui.

e

moje Wi-Fi moje pliki modj telefon wsparcie zaawansowane

W gérmym menu wybierz zaawansowane.

Nastepnie w lewym menu wybierz potaczenie z Internetem.

moje Wi-FI  maje pliki  mejtelafen  wsparcis

Wpisz login Neostrady
(z umowy lub

Z Wyciagu z umowy)
oraz hasto

uzyskane w procesie
rejestraci (patrz pkt (5)))
Neostrady. Kliknij zapisz.

pofaczenie z Internetem

polaczony

Jezeli kupites pakiet ustug

z telefonem (np. FunPack HD),

podiacz aparat telefoniczny *l
do gniazda modemu Livebox

0znaczonego symbolem

stuchawki i numerem 1.

Telefon bedzie aktywny, kiedy dioda d)
na modemie oznaczona stuchawka
zaswieci sie cigglym zielonym swiatlem

Jezeli kupites pakiet ustug z telewizjg, odwrd¢ instrukcje na druga strone.

pomocne INformacie

1. Na modemie Livebox miga niebieska dioda

Livebox pobiera aktualizacje. Nie odtgczaj go d) @ 2
od zasilania ani od linii telefonicznej, O 0O
poniewaz grozi to jego uszkodzeniem.

Poczekaj, az diody zaczng sie swiecicC jak na obrazku.

s @
®eoe@

2. Modem Livebox nie dziata poprawnie lub diody nie swieca sie tak
jak na rysunku powyzej

Sprawdz, czy modem jest podtgczony zgodnie ze schematem, nastepnie
wykonaj jego restart (odtgcz zasilanie na 5 sekund i podtacz je ponownie).

3. Dioda @ miga na pomarariczowo lub dostaje komunikat ,,btgd
uwierzytelnienia”

Jezeli wykonates juz restart modemu Livebox, a problem nadal wystepuje,
to znaczy, ze Livebox ma wpisany bledny login lub hasto do pofgczenia
z Internetem. Wykonaj kroki z punktu tej instrukgji,

4. Nie mam hastfa do potaczenia z Internetem

Nie mozesz odzyskac dotychczasowego hasta, ale mozesz je zmienic. Aby to zrobic,
zaloguj sie do swojego konta na , Kliknij moje ustugi i w menu

po lewej stronie wybierz opcje zmiana hasta. Na pomarariczowym pasku, w polu
wybrana ustuga, wybierz Neostrade. Utwodrz nowe haslo, zapisz zmiany.

Nowe hasto wpisz do konfiguracji modemu zgodnie z krokiem te] instrukgcii.

5. Nie dziata telefon podtgczony do modemu Livebox

Aktywacja telefonu moze potrwac do 48 godzin. Po uptywie tego czasu sprawdz, czy:
— diody @ i 2 Swiecy sie cigglym zielonym Swiatlem,

— aparat telefoniczny jest podigczony do modemu Livebox,

— aparat telefoniczny ma wigczone wybieranie tonowe,

— na innym aparacie telefonicznym wystepuije ten problem.

Jezeli wszystkie powyzsze punkty sg spetnione, wykonaj restart modemu Livelbox
(odigcz zasilanie na 5 sekund i podtgcz je ponownie).

6. Mam problem z potgczeniem bezprzewodowym lub ,,pobieranie
adresu sieciowego” trwa ponad minute

Jezeli dioda ((T)) sie nie swieci, wcisni i przytrzymaj przez 5 sekund przycisk ,
znajdujacy sie na przodzie modemu Livebox obok diod. Jezeli dioda sie swiec,
a nie uzyskujesz potgczenia, wybierz Roztgcz, nastepnie wybierz nazwe sieci
(SSID) z naklejki na modemie i wprowadz ponownie WPA Key — bez odstepow,
zachowujgc wielkosc liter, pamietajac, ze znak ,0” oznacza cyfre zero.

7. Wykonatem powyzsze czynnosci, a modem Livebox nadal nie
dziata, lub zmienitem konfiguracje modemu Livebox
i chce go przywrdci¢ do ustawien fabrycznych

Uzywajgc cienkiego narzedzia, wcisnij i przytrzymaj przycisk oznaczony napisem
reset z tylu obudowy. Co druga dioda modemu mignie 2 razy. Modem Livebox
jest przywrécony do ustawien fabrycznych — aby zaczat poprawnie dzialac,
przejdz przez krok oraz krok te] instrukgii.

8. Wykonatem wszystkie opisane tu czynnosci, a Internet lub telefon
nadal nie dziata. Gdzie moge uzyska¢ pomoc?

Na stronie lub
Mozesz tez zadzwonic¢ pod numer infolinii 510 100 100
(koszt polgczenia wedtug taryfy operatora).

Jezeli cheesz korzystac z tradycyjnego telefonu
stacjonarmego, do wolnego gniazda rozdzielacza
podigcz mikrofiltr, a do niego aparat telefoniczny.




Orange TV
— dane do konfiguragji

Zanim zaczniesz instalacje Orange TV: ID Ustugi TV (10-cyfrowy)
sprawdz technologie swiadczenia ustugi (kablowa lub satelitarna) w nagtéwku umowy, :
p g 9 g ( ) g y POdJ@CZ@ﬂIe Kod poufny Ustugi TV

upewnij sie, ze Two] modem ma potgczenie z Internetem. orzewodu Ethemet — — — —
Kod dostepu

do zottego portu w modemie — — —
w technologii satelitamej grozi Kod doroslych
Podiacz przewdd Ethermet Wykonaj dwa kroki: uszkodzeniem urzgdzenia!

do zéttego portu w modemie.
Podiacz przewdd Ethernet do innego niz zotty portu

| ebox20 g poMocne Informacie

( Zainstaluj antene satelitarng i podiacz ja do dekodera TV.

o ' |‘ 1. Na dekoderze pojawiaja sie humery od do
haﬂh_ %““q = RN, J  Livebox2.0 oraz komunikaty i
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Dekoder pobiera aktualizacje — nie naciskaj przyciskow na pilocie i dekoderze

ani nie odigczaj go od zasilania. Aktualizacje sg konieczne do korzystania ze stale
ulepszanych funkcjonalnosci Orange TV. Aktualizacje sa wykonywane przez
dekoder automatycznie i odbywajg sie co jakis czas przy wigczaniu dekodera.
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Livebox 1.1

antena TV satelitarne;

Livebox 1.1
- \ ‘|‘ :

dekoder 2. Przewdd Ethernet zostat niepoprawnie podtgczony

L1k

zasilacz

Upewnij sie, ze w danym momencie dekoder nie pobiera aktualizacji (nie ma
komunikatow od do na wyswietlaczu dekodera), | wytacz go. Jezeli
trwa aktualizacja, poczekaj na jej zakonczenie, dopiero wtedy wylgcz dekoder.
Nastepnie podtacz przewdd Ethernet zgodnie z instrukcijg | wigcz dekoder.

! 3. Resetowanie kodu dostepu i ustawien dekodera
| d ekOd er U H D 88 Mozesz wyczyScic swoje ustawienia,
|

modem

Sagemcom S
(VDSL) takie jak lista ulubionych kanatow,

preferencie napisdw czy kod dostepu.
Na pilocie weisnij po kolei przyciski:
‘, c . Pojawi sie ekran, na ktorym
7a poMocy «» W \Wybierz opcie
Zresetowagd i wcisnij . Dekoder
uruchomi sie ponownie | bedziesz mogt
zdefiniowac nowy kod dostepu.
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modem DGT (VDSL) ‘
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4. Moc sygnatu satelitarnego
Jezeli korzystasz z telewizji satelitarnej,
w trakcie instalacji na ekranie pojawi
sie informacja dotyczgca mocy Orange TV > instalacja
i jakosci sygnatu. Mozesz skorygowaC  ElHetEEEEEY

q n . ten ekran pokazuje odbidr telewizji satelitarnej
ustawienie anteny, aby uzyskac
jak najlepszy odbidr.

przewod Ethernet

A

przewod HDMI

satelita EUTELSAT HOTBIRD  Cz

5. Funkcje pilota

. — wigczanie/wytaczanie dekodera

@  © /Hor kanaldw ty,

wprowadzanie znakow

przewdd HDMI przewod SCART

zasilacz
@ - usuwanie wprowadzonych znakéw

(@& - wideo na zyczenie

() - pozwala przej$¢ z menu do ogladania
kanalu telewizyjnego

Sprawdz technologie TV

w nagtéwku umowy & & - regulowanie poziomu glosnoscei

przewod SCART (euroztgcze)

Drugi koniec przewodu Ethermet podigcz
do portu w dekoderze oznaczonego kolorem
7ottym i napisem Modem [ub Livebox.

@ — dzwiek wiaczony/wylaczony

WOz karte dostepu do czytnika znajdujacego sie na bocznym
panelu dekodera — chipem do gory w kierunku urzgdzenia,

i upewnij sie, ze jest dokladnie wsunieta. @ @ - przefaczanie kanatow

Podiacz przewdd Ethernet
do zéttego portu w modemie.

Karta dostepu zawiera informacje na temat ustug, ktére obejmuje ‘ ’ 4B ww —nawigacia w mend

Twaoj abonament. Nie nalezy jej wyjmowac z dekodera bez potrzeby.

@ — potwierdzenie wyboru opcji menu

‘ ‘ oraz dodatkowego menu
Podtacz zasilacz do dekodera, a potem do gniazdka elektrycznego.

Przelacznik I/O powinien sie znajdowac w pozyciji ,O”. @ - powrdt do poprzedniego kanatu Iub ekranu
@ - wyjscie z menu

(M) - wigczenie/wytaczenie menu gidéwnego

1

Podigcz przewod Ethernet do innego

niz z6tty portu modemu Livebox. :
Zainstaluj antene satelitarng, korzystajac

Wigcz telewizor.
Wigacz dekoder przetgcznikiem 1/O, ktory znajduje sie z tylu dekodera.

— wyswietla/ukrywa liste kanatdw telewizyjnych

z instrukcji montazu anteny. Antena LR B Poczekaj na uruchomienie sie dekodera. Dekoder sprawdzi polaczenie w
. . . . Tl %, 178 : — wyswietla/ukrywa menu programu tv
powinna byc ustawiona naosateht@ , ‘ - Podtacz przewod HDMI do portu oznaczonego z modemem | dokona aktualizacji. Moze to potrwac do 45 minut. W czasie aktualizacji: @ o . . 0
EUTELSAT HOT BIRD 13E°. Montaz mozesz etykietkg HDMI, znajdujgcego sie na tylnym — na ekranie telewizora kilkakrotnie moze sie pojawia¢ komunikat o braku sygnalu, (@ — wyswietla/ukrywa informacje
przeprowadzic samodzielnie lub skorzystac panelu dekodera. Drugi koniec przewodu HDMI — na wyswietlaczu dekodera beda sie pojawialy cyfry O wybranym kanale
z iomocy‘mstg\atora- Ustuge instalacil Iaﬂteﬁly . podigcz do telewizora. Pamieta), Ze tylko od do oraz komunikaty i : — wyéwietla/ukrywa mozaike kanalow
Zakupione) wrange mozesz zamowic w salonie podigczenie przewodem HDMI umozliwia odbidr — dekoder moze wymagaé kilkukrotnego restartu. - ‘
Orange lub pod numerem 510 100 100. programow w wysokiej rozdzielczosci — Full HD. Nie naciskaj przyciskéw na pilocie | dekoderze w czasie aktualizadi. QOO QD rpzyciskido cbsiug
Podigcz przewdd anteny satelitarej do gniazda Galy na ekranie telewizora pojawi sie komunikat powitalny, Telewizja nagrywania oraz do obstugi funkcji pauzowania
Sﬁiﬁ?gﬂi%o Sz{wr;qaazzgﬂeggtii%yna postepuj zgodnie z wyswietlanymi wskazowkarmi. | Witamy! | ' cofania audycji telewizyjnych podczas
’ A Dane do rejestracii ustugi (ID Ustugi TV, kod poufny Ustugi TV) eS| e i S N e G ich nadawania
ty\nym pane\u dekodera. Drugl koniec idzi . ub ) ot ) 1) dekoder jest podiaczony zgodnie z instrukcja
przewodu powinien zostaé podiaczony Podigcz przewdd SCART (eurozigeze) do portu ZNAYAZIeSz NA WYCIGU 2 UMOWY 1D Na PIens2e) STENIS LMOWy. 2) karta dostepu jest wiozona do dekodera chipem do gory @O c @ oo kolorowych przyciskéw
‘ ‘ o . Zostaniesz poproszony o utworzenie kodu dostepu i kodu dorostych. ,
do konwertera stanowigcego element oznaczonego etykietka [, znajdujgcego sie / o e e - : na ekranie
karta dostepu zestawu antenowego. na tylnym panelu dekodera. Drugi koniec Zapamigtaj te kody, najlepiej zapisz je w pomaranczowej @ - aczenio menu nagrywark

(dolaczona do umowy) przewodu SCART podigcz do telewizora. ramce powyzej.



