Umowa numer

Wzér Umowy sprzedazy urzadzen na raty

To jest wzdér umowy. Prosimy nie wypetnia¢ tego wzoru i nie przesyta¢ go do Orange. Przestanie wypetnionego dokumentu nie bedzie réwnoznaczne z
zawarciem umowy.

(telefon, e-mai).

v Urzadzenie

Nazwa urzadzenia

V Optaty
Wysokos¢ rat
Cena zt
Pierwsza wpfata ptatna przy odbiorze urzgdzenia ......... zt
Pozostata kwota roztozona na miesieczneraty ... zt
Liczba miesiecznychrat ... rat
Wysokos¢raty zt
Usiugi dodatkowe wigczone na Paristwa zyczenie
Np. Orange Smart Care Premium ... zt

V Postanowienia Umowy

1.

Na podstawie tej Umowy sprzedajemy Panstwu Urzadzenie lub
zestaw urzadzen (zwane takze ,Towarem”), a Panstwo zobowigzuja
sie do zaptaty ceny Urzadzenia roztozonej na comiesieczne raty, w
wysokosci wskazanej powyzej. Harmonogram sptfaty (zwany dalej
»,Harmonogramem?”) doreczymy Panstwu z pierwszym rachunkiem lub
rozliczeniem.

Wiasnos¢ Urzadzenia przeniesiemy na Panstwa w chwili zawarcia
Umowy.

Z tytutu sprzedazy na raty nie naliczamy Panstwu zadnych odsetek, z
zastrzezeniem mozliwosci naliczenia odsetek ustawowych za
opoznienie, liczonych od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym
uptynat termin zaptaty raty.

Raty powinni Panstwo wptaca¢ na nasze konto wskazane na
comiesiecznym rachunku lub na rozliczeniu. Za dzien dokonania
wptaty przyjmuje sie dzien wptywu kwoty raty na nasze konto.

Moga Panstwo dokona¢ wpfaty raty, kilku rat lub catosci ceny
sprzedazy Urzadzenia przed wymaganym terminem pfatnosci.
Mozemy postawi¢ w stan wymagalnosci i zgda¢ od Panstwa zaptaty
catosci nieuiszczonej ceny za Urzadzenie, jezeli beda Panstwo w
zwiloce z zaptatg co najmniej dwéch rat, taczna zas suma zalegtych rat
przewyzsza¢ bedzie jedng pigta czesci ceny. Bedziemy mogli
odstgpi¢ od umowy sprzedazy Urzadzenia na raty z powodu
niezaptacenia ceny, gdy beda Panstwo w zwtoce z zaptata co
najmniej dwdch rat, a faczna suma zalegtych rat przewyzszaé¢ bedzie
jedna piata ceny. W takim przypadku wyznaczymy Panstwu
odpowiedni termin dodatkowy do zaptacenia zalegtosci =z
zagrozeniem, iz w razie bezskutecznego uptywu wyznaczonego
terminu bedziemy uprawnieni do odstgpienia od umowy sprzedazy na
raty.

Numer seryjny

10.

11.

12.

13.

Umowa

sprzedazy urzadzen na raty

zawarta pomiedzy Orange Polska S.A. a Klientem: /mie i nazwisko, numer PESEL: ......... ; zam.: adres, dane kontaktowe:

Jezeli na jednym Koncie abonenckim majg Panstwo wiecej niz jedna
umowe, beda Panstwo otrzymywac jeden rachunek dotyczacy
wszystkich tych umoéw.

Zastrzegamy sobie mozliwos¢ cesji wierzytelnosci wynikajacej z tytutu
rat za Urzadzenie na rzecz osoby trzeciej.

Jako sprzedawca odpowiadamy wobec Panstwa za wady Towaru w
zakresie okreslonym przez przepisy Kodeksu cywilnego, dotyczace
rekojmi za wady.

Nie jesteSmy producentem Towaru chyba, ze co innego wynika ze
specyfikacji danego Towaru. Producent moze udzieli¢ gwaranciji
jakosci urzadzenia. Warunki oraz okres gwarancji wskazane sg w
oswiadczeniu gwarancyjnym Producenta. Gwarancja na sprzedany
Towar nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza Panistwa uprawnien
wynikajacych z niezgodnosci Towaru z umowa z tytutu rekojmi.

Wada fizyczna Towaru polega na jego niezgodnosci z umowa. Pojecie
niezgodnosci Towaru z umowa obejmuje w szczegdlnosci:

a) wade fizyczng Towaru uniemozliwiajgaca lub utrudniajaca jego
wykorzystanie do celu, do jakiego zostat przeznaczony,

b) wade fizyczng Towaru powodujaca, iz Towar ten nie posiada
wihasciwosci, ktére co do zasady cechujg tego rodzaju towar,

c) brak tych witasciwosci, o ktérych sprzedawca lub Producent
zapewniat w oznakowaniu Towaru lub reklamie,

d) niekompletno$¢ Towaru.

Jako sprzedawca jestesmy odpowiedzialni z tytutu rekojmi za wady
fizyczne lub przyczyny tych wad, ktore istnialy w chwili wydania
Panstwu Towaru.

Jezeli kupujgcym jest konsument, a wada fizyczna <zostata
stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania rzeczy sprzedanej,
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domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili wydania
Towaru kupujacemu.

Jezeli Towar ma wade, moga Panstwo zada¢ odstgpienia od umowy
sprzedazy Towaru lub obnizenia jego ceny, chyba, ze po uprzednim
sprawdzeniu zasadnosci reklamacji, niezwtocznie (bez zbednej zwioki)
i bez nadmiernych niedogodnosci dla Panstwa wymienimy wadliwy
Towar na wolny od wad albo wade usuniemy poprzez naprawe.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta przez nas juz
raz wymieniona lub naprawiana albo nie wywigzalismy sie z
obowigzku wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady
poprzez naprawe (brak mozliwosci naprawy lub wymiany Towaru).
Jezeli Towar ma wade, mozecie Panstwo zadaé jego wymiany na
wolny od wad albo naprawy. JesteSmy obowigzani wymieni¢ rzecz
wadliwa na wolng od wad lub naprawi¢ rzecz w rozsadnym terminie.
Mozemy odmoéwié wymiany Towaru na wolny od wad lub naprawy,
jesli doprowadzenie Towaru do stanu zgodnego z umowa w sposob
wybrany przez Panstwa jest niemozliwe albo w poréwnaniu do
drugiego mozliwego sposobu doprowadzenia Towaru do stanu
zgodnego z umowa wymagatoby nadmiernych kosztow.

Jezeli Towar ma wade, moga Panstwo zada¢ zmiany
zaproponowanego przez nas sposobu doprowadzenia Towaru do
stanu zgodnego z umowa, co oznacza, ze moga Panstwo zadaé
wymiany Towaru na wolny od wad zamiast naprawy badz naprawy
Towaru zamiast wymiany na Towar wolny od wad. Mamy prawo
odméwi¢ naprawy albo wymiany Towaru na wolny od wad, jesli
naprawa albo wymiana pociagataby za soba nadmierne koszty lub
jest niemozliwa.

Nie moga Panstwo odstgpi¢ od umowy sprzedazy Towaru w ramach
rekojmi, jesli wada Towaru jest nieistotna.

Odpowiadamy za niezgodnos¢ Towaru z umowa jedynie w
przypadku jej stwierdzenia przed uptywem 2 lat od wydania Towaru.
Do zachowania terminu wystarczy wystfanie zawiadomienia przed jego
uptywem.

Jezeli przyjelismy od Panstwa reklamacje Towaru z tytutu rekojmi
zawierajaca zadanie usunigcia wady, wymiany Towaru albo obnizenia
ceny i nie ustosunkowali$my sie do tego zadania w terminie 14 dni,
woéwczas jest to jednoznaczne z tym, ze uznaliSmy je za uzasadnione i
jesteSmy zobowigzani je spetnié. Termin ten biegnie od dnia
nastepnego po dniu ztozenia zgtoszenia.

Wyrazam nastepujace zgody:
Lista wyrazonych zgod

Nie wyrazam nastepujacych zgod:
Lista nie wyrazonych zgod

podpis Orange

V¥ Niezbednik Klienta

Numer Konta abonenckiego

Dane kontaktowe Orange

Adres do korespondencji
ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice
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data zawarcia Umowy

Maj Orange (www lub aplikacja mobilna)
sprawdz stan konta, opta¢ fakture, zarzadzaj ustugami

W  przypadku skorzystania przez Panstwa z uprawnien
gwarancyjnych, bieg terminu rekojmi ulega zawieszeniu w dniu
zawiadomienia nas o wadzie. Termin rekojmi biegnie dalej od dnia
odmowy wykonania obowigzkéw gwarancyjnych przez gwaranta
(reklamacja nieuzasadniona) lub bezskutecznego uptywu czasu na ich
wykonanie.

Moga Panstwo wykonywaé uprawnienia z tytutu rekojmi za wady
fizyczne rzeczy niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.
Jezeli sa Panstwo konsumentem i zawarli Panstwo umowe na
odlegto$¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa, maja Panstwo prawo
do odstgpienia od umowy bez podania przyczyn. W celu odstgpienia
od umowy nalezy ztozy¢ stosowne o$wiadczenie w terminie 14 dni od
dnia otrzymania przez Panstwa Towaru. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie
o odstgpieniu, a takze przesytke z Towarem powinni Panstwo odesta¢
na wtasny koszt na adres:

Magazyn Centralny Orange Polska S.A. ,,Odstgpienie” Ottarzew, ul.
Potudniowa 2, 05-850 Ozaréw Mazowiecki.

W przypadku odstgpienia od umowy musza Panstwo zwréci¢ Towar,
a my mozemy wstrzymac sie ze zwrotem dokonanych przez Panstwa
pfatnosci do chwili otrzymania zwrotu Towaru lub dowodu jego
odestania. Powinni Paistwo zwréci¢ Towar nie pdézniej niz w ciagu 14
dni od dnia, w ktérym odstgpili Panstwo od umowy. Ponosza
Panstwo odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy,
wynikajace z korzystania z niej w sposéb wykraczajagcy poza
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.
Towar ten nie powinien by¢ uszkodzony, ani niezdatny do uzytku.
Towar zostat wydany w chwili zawarcia Umowy, ktéra potwierdza
odebranie przez Panstwa Urzadzenia.

Zakres i warunki Swiadczenia ustugi np. Orange Smart Care Premium
okreslamy w dokumencie np. Regulamin ustugi Orange Smart Care z
urzadzeniami na raty.

Nasze dane: Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w
Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem 0000010681; BDO 000028832; REGON 012100784,
NIP 526-02-50-995, z pokrytym w cafosci kapitatem zaktadowym
wynoszacym 3.937.072.437 zt.

czytelny podpis Klienta

@ www.orange.pl



