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 Cennik 
usług w roamingu dla ofert Orange Love 

Cennik obowiązuje Klientów, którzy od 30 stycznia 2017 r. zawierają umowę lub aneks do umowy. 
Wszystkie ceny podane są w złotych i zawierają podatek od towarów i usług (VAT), chyba że wskazano inaczej. 

 

1. Opłaty w tym cenniku dotyczą usług zrealizowanych w ramach usługi Telefon komórkowy w sieci mobilnej podczas Państwa pobytu poza terytorium 

Polski. 
2. We wszystkich krajach świata pod nr +48501550000 dostępny jest automatyczny serwis informacyjny o ofertach roamingowych. Połączenia z tym 

numerem są bezpłatne.   

3. W wybranych sieciach partnerów roamingowych, w których udostępniono funkcjonalność roamingu w sieci 3G,  może być dostępna usługa Wideo 
Rozmowy (w zależności od typu używanego urządzenia).  

4. Wysokość opłat za połączenia, wiadomość SMS/MMS lub transmisję danych zależy od tego, w jakim regionie świata Państwo się znajdują oraz w 

jakim regionie znajduje się numer, do którego Państwo dzwonią. Regiony są pogrupowane w Strefy, określone w tabeli poniżej: 

Opisy stref 

Strefa 1: Unia Europejska 

Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, 
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Słowacja, Słowenia, 
Szwecja, Węgry, Wielka Brytania, Włochy; Kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego: Islandia, Liechtenstein, 

Norwegia; Terytoria zależne: Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion 

Strefa 2: Więcej Europy 
Kraje Europy niewymienione w Strefie 1: Albania, Andora, Białoruś, Bośnia i Hercegowina, Czarnogóra, Macedonia, 
Mołdawia, Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man, 

Wyspy Owcze oraz pozostałe kraje i terytoria europejskie 

Strefa 3: USA i Kanada Kanada, USA (łącznie z Alaską i Hawajami) 

Strefa 4: Azja i Afryka 
Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA, Singapur, Sudan, Syria, Tajlandia, Tajwan, 

Tunezja 

Strefa 5: Strefa Egzotyczna Pozostałe kraje świata niewymienione w Strefach 1-4, roaming satelitarny, roaming na statkach (GSM-On-Ships) 

 

Opłaty za połączenia wykonane i odebrane w roamingu 

Połączenia wykonane  

lub Wideo Rozmowy 

Stawki minutowe  
Połączenia 

odebrane 

Stawki 

minutowe do Polski i do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 do Strefy 4 do Strefy 5  

ze Strefy 1 0,54 4,94 5,24 6,05 8,07  w Strefie 1 0,05 

ze Strefy 2 4,94 4,94 5,24 6,05 8,07  w Strefie 2 2,02 

ze Strefy 3 5,24 5,24 5,24 6,05 8,07  w Strefie 3 3,03 

ze Strefy 4 6,05 6,05 6,05 6,05 8,07  w Strefie 4 4,03 

ze Strefy 5 8,07 8,07 8,07 8,07 8,07  w Strefie 5 5,04 

1. Za połączenia głosowe wykonane w roamingu ze Strefy 1, trwające do 30 sekund, naliczamy opłatę w wysokości połowy stawki minutowej, 

a następnie 1/60 stawki minutowej za każdą sekundę połączenia.  
2. Za połączenia głosowe odebrane w roamingu w Strefie 1 naliczamy opłatę w wysokości 1/60 stawki minutowej za każdą sekundę połączenia.  

3. Za pozostałe połączenia w roamingu naliczamy opłaty za każdą rozpoczętą minutę połączenia. 

Opłaty za wysyłanie i odbieranie wiadomości SMS/MMS w roamingu 

SMS/MMS wysłany Opłaty za SMS Opłaty za MMS  
SMS/MMS odebrany we 

wszystkich Strefach 
bez opłat ze Strefy 1 0,30 0,45  

ze Stref 2 - 5 1,51 3,03  

1. Opłaty za połączenia wykonane lub wysłanie SMS/MMS w ramach Strefy 1 lub ze Strefy 1 do Polski, podane w powyższych tabelach, składają się z: 

1) ceny za połączenie głosowe lub za wysłanie SMS/MMS na numery komórkowe krajowych operatorów sieci komórkowych (innych niż Orange), 
jakie obowiązują w wybranej przez Państwa ofercie oraz 

2) opłaty dodatkowej za połączenie głosowe w wysokości 0,25 zł za minutę, opłaty dodatkowej za wysłanie SMS w wysokości 0,10 zł lub opłaty 

dodatkowej za wysłanie MMS w wysokości 0,25 zł, 
przy czym łączna opłata za minutę wykonanego połączenia głosowego nie przekracza 0,95 zł, a opłata za jeden wysłany SMS nie przekracza 0,30 zł. 

2. W przypadku SMS/MMS specjalnych i SMS do sieci stacjonarnych do opłat za wysyłanie SMS/MMS w roamingu doliczamy opłatę zgodną z 

aktualnym cennikiem tych usług. 
3. Przesyłanie wiadomości MMS dostępne jest w sieciach partnerów roamingowych, z którymi uruchomiony został roaming GPRS. 

Opłaty za transmisję danych UMTS/EDGE/GPRS w roamingu   

Transmisja danych Jednostka  Opłaty za jednostkę Opłaty za MB 

w Strefie 1 1 kB 0,000977 1,00 

w Strefie 2 50 kB 1,51 31,76 

w Strefie 3 50 kB 1,51 31,76 

w Strefie 4 50 kB 2,12 44,46 
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w Strefie 5 50 kB 2,12 44,46 

1. Opłaty za transmisję danych w roamingu w Strefie 1, podane w powyżej tabeli, składają się z: 
1) opłaty za transmisję danych, jaka obowiązuje w wybranej przez Państwa ofercie oraz 

2) opłaty dodatkowej za przesyłanie danych w Strefie 1 w wysokości 0,25 zł za każdy przesłany MB, 
przy czym łączna cena za przesłanie 1 MB danych w Strefie 1 nie może przekroczyć 1,00 zł. 

2. Zakres usług oferowanych w roamingu uzależniony jest od sieci partnera roamingowego. Lista sieci i krajów, w których można korzystać z usługi 
roamingu z uwzględnieniem usług UMTS/EDGE/GPRS dostępna jest na stronie internetowej www.orange.pl i w salonach Orange. 

3. Możemy ograniczyć Państwu korzystanie z transmisji danych w roamingu w danym okresie rozliczeniowym, jeżeli suma opłat za tę transmisję 
przekroczy 240 zł w trakcie okresu rozliczeniowego, o czym poinformujemy Państwa wysyłając SMS. Wyłączenia ograniczenia można dokonać w 
dowolnym momencie, kontaktując się z Biurem Obsługi Klienta Orange. 

 
 

http://www.orange.pl/

