Regulamin
sprzedazy urzadzen na raty

obowigzuje od 10 listopada 2024 r. do odwotania

1. W tej promocji moga Panstwo kupi¢ urzadzenie w nizszej cenie, jesli zawrg Panstwo umowe sprzedazy na raty oraz zawrg lub przedtuza umowe na

24 miesigce w ofercie:

1) Abonament komérkowy I,

2) Internet Mobilny,

3) Internet domowy $wiadczony w Sieci mobilnej,

4) Orange Love,
2. Obnizone ceny urzadzen wskazaliSmy w:

1) Cenniku produktéw na raty dla ofert Abonament komoérkowy Il i Orange Love (nowa umowa),

2) Cenniku produktéw na raty dla oferty Abonament komérkowy lll (przedtuzenie umowy),

3) Cenniku produktéw na raty dla ofert Orange Love Internet/Abonament komoérkowy oraz Orange Love Internet/TV/Telefon internetowy/Abonament
komérkowy — dla klientéw przedtuzajgcych umowe,
Cenniku produktéw na raty w ofercie Orange Love z Internetem mobilnym dla domu - dla nowych klientéw,

a

Cenniku produktéw na raty w ofercie Orange Love z Internetem mobilnym dla domu - dla klientéw przedtuzajgcych umowe,

(]

Cenniku produktéw na raty w ofercie Internet Mobilny oraz Internet mobilny dla domu - dla nowych klientow,

)
)
)
)

~

Cenniku produktéw na raty w ofercie Internet Mobilny oraz Internet mobilny dla domu - dla klientéw przedtuzajgcych umowe.

3. Z tytutu sprzedazy na raty nie naliczamy Panstwu odsetek, ani innych dodatkowych kosztéw. Mozemy jednak naliczy¢ odsetki ustawowe, jesli
spbznig sie Panstwo z zaptatg raty.

4. Urzadzenie wydamy w ciggu 30 dni od zawarcia umowy.

5. Wiasnos$¢ urzadzenia przeniesiemy na Panstwa po tym, jak zaptaca Panstwo ostatnig rate. Do tego dnia to my bedziemy witascicielem urzadzenia.
Oznacza to, ze nie moga Panstwo urzadzenia sprzedaé, oddac¢ innej osobie, itp

6. Dowodem, ze zawarli Panstwo z nami umowe sprzedazy urzadzenia na raty jest faktura VAT.

7. Jezeli zawarli Panstwo umowe sprzedazy na raty poza lokalem przedsiebiorstwa albo na odlegto$¢, moga Panstwo od niej odstapi¢ w ciagu 14 dni
od dnia wydania urzadzenia. Jesli beda Panstwo wysytaé oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, aby dochowac tego terminu wystarczy, ze wysla je
Panstwo przed uptywem 14 dni. Jesli odstgpig Panstwo od umowy bedzie to oznaczato, ze umowy nie zawarlismy. W tej sytuacji powinni Panstwo
zwréci¢ nam urzadzenia na swoj koszt, w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia. Jezeli przedmiotem sprzedazy byt zestaw dwdch lub wiecej urzadzen,
powinni Panstwo zwrécié wszystkie urzadzenia. Dotyczy to takze sytuacii, gdy cze$¢ urzadzen z zestawu jest w prezencie lub gdy wskazalismy
odrebne ceny za poszczegdlne urzadzenia. Adres do zwrotu wskazali$my na formularzu zwrotu, ktéry Panstwu przekazali$my. Znajda go Panstwo
réwniez na naszej stronie internetowe;.

8. Jezeli odstgpig Panstwo od umowy dotyczacej ustugi albo umowa ta wygasnie ze wzgledu na brak warunkéw technicznych, moga Panstwo
kontynuowa¢ umowe sprzedazy albo od niej odstapi¢ na zasadach, ktére opisaliSmy wyzej.

9. Za urzadzenie beda Panstwo pfaci¢ w ratach na rachunek i w terminie, ktére wskazujemy w rachunku za ustugi komunikaciji elektronicznej.

10. Informacje o ilosci, wysokos$ci oraz terminie ptatnosci rat, znajda Parnstwo na Podsumowaniu warunkéw umowy oraz w harmonogramie spfaty rat.
Harmonogram dostarczymy najpézniej z drugim rachunkiem za ustugi komunikaciji elektroniczne;.

11. Mozemy wymagagé, aby zaptacili Panstwo pierwsza rate w chwili zawarcia lub przedtuzenia umowy lub odbioru urzadzenia. Bedg Panstwo mogli
zaptaci¢ gotéwka (np. w salonie, kurierowi, w paczkomacie) lub korzystajac z e-ptatnosci, jesli taka forme zapewnimy.

12. Mozemy zmieni¢ harmonogram, jesli zmieni sie okres rozliczeniowy. Nie zmienimy liczby ani wysokosci rat. Zmieniony harmonogram przeslemy
najpézniej z drugim rachunkiem po zmianie. Nie mozna przenie$é rozliczenia rat na inne Konto abonenckie.

13. Jesli nie beda juz Panstwo dostawaé od nas rachunkéw za ustugi, bedziemy Panstwu co miesiac wysytaé przypomnienie i numer rachunku, na ktéry
powinni Panstwo sptaca¢ pozostate raty.

14. Jesli nie zaptaca Panstwo petnej raty w terminie, mozemy naliczy¢ odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia. Mozemy takze zablokowa¢ numer
IMEI urzadzenia lub zleci¢ blokade urzadzenia jego producentowi lub wtascicielowi oprogramowania zainstalowanego na urzadzeniu. Uniemozliwi to
korzystanie z urzadzenia. Zanim to zrobimy, przekazemy Panstwu pisemnie, elektronicznie lub telefonicznie informacje o tym zamiarze. Wskazemy
termin na zaptate zalegtych rat. Odblokujemy urzadzenie, jesli ureguluja Parfstwo ptatnosci.

15. Jesli nie zaptaca Panstwo przynajmniej 2 rat, a ich suma bedzie przewyzsza¢ jedna piata czes¢ umdwionej ceny urzadzenia, bedziemy mogli zadaé
od Panstwa zaptaty catosci niezaptaconej ceny urzadzenia. Bedziemy takze mogli odstgpi¢ od umowy sprzedazy. Najpierw wyznaczymy dodatkowy
termin na zaptacenie zalegtosci.

16. Jesli Panstwa umowa dotyczaca ofert wskazanych w punkcie 1 wygasnie wskutek $mierci, bedziemy mogli zada¢ od Panstwa nastgpcéw prawnych
zaptaty catosci niezaptaconej ceny urzadzenia.
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