Regulamin ustugi
Pakiet 100 minut do Ukrainy

(Obowiazuje od 23 marca 2020 r. do odwotania)
Ze zmianami od 24 marca 2022 r.

»Pakiet 100 minut do Ukrainy”, zwany dalej ,,Ustuga”, to Ustuga dostepna dla Abonentow taryf Orange YES, Orange POP, Orange Free na
karte oraz Zawsze bez limitu. W ramach Ustugi Abonent moze kupi¢ pakiet 100 minut do wykorzystania na potaczenia na telefony
komodrkowe i stacjonarne z Polski do Ukrainy w cenie 10zt

Jak wiaczy¢?

1. Ustuga jest dostepna w nastepujacym wariancie:
Cena (brutto) llos¢ minut Waznoscé
10 zt 100 minut 31 dni

2. Ustuge mozna wtaczy¢ poprzez:
a. bezptatny krotki kod *101*49#
b. wystanie z numeru, dla ktérego ma by¢ wigczona Ustuga SMS-a o tresci START pod numer 310.
c. poprzez konto na Méj Orange.

3. Ustuga zostanie wtaczona w ciagu 24 godzin od momentu zlecenia aktywac;ji.

4. O skutecznej aktywacji lub niepowodzeniu Abonent zostanie poinformowany SMS-em. Okres waznosci Ustugi liczony jest w cyklach
dobowych od nastgpnego dnia kalendarzowego po dniu skutecznej aktywacji Ustugi.

Optata za wtgczenie Ustugi pobierana jest z Konta Gtéwnego.

Minuty w pakiecie sg liczone w trybie sekundowym.
7. Po wykorzystaniu pakietu minut, koszt za potgczenie bedzie naliczany zgodnie z Cennikiem potaczen obowigzujgcych w konkretnej

taryfie.

8. Minuty dostepne w Ustudze nie dziataja na numery o podwyzszonej optacie, numery specjalne i numery premium.

Sprawdzenie waznosci ustugi
9. Waznosc¢ Ustugi oraz liczbe dostepnych srodkéw w ramach pakietu danych mozna sprawdzi¢ poprzez:
a. bezptatny krotki kod *101*49*01#
b. wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 310 (koszt SMS-a zgodny z obowigzujagcym Abonenta cennikiem)

c. zalogowanie sie na M6j Orange (bezptatnie)

Wytaczenie ustugi
10. Ustuge mozna wytaczy¢ poprzez:
a. wystanie SMS-a o tresci STOP pod numer 310 (koszt SMS-a godny z obowigzujagcym Abonenta cennikiem)
b. bezptatny krétki kod *101*49*00#
c. zalogowanie sie na Moj Orange(bezptatnie)
11. Ustuga zostanie wytgczona w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wytaczenia.

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci
kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ztotych



12.
13.

Niewykorzystane srodki przepadaja bezpowrotnie po wytaczeniu Ustugi.

O skutecznej dezaktywaciji lub niepowodzeniu dezaktywacji Abonent zostanie poinformowany bezptatnym SMS-em.

dodatkowe informacije

14.
15.
16.

17.

18.

19.

21.

Ustuga dziata wytgcznie na terytorium Polski.

Niewykorzystane minuty przepadajg wraz z uptywem okresu waznosci Ustugi.

Ustuga taczy sie z innymi promocjami i ustugami promocyjnymi dostepnymi w taryfach, z ktérych Abonent korzysta, chyba ze
regulamin danej promociji lub ustugi promocyjnej stanowiag inacze;j.

W przypadku zmiany taryfy na taryfe, w ktérej Ustuga nie jest dostepna lub zmiany na oferte abonamentowg badz mix Ustuga zostanie
wytgczona.

Ustuga moze zosta¢ zmieniona lub odwotana w kazdym czasie, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Abonentéw przed
dokonaniem zmiany lub odwotaniem Ustugi. W przypadku zakonczenia $wiadczenia Ustugi, Abonent ktory wtaczyt Ustuge jeszcze
przed jej odwotaniem, moze korzystac¢ z Ustugi do ostatniego dnia waznosci Ustugi.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w Salonach Orange i Salonach partnera Orange.

. W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Ogolne warunki planu taryfowego Orange

Yes, Orange ONE, Orange POP, Orange Free na karte, Zawsze bez limitu (w zaleznos$ci od tego z jakiego planu taryfowego korzysta
Abonent), Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte, Cennik ustug Orange Yes, Orange ONE,
Orange POP, Orange Free na karte, Zawsze bez limitu oraz Cennik ustug w roamingu dla Abonentéw ofert na karte.

Ustuge swiadczy Orange Polska Spétka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995.

. ,Mobilna Sie¢ Orange - ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujaca miedzy innymi takie standardy jak GSM 900/1800

lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spotke Akcyjna z siedzibg w Warszawie.

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci
kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ztotych


http://www.orange.pl/

