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1.2.

1.3.

1.4.

2.

Regulamin

oferty promocyijnej ,,150 zt na telefon od Orange Energia”
z dnia 15 listopada 2017 r. (dalej ,,Regulamin”)

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin stosuje sie do umoéw kompleksowych sprzedazy i dystrybucji energii elektrycznej oraz uméw sprzedazy
energii elektrycznej dla odbiorcéw grup taryfowych G (dalej ,Umowy”), zawartych pomiedzy Orange Polska S.A. z siedzibg

w Warszawie, zwang dalej ,Orange”, a Odbiorca, w ramach oferty ,150 zt na telefon od Orange Energia”, zwanej dalej ,,Oferta
Promocyjna”.

Oferta Promocyjna skierowana jest do osob fizycznych, ktére:

1.2.1. odbierajg energie elektryczng w gospodarstwie domowym i w okresie obowigzywania Oferty Promocyjnej zawra z Orange
Umowe na czas okreslony obejmujacy 48 miesiecy dostaw energii, w ramach ktdrej wybiorg jedna z taryf wskazanych
w Cennikach Energii Elektrycznej Orange Polska z dnia 13 lutego 2015 r. dla klientéw z Grupy Taryfowej G (oba dalej
»cennik”);

1.2.2. sa przytaczone do sieci operatoréw systemoéw dystrybucyjnych energii elektrycznej, z ktérymi Orange ma podpisane
obowigzujgce generalne umowy dystrybucji, umozliwiajace realizacje Umowy;
1.2.3. nie zalegaja z ptatnosciami na rzecz Orange i spetniaja warunki okreslone w dalszej czesci Regulaminu,

- zwanych dalej ,,Odbiorcami”.

Warunki promocyjne opisane w Regulaminie obowigzujg Odbiorcéw, ktérzy w okresie od dnia 15.11.2017 r. do dnia 30.06.2018 r.
ztozg w salonie Orange zamowienie w ramach Oferty Promocyjnej i jednoczesnie podpisza umowe lub aneks do umowy

o $wiadczenie mobilnych ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony nie krétszy niz 24 miesigce, w ramach dowolnej oferty
Orange dla klientow indywidualnych, dotyczy wytacznie ofert z urzadzeniem koricowym na karte SIM.

Orange zastrzega sobie prawo do wycofania Oferty Promocyjnej przed terminem wskazanym w punkcie 1.3. Skorzystanie przez
Orange z uprawnienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, pozostaje bez wptywu na moc wigzgca Umow zawartych na
warunkach okreslonych w Regulaminie przed wycofaniem Oferty Promocyjne;j.

Korzysci dla Odbiorcy

W ramach Oferty Promocyjnej Odbiorca uzyskuje:

2.1.

2.2.

zwolnienie z Optaty miesiecznej okreslonej w Cenniku przez okres 48 miesiecy dostaw energii, pod warunkiem korzystania
w danym cyklu rozliczeniowym z co najmniej jednej ustugi telekomunikacyjnej Orange na podstawie odrebnej umowy oraz braku
zalegtosci ptatniczych Odbiorcy na rzecz Orange z tytutu odrebnych umow.

promocyjne stawki za 1 kWh energii elektrycznej w grupach taryfowych G11, G12, G12w, ktérych wysokos¢ w danym roku
kalendarzowym dostaw energii na podstawie Umowy bedzie nie wyzsza od poziomu stawek obowigzujgcych odpowiednio:

2.2.1. w Taryfie dla energii elektrycznej dla Odbiorcow z grup taryfowych G niekorzystajacych z prawa wyboru sprzedawcy
zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki dla odpowiednio:

a) ENERGA-Obrét S.A. w przypadku Odbiorcéw przytaczonych do sieci ENERGA-Operator S.A.

b) PGE Obroét S.A. w przypadku Odbiorcéw przytaczonych do sieci PGE Dystrybucja S.A.

c) TAURON Sprzedaz Sp. z 0.0. w przypadku Odbiorcéw przytaczonych do sieci TAURON Dystrybucja S.A.
d) ENEA S.A. w przypadku Odbiorcéw przytaczonych do sieci ENEA Operator Sp. z 0.0,

2.2.2. w Taryfie dla energii elektrycznej dla grup taryfowych G Innogy Polska S.A. w przypadku Odbiorcéw przytaczonych do
sieci Innogy Stoen Operator Sp. z 0.0.,
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.2.

obowiagzujacej w okresie swiadczenia Ustugi Kompleksowej na podstawie Umowy (dalej: ,,Taryfa sprzedawcy z urzedu”.
Informacje o Taryfach dla energii elektrycznej dla odbiorcéw z grup taryfowych G niekorzystajacych z prawa wyboru sprzedawcy
zatwierdzonych przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, sa dostepne na stronie www.ure.gov.pl. Informacje o Taryfie dla
energii elektrycznej dla grup taryfowych G Innogy Polska S.A. sa dostepne na stronie www.innogy.pl.

W przypadku zmiany cen w Taryfach sprzedawcy z urzedu wskazanych w pkt 2.2 w danym roku kalendarzowym, Orange bedzie
odpowiednio aktualizowaé promocyjne stawki za 1 kWh obowigzujace w ramach Umowy. Aktualizacja cen w takim trybie nie
bedzie stanowi¢ podstawy do rozwigzania Umowy przez Odbiorce.

Zwolnienie z opfat do kwoty 150 (stu piecdziesieciu) zt z tytutu naleznosci Odbiorcy za korzystanie z mobilnych ustug
telekomunikacyjnych Orange lub z tytutu sptaty rat za urzadzenie telekomunikacyjne — wynikajacych z zawartej umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w pkt. 1.3 (dalej: ,Zwolnienie z optat”).

2.4.1. Zwolnienie z opfat zostanie zrealizowane w formie ksiegowego zasilenia kwota okreslong w pkt. 2.4 salda naleznosci
Odbiorcy na koncie abonenckim mobilnych ustug telekomunikacyjnych w terminie do 30 dni od dnia ztozenia w salonie
Orange zamdéwienia w ramach Oferty Promocyjnej i uwzglednione w saldzie naleznosci na kolejnej fakturze za mobilne
ustugi Orange po jego przyznaniu). Warunkiem przyznania Zwolnienia z opfat jest potwierdzenie przez wiasciwego
operatora systemu dystrybucyjnego energii elektrycznej poprawnosci danych umozliwiajacych realizacje procesu zmiany
sprzedawcy (PZS).

2.4.2. Zwolnienie z optat jest przyznawane wytacznie w sposéb okreslony powyzej, w szczegdlnosci nie sg mozliwe: jego
przeniesienie na inne konto abonenckie ani wyptata jego réwnowartosci w gotéwce czy w jakiejkolwiek innej formie.
Niewykorzystana wartos¢ Zwolnienia z opfat nie jest zwracana.

2.4.3. Zwolnienie z optat nie przystuguje Odbiorcy, ktdry nie jest strong umowy o swiadczenie mobilnej ustugi telekomunikacyjnej
Orange, zawartej w trybie opisanym w pkt. 1.3. Kryterium przyznania Zwolnienia z optat jest zgodno$¢ numeru PESEL
Odbiorcy w zamdéwieniu ztozonym w ramach Oferty Promocyjnej oraz w umowie lub aneksie do umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych potwierdzona przez doradce Orange.

2.4.4. W przypadku negatywnego zakonczenia procesu zmiany sprzedawcy (PZS) z przyczyn nielezacych po stronie Orange,
w tym w szczegdlnosci odstagpienia od Umowy przez Odbiorce, Orange zastrzega sobie prawo do docigzenia konta
abonenckiego Odbiorcy, o ktérym mowa w pkt 2.4.1 w wysokosci rownej wartosci przyznanego wczesniej Zwolnienia
z optat.

Po uptywie 48 miesiecy dostaw energii, w przypadku przeksztatcenia Umowy w umowe zawartg na czas nieokreslony,
zastosowanie znajdujg warunki wtasciwe dla umoéw zawartych na czas nieokreslony z Optata miesieczng oraz stawkami za 1 kWh
energii elektrycznej, naliczanymi zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem sprzedazy energii elektrycznej Orange Polska S.A.

Promocja moze byc¢ tgczona z innymi promocjami Orange, z wytgczeniem promoc;ji dla ofert sprzedazy energii elektrycznej,
chyba, ze regulamin danej oferty promocyjnej stanowi inacze;.

Optaty

. W ramach Oferty Promocyjnej Odbiorca moze korzystac z grupy taryfowej dostepnej w odpowiednim Cenniku. Jezeli zawarcie

Umowy wigze sie ze zmiang sprzedawcy energii przez Odbiorce, grupa taryfowa wybrana na etapie podpisania Umowy nie moze
by¢ inna niz grupa taryfowa, z ktérej Odbiorca korzystat bezposrednio przed zmiana sprzedawcy energii na Orange.

W przypadku rozwigzania Umowy przez Odbiorce przed uptywem 48 miesiecy dostaw energii elektrycznej na podstawie Umowy
lub trwatego braku mozliwosci realizacji Umowy z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy, ktory zaistnieje przed uptywem

48 miesiecy dostaw energii elektrycznej na podstawie Umowy, Odbiorca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Orange
odszkodowania w wysokosci odpowiednio:

1) 400 zt brutto — jezeli okolicznos¢ stanowigca podstawe do naliczenia kary zaistnieje przed uptywem 12 miesiecy dostaw
energii na podstawie Umowy;
2) 300 zt brutto - jezeli okolicznos¢ stanowigca podstawe do naliczenia kary zaistnieje po uptywie 12, ale przed uptywem

24 miesiecy dostaw energii na podstawie Umowy;

3) 200 zt brutto - jezeli okolicznos¢ stanowigca podstawe do naliczenia kary zaistnieje po uptywie 24, ale przed uptywem
36 miesiecy dostaw energii na podstawie Umowy;

4) 100 zt brutto - jezeli okolicznos¢ stanowigca podstawe do naliczenia kary zaistnieje po uptywie 36, ale przed uptywem
48 miesiecy dostaw energii na podstawie Umowy.
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3.3.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

W przypadku, gdy Orange bedzie zobowigzana stosowac taryfe zatwierdzong przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki,
rozliczenia za odebrang energie elektryczna odbywac sie beda zgodnie ze stawkami okreslonymi w Taryfie Orange, (ktéra bedzie
wowczas stanowita integralng czes¢ Umowy), zgodnie z taryfa wskazang w Umowie.

Postanowienia koncowe

Regulamin znajduje zastosowanie do Umoéw zawartych w okresie obowigzywania Oferty Promocyjnej, wskazanym w punkcie 1.3
powyzej oraz w ramach Oferty Promocyjne;.

We wszelkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie maja odpowiednie postanowienia Umowy lub Ogdlnych
Warunkow Umoéw dla umoéw kompleksowych Orange lub odpowiednio Ogolnych Warunkéw Umoéw dla uméw sprzedazy enerdgii
elektrycznej Orange (oba zwane dalej ,,OWU”) oraz Cennika.

Orange Polska S.A. zastrzega mozliwosc¢ zmiany Cennika energii elektrycznej w grupie taryfowej G w okresie 48 miesiecy
obowigzywania Umowy, w trybie okreslonym w OWU, w przypadku istotnej zmiany cen energii na rynku hurtowym lub istotnego
wzrostu kosztéw, o ktérych mowa w art. 1 ust. 5 pkt 2 Cennika lub zmiany przepiséw podatkowych.

Pojecia pisane z wielkiej litery niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie, maja znaczenie nadane im w Umowie, OWU lub
Cenniku.

W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a postanowieniami OWU lub Cennika, stosuje sie Regulamin.
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