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Regulamin ustugi ,Cykliczny pakiet 120 minut do wszystkich”

obowigzuje od 28 wrzesnia 2017r., ze zmianami od 26 sierpnia 2019 r. do odwotania

,CYykliczny pakiet 120 minut do wszystkich”, zwany dalej ,Ustugg”, to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentow oferty
Orange na karte w nastgpujgcych taryfach: Orange Yes, Orange One, Orange POP, Nowe Orange Go, Orange Smart na
karte, Orange Free na karte oraz Abonentdow oferty Zetafon (zwani dalej Abonentami). W ramach Ustugi Abonent
otrzymuje mozliwo$¢ zakupu i wykorzystania pakietu 120 minut na potgczenia na numery komorkowe do wszystkich sieci
na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

jak wigczy¢?
1. Ustuge mozna wigczy¢ poprzez:
= wystanie SMSa o tresci MINUTY CYKL pod numer 676 (koszt witgczenia Ustugi wynosi 9 zt z VAT + koszt SMS-a
zgodnie z obowigzujagcym Abonenta cennikiem). SMSa nalezy wysta¢ z numeru, dla ktérego ma by¢ wigczona
Ustuga.

= wpisanie na klawiaturze telefonu kodu *110*27# i potwierdzenie przyciskiem potgczenia (koszt wtaczenia Ustugi
wynosi 9 zt z VAT)

= kontakt z Orange Biuro Obstugi Klienta pod numerem *100 (koszt wtgczenia Ustugi wynosi 9 zt z VAT + optata za
potaczenie zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem)

2. Warunkiem wigczenia Ustugi jest przebywanie Abonenta w okresie aktywnym (mozliwo$¢ wykonywania potaczen
wychodzgcych) oraz posiadanie wystarczajgcych srodkéw na koncie gtéwnym na pokrycie optat aktywacyjnych o
ktorych mowa w punkcie 1.

3. Wigczenie Ustugi tj. przyznanie Cyklicznego pakietu 120 minut do wszystkich nastgpi najpézniej w ciggu 24 godzin od
momentu zlecenia aktywacji. Potwierdzeniem wigczenia Ustugi jest SMS zwrotny informujgcy o wigczeniu Ustugi, oraz
okresie przez ktéry Ustuga bedzie Swiadczona.

4. Abonent moze mie¢ wigczony tylko jeden Cykliczny pakiet 120 minut do wszystkich w danym momencie.

jak korzystac?

5. Minuty dostepne w ramach Ustugi mozna wykorzystac tylko na potgczenia z numerami komdrkowymi z wytgczeniem
numerow specjalnych okreslonych w cenniku ustug danej taryfy oraz z wytgczeniem potgczen wykonywanych w
roamingu lub za granice.

6. Minuty z pakietu wykorzystywane sg w pierwszej kolejnosci przed minutami dostgpnymi z srodkdéw z Konta
Promocyjnego oraz Konta Gtéwnego, minutami z Pakiet 1000 minut do wszystkich i Cyklicznego pakietu 1000 minut
do wszystkich, a po minutach dostepnych w ramach ustug: Wygadany Pakiet, Pakiet do wszystkich, Numer bez limitu,
Twoje Numery, Wybrane Numery, Urodziny, Zbieraj minuty, Masz Minuty, Pakiet 1000 minut do Orange Pakiet 60
Minut, 600 Minut do Orange,

7. Cykl w Cyklicznym pakiecie 120 minut do wszystkich trwa 31 dni. Dzieh wigczenia ustugi jest liczony jako pierwszy
dzien cyklu.

8.  Cykliczny pakiet 120 minut do wszystkich dostepny w ramach Ustugi bedzie automatycznie odnawiany, az do dnia
odwotania ustugi zgodnie z punktem 18. Odnowienie bedzie nastepowac, z zastrzezeniem punktu 9, w ostatnim 31
dniu cyklu. Nowy cykl liczy sie od nastepnego dnia. O odnowieniu pakietu Abonent zostanie poinformowany SMSe-
em. Kwota 9 zt zostanie automatycznie pobrana z konta gtéwnego.

9. W przypadku gdy dostepne w pakiecie minuty skonczg sie przed koncem cyklu, wowczas odnowienie Ustugi nastgpi
od razu — w ciggu 15 minut po zuzyciu ostatniej minuty w pakiecie. Nowy cykl liczy sie od dnia odnowienia. O
odnowieniu pakietu Abonent zostanie poinformowany SMSe-em. Kwota 9 zt zostanie automatycznie pobrana z konta
gtébwnego.

10. W okresie pomiedzy korncem minut w pakiecie, a odnowieniem pakietu optata za minute potaczenia jest zgodna z
obowigzujgcym Abonenta cennikiem

11.  Warunkiem odnowienia pakietu jest zapewnienie na koncie gldwnym Abonenta srodkéw potrzebnych do pokrycia
kosztu pakietu tj. 9 zt z VAT. O koniecznosci zapewnienia srodkdw na koncie Abonent jest informowany kilkukrotnie:

] gdy pozostato 3 dni i 1 dzieh do zakonczenia cyklu
= gdy w pakiecie zostato odpowiednio 50 minut i 20 minut
12. W przypadku braku srodkéw na koncie gtéwnym pakiet nie zostanie automatycznie odnowiony. Przez 5 dni bedzie
weryfikowany stan konta gtéwnego i ponawiana préba odnowienia pakietu. Po tym okresie opcja automatycznego
odnawiania pakietu zostanie wytgczona a Abonent zostanie o tym poinformowany SMSem. Abonent moze ponownie
wigczy¢ Ustuge zgodnie z punktem 1.
13.  Jezeli odnowienie pakietu nastapi w zwigzku z koncem cyklu, a Abonent w ramach Ustugi bedzie posiadat
niewykorzystane minuty to przejdg one na nastepny cykl i beda wykorzystywane w pierwszej kolejnosci.
14.W przypadku minut nie objetych Ustuga, optata za minute potgczenia jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem.

Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995;
z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 zt.
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15.

16.

W przypadku dokonania przez Abonenta zmiany taryfy na taka, w ktérej Ustuga nie jest dostepna, Ustuga zostaje
wylgczona a niewykorzystane minuty dostepne w ramach Ustugi bezpowrotnie przepadaja.

Ustuga dziata na terenie Polski oraz w roamingu wramach Strefy 1 i ze Strefy 1 do Polski zgodnie z Cennikiem ustug
w roamingu dla Abonentéw ofert na karte

jak sprawdzi¢?

17.

W celu sprawdzenia ilosci dostepnych minut w Cyklicznym pakiecie 120 minut do wszystkich, daty konca cyklu oraz
daty odnowienia ustugi Abonent powinien:

» wysta¢ SMS-a o tresci ILE pod numer 676 (koszt SMS-a zgodnie z obowigzujagcym Abonenta cennikiem)

= wpisac na klawiaturze telefonu kod *110*26*1# lub *110*27*1# i potwierdzi¢ przyciskiem potgczenia (bezptatnie)

jak wytgczyc?

18.

19.

W kazdej chwili Abonent ma mozliwo$¢ wytgczenia Ustugi poprzez:

= wystanie SMS-a o tresci NIE pod 676 (koszt SMS-a zgodnie z obowigzujacym Abonenta cennikiem)

= wpisanie na klawiaturze telefonu kodu *110*26*00# lub *110*27*00# i potwierdzenie przyciskiem potaczenia
(bezptatnie)

W przypadku wytgczania Ustugi niewykorzystane minuty bezpowrotnie przepadajg. Pakiet nie odnowi sie.

Wytaczenie Ustugi zostanie potwierdzone SMS-em w ciagu 24 godzin.

dodatkowe informacje

20.

Ustuga, z zastrzezeniem punktu 21, tgczy sie z innymi promocjami i ustugami promocyjnymi dostepnymi w taryfie, z
ktorej Abonent korzysta, chyba, ze regulaminy danej promoc;ji lub ustugi promocyjnej stanowig inacze;j.

21. Ustugi nie mozna faczy¢ z Ustuga ,Pakiet 120 minut do wszystkich”.
22. Ustuga obowigzuje do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia swiadczenia Ustugi w kazdym

23.
24.

25.

czasie bez podania przyczyny. W przypadku zakonczenia $wiadczenia Ustugi, Abonent, ktéry wigczyt Ustuge jeszcze
przed jej odwotaniem, moze korzysta¢ z Ustugi do wyczerpania przyznanego pakietu bgdz przez okres
obowigzywania biezgcego pakietu (ustuga nie zostanie automatycznie odnowiona).

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.orange.pl oraz w salonach Orange.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do Swiadczenia oferty promocyjnej stosuje sie Regulamin
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw ofert na karte w sieci telekomunikacyjnej przez spotke pod
firmg Orange Polska S.A. oraz obowigzujace cenniki ustug i regulaminy w ofertach dostepnych w Orange na karte.
»Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy jak GSM
900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spotke Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326)
przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995.
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